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Entre a Mudum - Companhia de Seguros, S.A,,
adiante designada por segurador, e o tomador
do seguro mencionado nas Condigbes
Particulares, estabelece-se um contrato de
seguro que se regula pelas presentes
Condigbes Gerais e pelas Condigbes
Particulares, e ainda, se contratadas, pelas
Condig¢des Especiais.

A individualizagdo do presente contrato é
efetuada nas Condigdes Particulares, com,
entre outros, a identificacdo das partes e do
respetivo domicilio, os dados do segurado, os
dados dos representantes do segurador para
efeito dos sinistros, e a determinagao do prémio
ou a formula do respetivo calculo.

Relativamente ao bem seguro (fracdo ou
conjunto de fragées autonomas do edificio em
propriedade horizontal e respetivas partes
comuns), o contrato precisa:

a) O tipo, o material de construgao e o estado
em que se encontra, assim como a
localizacdo e o respetivo nome ou a
numeragao identificativa;

b) O destino e 0 uso;

c) A natureza e o uso dos iméveis adjacentes,
sempre que estas circunstancias possam
influir no risco.

As Condicoes Especiais preveem regimes
especificos da cobertura prevista nas presentes
Condigbes Gerais ou a cobertura de outros
riscos e ou garantias além dos naquelas
previstos, e carecem de ser especificamente
identificadas nas Condi¢des Particulares.

Compdem ainda o presente Contrato, além das
Condigbes previstas nos numeros anteriores e
que constituem a apdlice, as mensagens
publicitarias concretas e objetivas que
contrariem clausulas da apdlice, salvo se estas
forem mais favoraveis ao Tomador do Seguro,
ao Segurado ou ao Beneficiario.

N&o se aplica o previsto no numero anterior
relativamente as mensagens publicitarias cujo
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fim de emissado tenha ocorrido ha mais de um
ano em relacdo a celebragao do contrato, ou
quando as proprias mensagens fixem um
periodo de vigéncia e o contrato tenha sido
celebrado fora desse periodo.

CAPITULO I- Definigbes, objeto e garantias do
Contrato

Clausula 12. - Definigoes
Para efeitos do presente contrato entende-se por:

Apodlice: Conjunto de Condigbes identificado na
clausula anterior e na qual é formalizado o contrato
de seguro celebrado;

Condicoes Especiais: Clausulas que visam
esclarecer, completar ou especificar disposi¢des das
Condigdes Gerais.

Condi¢goées Gerais: Conjunto de clausulas que
definem e regulamentam obrigagdes genéricas e
comuns inerentes a um ramo ou modalidade de
seguro.

Condicoes Particulares: Documento onde se
encontram os elementos especificos e individuais do
Contrato, que o distinguem de todos os outros;

Segurador: A entidade legalmente autorizada para
a exploragao do seguro obrigatério de incéndio, que
subscreve o presente contrato;

Tomador do Seguro: A pessoa ou entidade que
contrata com o Segurador, sendo responsavel pelo
pagamento do prémio;

Segurado: A pessoa ou entidade titular do interesse
seguro;

Beneficiario: A pessoa ou entidade a favor de quem
reverte a prestacdo do Segurador por efeito da
cobertura prevista no contrato;

Incéndio: A combustao acidental, com
desenvolvimento de chamas, estranha a uma fonte
normal de fogo, ainda que nesta possa ter origem, e
que se pode propagar pelos seus proprios meios;

Acao mecanica de queda de raio: A descarga
atmosférica ocorrida entre a nuvem e o solo,
consistindo em um ou mais impulsos de corrente que
conferem ao fendbmeno uma luminosidade
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caracteristica (raio) e que provoque deformacgdes
mecanicas permanentes nos bens seguros;

Explosao: A acgao subita e violenta da pressao ou
depresséo de gas ou de vapor;

Sinistro: A verificagao, total ou parcial, do evento
que desencadeia o acionamento da cobertura do
risco prevista no contrato;

Franquia: Valor da regularizagdo do sinistro nos
termos do contrato de seguro que néo fica a cargo
do Segurador.

Local do Risco: O local, expressamente indicado
nas Condigdes Particulares, onde o Seguradoexerce
a sua atividade e onde os bens se consideram
seguros;

Bens Seguros: Bens moveis ou iméveis designados
nas Condic¢des Particulares.

Edificio: O conjunto de elementos de construgao e
respetivas instalagcdes fixas designadamente de
agua, gas, eletricidade, telefone, ar condicionado e
similares, elevadores, monta-cargas, escadas
rolantes, painéis solares, antenas de captagédo de
imagem e som, muros de vedacéo e de sustentacao,
bem como as construgbes anexas pertencentes ao
edificio seguro (tais como arrecadagbes, garagens,
piscinas e tanques), todos os elementos
incorporados de forma fixa no edificio seguro pelo
seu proprietario (tais como soalhos, pavimentos e
armarios), assim como as benfeitorias introduzidas
no edificio seguro, pelo seu proprietario, com carater
permanente;

Conteudo: Todos os bens pertencentes ao Tomador
do Seguro que se encontrem no local de risco
identificado nas Condicoes Particulares,
nomeadamente, mobiliario ndo embutido, tapetes,
equipamento eletronico; outros equipamentos
préprios da atividade segura (aparelhos, motores,
maquinas, ferramentas e utensilios oficinais ou
industriais); Matérias-primas, produtos fabricados ou
em curso de fabrico, embalagens, mercadorias e/ou
artigos do negécio do Segurado;

Joéias e Objetos Preciosos: Artefactos em cuja
constituicdo se incluam metais preciosos, pedras
preciosas ou outros materiais que devido a sua
raridade os tornem bastante caros;

Objetos de Valor: Todos os objetos que pelas suas
caracteristicas, sdo classificados como obras de
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arte, quadros e esculturas, colecdes de qualquer
espécie, ou ainda quaisquer antiguidades, objetos
raros ou com interesse museologico;

Salvados: Bens Seguros que em consequéncia de
um sinistro figuem danificados, podendo o seu valor,
apods a ocorréncia, ser deduzido na indemnizacéo a
que o Segurado tera direito.

Clausula 2.2 — Objeto e Garantias do Contrato

1. O presente contrato destina-se a cumprir
a obrigagao de segurar os edificios
constituidos em regime de propriedade
horizontal, quer quanto as fragoes
autéonomas, quer relativamente as partes
comuns, que se encontrem identificados
na apolice, contra o risco de incéndio,
ainda que tenha havido negligéncia do
Segurado ou de pessoa por quem este
seja responsavel.

2. Para além da cobertura dos danos
previstos no numero anterior, o presente
contrato garante igualmente os danos
causados no bem seguro em
consequéncia dos meios empregados
para combater o incéndio, assim como
os danos derivados de calor, fumo, vapor
ou explosdao em consequéncia do
incéndio e ainda remogbées ou
destruicoes executadas por ordem da
autoridade competente ou praticadas
com o fim de salvamento, se o forem em
razao do incéndio ou de qualquer dos
factos anteriormente previstos.

3. Salvo convengdo em contrario, o
presente contrato garante ainda os
danos causados por agao mecanica de
queda de raio, explosao ou outro
acidente semelhante, mesmo que nao
acompanhado de incéndio.

Clausula 3.2 — Exclusdoes da Garantia

Obrigatoéria

Excluem-se da garantia obrigatéria do
seguro os danos que derivem, direta ou
indiretamente, de:
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a) Guerra, declarada ou nao, invasao, ato
de inimigo estrangeiro, hostilidadesou
operagoées bélicas, guerra civil,
insurreicao, rebeliao ou revolugao;

b) Levantamento militar ou ato do poder
militar legitimo ou usurpado;

c) Confiscagao, requisi¢cao, destruicaoou
danos produzidos nos bensseguros,
por ordem do governo, de direito ou de
facto, ou de qualquer autoridade
instituida, salvo no caso deremogoées
ou destruicoes previstas non.° 2 da
clausula 2.3;

d) Greves, tumultos e alteragées da
ordem publica, atos de terrorismo,
vandalismo, maliciosos ou de
sabotagem;

e) Explosao, libertagido do calor e
irradiagcées provenientes de cisao de
atomos ou radioativas e ainda os
decorrentes de radiagoes provocadas
pela aceleracgao artificial de particulas;

f) Incéndio decorrente de fenémenos
sismicos, tremores de terra,
terramotos e erupgdes vulcanicas,
maremotos ou fogo subterraneo;

g) Efeitos diretos de corrente elétrica em
aparelhos, instalagoes elétricas e seus

acessorios, nomeadamente
sobretensdao e sobreintensidade,
incluindo os produzidos pela

eletricidade atmosférica, tal como a
resultante de raio, e curto-circuito,
ainda que nos mesmos se produza
incéndio;

h) Atos ou omissdes dolosas do
Tomador do Seguro, do Segurado ou

de pessoas por quem estes sejam
civilmente responsaveis;

i) Lucros cessantes
semelhante;

ou perda
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j) Extravio, furto ou roubo dos bens
seguros, quando praticados durante
ou na sequéncia de qualquer sinistro
coberto.

CAPITULO Il - Declaracio do Risco, Inicial e
Superveniente

J

Clausula 4.2 — Dever de declaragao inicial do
risco

1. O Tomador do Seguro ou o Segurado

esta obrigado, antes da celebragao do
contrato, a declarar com exatidao todas
as circunstancias que conhega e
razoavelmente deva ter por significativas
para a apreciagao do risco pelo
Segurador.

O disposto no numero anterior é
igualmente aplicavel a circunstancias
cuja mencao nao seja solicitada em
questionario eventualmente fornecido
pelo Segurador para o efeito.

O Segurador que tenha aceitado o
contrato, salvo havendo dolo do
Tomador do Seguro ou do Segurado com
o propodsito de obter uma vantagem, nao
pode prevalecer-se:

a) Da omissao de resposta a pergunta do
questionario;

b) De resposta
formulada em

imprecisa a questao
termos demasiado

genéricos;
c) De incoeréncia ou contradigao
evidente nas respostas ao

questionario;

d) De facto que o seu representante,
aquando da celebragao do contrato,
saiba ser inexato ou, tendo sido
omitido, conhec¢a;

e) De circunstancias conhecidas do
Segurador, em especial quando sao
publicas e notorias.
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4. O Segurador, antes da celebragdo do Seguro, no prazo de trés meses a contar
contrato, deve esclarecer o eventual do seu conhecimento:
Tomador do Seguro ou o Segurado a) Propor uma alteragio do contrato,
acerca do dever referido no n.° 1, bem fixando um prazo, nao inferior a 14
como do regime do seu incumprimento, dias, para o envio da aceitagido ou,
sob pena de incorrer em caso a admita, da contraproposta;
;Zsrzic:sabllldade civil, nos termos b) Fazer cessar o contrato,demonstrando
que, em caso algum,celebra contratos
Clausula 5.2 — Incumprimento doloso do para a cobertura de riscos

dever de declaragao inicial do risco

relacionados com o facto omitido ou
declarado inexatamente.

1. Em caso de incumprimento doloso do
dever referido no n.° 1 da clausula 2. O contrato cessa os seus efeitos 30 dias
anterior, o contrato é anulavel mediante apos o envio da declaracao de cessacgao
declaracdao enviada pelo Segurador ao ou 20 dias apds a recegio pelo Tomador
Tomador do Seguro. do Seguro da proposta de alteragio,

2. Nio tendo ocorrido sinistro, a declaragdo caso este nada responda ou a rejeite.
referida no numero anterior deve ser . No caso referido no niumero anterior, o
enviada no prazo de trés meses a contar prémio é devolvido pro rata temporis
do conhecimento daquele atendendo a cobertura havida.
incumprimento. . Se, antes da cessagao ou da alteragao do

3. O Segurador nao esta obrigado a cobrir contrato, ocorrer um sinistro cuja
o sinistro que ocorra antes de ter tido verificagdo ou consequéncias tenham
conhecimento do incumprimento doloso sido influenciadas por facto
referido no n.° 1 ou no decurso do prazo relativamente ao qual tenha havido
previsto no numero anterior, seguindo- omissdes ou inexatidées negligentes:
se o regime geral da anulabilidade. a) O Segurador cobre o sinistro na

4. O Segurador tem direito ao prémiodevido proporcgao da diferencga entre o prémio
até ao final do prazo referido no n.° 2, pago e o prémio que seria devido,
salvo se tiver concorrido dolo ou caso, aquando da celebragio do
negligéncia grosseira do Segurador ou contrato, tivesse conhecido o facto
do seu representante. omitido ou declarado inexatamente;

5. Em caso de dolo do Tomador do Seguro b) O Segurador, demonstrando que, em

ou do Segurado com o propdsito de
obter uma vantagem, o prémio é devido
até ao termo do contrato.

Clausula 6.2 — Incumprimento negligente do
dever de declaragao inicial do risco

1.
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Em caso de incumprimento com
negligéncia do dever referido no n.° 1 da
clausula 4.2, o Segurador pode, mediante
declaragao a enviar ao Tomador do

caso algum, teria celebrado o contrato
se tivesse conhecido o facto omitido
ou declarado inexatamente, nao cobre
o sinistro e fica apenas vinculado a
devolugao do prémio.

Clausula 7.2 — Agravamento do risco

1. O Tomador do Seguro ou o Segurado tem

o dever de, durante a execucg¢ao do
contrato, no prazo de 14 dias a contar do
conhecimento do facto, comunicar ao
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Segurador todas as circunstancias que
agravem o risco, desde que estas, caso
fossem conhecidas pelo Segurador
aquando da celebragdo do contrato,
tivessem podido influir na decisao de
contratar ou nas condi¢gées do contrato.

No prazo de 30 dias a contar do momento
em que tenha conhecimento do
agravamento do risco, o Segurador
pode:

a) Apresentar ao Tomador do Seguro
proposta de modificagdao do contrato,
que este deve aceitar ou recusar em
igual prazo, findo o qual se entende
aprovada a modificagao proposta;

b) Resolver o contrato, demonstrando
que, em caso algum, celebra contratos
que cubram riscos com as
caracteristicas resultantes desse
agravamento do risco.

3. A resolugado produz efeitos decorridos

que sejam 15 dias sobre a data da sua
comunicagao.

Clausula 8.2 — Sinistro e agravamento do
risco

1.
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Se antes da cessac¢ao ou da alteragao do
contrato nos termos previstos na
clausula anterior ocorrer o sinistro cuja
verificagcao ou consequéncia tenha sido
influenciada pelo agravamento do risco,
o Segurador:

a) Cobre o risco, efetuando a prestagao
convencionada, se o agravamentotiver
sido correta e tempestivamente
comunicado antes do sinistro ou antes
de decorrido o prazo previsto no n.° 1
da clausula anterior;

b) Cobre parcialmente o risco,reduzindo-
se a sua prestagao na proporgao entre
o prémio efetivamente cobrado e
aquele que seria devido em fungao
das reais

Condicoes Gerais e Especiais
Seguro Multirriscos Negécios

circunstancias do risco, se o
agravamento nao tiver sido correta e
tempestivamente comunicado antes
do sinistro;

c) Pode recusar a cobertura em caso de
comportamento doloso do Tomador
do Seguro ou do Segurado com o
propésito de obter uma vantagem,
mantendo direito aos prémios
vencidos.

2. Na situagao prevista nas alineas a) e b)
do numero anterior, sendo o
agravamento do risco resultante de facto
do Tomador do Seguro ou do Segurado,
o Segurador nao esta obrigado ao
pagamento da prestagciao se demonstrar
que, em caso algum, celebra contratos
que cubram riscos com ascaracteristicas
resultantes desse agravamento do risco.

CAPITULO IlIl- Pagamento e Alteragio dos
Prémios

Clausula 9.2 — Vencimento dos prémios

1. Salvo convengdo em contrario, o prémio inicial,
ou a primeira fragao deste, é devido na data da
celebragao do contrato.

2. As fragbes seguintes do prémio inicial, o prémio
de anuidades subsequentes e as sucessivas
fragbes deste sdo devidos nas datas indicadas
nos respetivos avisos de pagamento, que
podem corresponder até oito dias anteriores ao
periodo de vigéncia a que o prémio respeita.

3. A parte do prémio de montante variavel relativa
a acerto do valor e, quando seja o caso, a parte
do prémio correspondente a alteragdes ao

contrato sdo devidas nas datas indicadas nos
respetivos avisos.

Clausula 10.2 — Cobertura

A cobertura dos riscos depende do prévio
pagamento do prémio.

Clausula 11.2 — Aviso de pagamento dos
prémios
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pretendida modificagdo, a menos que a
subsisténcia do contrato se revele impossivel,
caso em que se considera resolvido na data do
vencimento do prémio n&o pago.

1. Na vigéncia do contrato, o Segurador
deve avisar por escrito o Tomador do
Seguro do montante a pagar, assim
como da forma e do lugar de pagamento,
com uma antecedéncia minima de 30
dias em relagao a data em que se vence
o prémio, ou fragoes deste.

Clausula 13.2 — Alteragao do prémio

Nao havendo alteracdo no risco, qualquer alteracéo
do prémio aplicavel ao contrato apenas pode

, , efetuar-se no vencimento anual seguinte.
2. Do aviso devem constar, de modo legivel, as

consequéncias da falta de pagamento doprémio CAPITULO IV - Inicio de Efeitos, Duragéo e
ou de sua frac&o. Vicissitudes do Contrato

3. Nos contratos de seguro em que seja
convencionado o pagamento do prémio em
fragdes de periodicidade igual ou inferior a trés
meses e em cuja documentagdo contratual se
indiquem as datas de vencimento das

Clausula 14.2 — Inicio da cobertura e de efeitos

1. O dia e hora do inicio da cobertura dos riscos
sdo indicados no contrato, atendendo ao
previsto na clausula 10.2.

sucessivas fragcdes do prémio e os respetivos
valores a pagar, bem como as consequéncias
do seu ndo pagamento, o Segurador pode optar
por ndo enviar o aviso referido no n.° 1,
cabendo-lhe, nesse caso, a prova da emisséo,

O fixado no numero anterior € igualmente
aplicavel ao inicio de efeitos do contrato, caso
distinto do inicio da cobertura dos riscos.

Clausula 15.2 — Duragao

da aceitagéo e do envio ao Tomador do Seguro 1. O contrato indica a sua duragao,
da documentagédo contratual referida neste podendo ser por um periodo certo e
numero. determinado (seguro temporario) ou por
Clausula 12.2 — Falta de pagamento dos prémios um ano prorrogavel por novos periodos
1. A falta de pagamento do prémio inicial, ou da de um ano.
primeira fracdo deste, na data do vencimento, 2, Os efeitos do contrato cessam as 24
determina a resolugao automatica do contrato a horas do ultimo dia do seu prazo.
partir da data da sua celebragéo.
3. A prorrogacao prevista no n.° 1 nao se

2. A falta de pagamento do prémio de anuidades
subsequentes, ou da primeira fragdo deste, na
data do vencimento, impede a prorrogagdo do
contrato.

3. A falta de pagamento determina a resolugao
automatica do contrato na data do vencimento
de:

efetua se qualquer das partes denunciar
o contrato com 30 dias de antecedéncia
minima em relagdo a data da
prorrogacgao, ou se o Tomador do Seguro
nao proceder ao pagamento do prémio.

Clausula 16.? Resolucgao do contrato

a) Uma fragdo do prémio no decurso de uma 1. O contrato pode ser resolvido pelas
anuidade; partes a todo o tempo, havendo justa
b) Um prémio adicional resultante de uma causa, mediante correio registado.
modificacdo do contrato fundada num 2 O Segurador pode invocar a ocorréncia
agravamento superveniente do risco. de uma sucessio de sinistros na
4. O nao pagamento, até a data do vencimento, de anuidade como causa relevante para o
um prémio adicional resultante de uma efeito previsto no numero anterior.
modificacdo contratual determina a ineficacia da L.
3. O montante do prémio a devolver ao

alteracao, subsistindo o contrato com o ambito e
nas condi¢gdes que vigoravam antes da

Tomador do Seguro em caso de
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cessagao antecipada do contrato é
calculado proporcionalmente ao periodo
de tempo que decorreria da data da
cessagdo da cobertura até ao
vencimento do contrato, salvo
convengdo de calculo diverso pelas
partes em funcao de razao atendivel,
como seja a garantia de separagao
técnica entre a tarifacdo dos seguros
anuais e a dos seguros temporarios.

A resolucao do contrato produz os seus
efeitos as 24 horas do dia em que seja
eficaz.

Sempre que o Tomador do Seguro nao
coincida com o Segurado, o Segurador
deve avisar o Segurado da resolugao do
contrato logo que possivel, no maximo
até 20 dias ap6s a nao renovagao ou a
resolugao.

A resolugado produz efeitos decorridos
que sejam 15 dias sobre a data da sua
comunicagao.

Clausula 17.2 — Transmissao da propriedade do
bem seguro, ou do interesse seguro

1.

5874 - janeiro 2023

Salvo convencdo em contrario, no caso de
transmiss&o da propriedade do bem seguro ou
do interesse do Segurado no mesmo, a
obrigagdo do Segurador para com 0O novo
proprietario ou interessado depende da sua
notificagdo pelo Tomador do Seguro, pelo
Segurado ou pelos seus legais representantes,
sem prejuizo do regime legal do agravamento
do risco.

Se a transmisséao da propriedade do bem seguro
ou do interesse se verificar por falecimento do
Segurado a responsabilidade do Segurador
subsiste para com os herdeiros enquanto forem
pagos os respetivos prémios.

Salvo convengao em contrario, no caso de
insolvéncia do Tomador do Seguro ou do
Segurado, a responsabilidade do Segurador
subsiste para com a massa falida, presumindo-
se que a declaragdo de insolvéncia constitui
fator de agravamento do risco.

Condicoes Gerais e Especiais
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CAPITULO V - Prestagao Principal do Segurador ]

Clausula 18.? — Capital seguro

1. A determinagdo do capital seguro, no inicio e na
vigéncia do contrato, €& sempre da
responsabilidade do Tomador do Seguro,
devendo atender, na parte relativa ao bem
seguro, ao disposto nos numeros seguintes.

2. O valor do capital seguro para edificios
deve corresponder, ao custo de mercado
da respetiva reconstrugcao, tendo em
conta o tipo de construgdao ou outros
fatores que possam influenciar esse
custo, ou ao valor matricial no caso de
edificios para expropriagao ou
demoligao.

3. A excecao do valor dos terrenos, todos
os elementos constituintes ou
incorporados pelo proprietario ou pelo
titular do interesse seguro, incluindo o
valor proporcional das partes comuns,
no caso de propriedade horizontal,
devem ser tomados em consideragao
para a determinagado do capital seguro
referido no numero anterior.

4. Para as coberturas constantes das
respetivas Condigdes Especiais e para
as quais nao seja aplicavel o capital do
contrato, conforme é definido nas alineas
anteriores, serao considerados como

capitais seguros os valores
mencionados nas Condigoes
Particulares.

Clausula 19.2 — Insuficiéncia ou excesso de
capital

1. Salvo convengao em contrario, se o capital
seguro pelo presente contrato for,na data
do sinistro, inferior ao determinado nos
termos dos n.os 2 a 4 da clausula anterior,
o Segurador sé responde pelo dano na
respetiva proporgao, respondendo o
Tomador do Seguro ou o Segurado pela
restante parte dos prejuizos como se fosse

Mudum - Companhia de Seguros, S.A.
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Segurador.

Aquando da prorrogacdo do contrato, o
Segurador informa o Tomador do Seguro do
previsto no numero anterior e no n.° 4 da
clausula anterior, bem como do valor seguro do
imével, a considerar para efeito de
indemnizagdo em caso de perda total, e dos
critérios da sua atualizagdo, sob pena de nao
aplicagdo da redugdo proporcional prevista no
numero anterior, na medida do incumprimento.

Salvo convengcao em contrario, se o
capital seguro pelo presente contrato for,
na data do sinistro, superior ao
determinado nos termos dos numeros 2
a 4 da clausula anterior, a indemnizagao
a pagar pelo Segurador nao ultrapassa o

custo de reconstrugao ou o valor
matricial previstos nos mesmos
nuameros.

No caso previsto no nimero anterior, 0 Tomador
do Seguro ou o Segurado podem sempre pedir
a reducao do contrato, a qual, havendo boa fé
de ambos, determina a devolugdo dos
sobreprémios que tenham sido pagos nos dois
anos anteriores ao pedido de reducéo,
deduzidos os custos de aquisicdo calculados
proporcionalmente.

Segurando-se diversos bens por quantias e
verbas designadas separadamente, o contrato
fixa se o previsto nos numeros anteriores se
aplica, ou ndo, a cada uma delas, como se
fossem seguros distintos.

Clausula 20.? — Pluralidade de seguros

1.

2.

5874 - janeiro 2023

Quando um mesmo risco relativo ao mesmo
interesse e por idéntico periodo esteja seguro
por varios Seguradores, o Tomador do Seguro
ou o Segurado deve informar dessa
circunstadncia o Segurador, logo que tome
conhecimento da sua verificagdo, bem como
aquando da participagao do sinistro.

A omissao fraudulenta da informacao referida no
nuamero anterior exonera o Segurador da
respetiva prestagao.

O sinistro verificado no &mbito dos contratos
referidos no n.° 1 é indemnizado por qualquer
dos Seguradores, a escolha do Segurado,

Condicoes Gerais e Especiais
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dentro dos limites da respetiva obrigagao.

{CAPiTULO VI - Obrigagodes e direitos das partes]

Clausula 21.2 — Obrigacées do Tomador do
Seguro e do Segurado

1. Em caso de sinistro coberto pelo presente
contrato, o Tomador do Seguro ou o Segurado
obrigam-se:

a)

d)

A comunicar tal facto, por escrito, ao
Segurador, no mais curto prazo de
tempo possivel, nunca superior a 8
dias a contar do dia da ocorréncia ou
do dia em que tenha conhecimento da
mesma, explicitando as suas
circunstancias, causas eventuais e
consequéncias;

A tomar as medidas ao seu alcance no
sentido de prevenir ou limitar as
consequéncias do sinistro, as quais incluem,
na medida do razoavel, seja a ndo remogéao
ou alteragdo, ou o nao consentimento na
remocido ou na alteracdo, de quaisquer
vestigios do sinistro, sem acordo prévio do
Segurador, seja a guarda e conservagao dos
salvados;

A prestar ao Segurador as informagdes que
este solicite relativas ao sinistro e as suas
consequéncias;

A nao prejudicar o direito de sub-
rogacao do Segurador nos direitos do
Segurado contra o terceiro
responsavel pelo sinistro, decorrente
da cobertura do sinistro por aquele.

A sub-rogagao s6 opera relativamente
as prestagoes indemnizatoérias, salvo
convengao em contrario;

A cumprir as prescrigdes de segurancga que
sejam impostas pela lei, regulamentos legais
ou clausulas deste contrato.

2. O Tomador do Seguro ou o Segurado obrigam-
se ainda:

a)

Mudum - Companhia de Seguros, S.A.
www.mudum-seguros.pt - Tel.:(+351) 213 167 100 (Chamada para rede fixa nacional)

A n&o agravarem, voluntariamente, as
consequéncias do sinistro, ou dificultarem,
intencionalmente, o salvamento dos bens
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Seguros;

b) A n&o subtrairem, sonegarem, ocultarem ou
alienarem os salvados;

¢) A nao impedirem, dificultarem ou nao
colaborarem com o Segurador no
apuramento da causa do sinistro ou na
conservagao, beneficiagdo ou venda de
salvados;

d) A ndo exagerarem, usando de ma fé, o
montante do dano ou indicarem coisas
falsamente atingidas pelo sinistro;

e) A ndo usarem de fraude, simulagéo,
falsidade ou de quaisquer outros meios
dolosos, bem como de documentos falsos
para justificarem a reclamacgao;

Condicoes Gerais e Especiais
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ter procedidoa comunicagao devida em
momentoanterior aquele em que o fez.

O incumprimento do previsto nas demais
alineas do n° 1 e no n° 2 determina a
responsabilidade por perdas e danos do
incumpridor.

Clausula 22.2 — Obrigagdao de reembolso pelo

Segurador

das despesas havidas com o

afastamento e mitigagao do sinistro

1.

O Segurador paga ao Tomador do Seguro ou ao
Segurado as despesas efetuadas em
cumprimento do dever fixado na alinea b) do n.°
1 da clausula anterior, desde que razoaveis e
proporcionadas, ainda que o0s meios
empregados se revelem ineficazes.

fy A ndo acordar ou pagar qualquer 2- As despesas indicadas no numero anterior
indemnizacgéo extrajudicial, assumir devem ser  pagas pelo  Segurador
compromissos ou adiantar  qualquer antecipadamente a data da regularizagdo do
A | vel o Segurado exija o reembolso, as circunstancias o
g) A apresentar, logo que possivel, queixa as ndo impegam e o sinistro esteja coberto pelo
autoridades competentes dos furtos ou seguro
roubos de que sejam vitimas, fornecendo ao
comprovativo, quando tenha sida subscrita a 1 € deduzido ao montante do capital seguro
cobertura de Furto ou roubo: disponivel, salvo se corresponder a despesas
_ _ efetuadas em cumprimento de determinacgdes
h) A avisar o Segurador, logo que seja do seu concretas do Segurador ou a sua cobertura
conhecimento, da recuperacdo de bens auténoma resultar do contrato.
furtados ou roubados.
4. Em caso de seguro por valor inferior ao do

O incumprimento do previsto nas alineas a) a c)
do n.° 1 determina, salvo o previsto no nimero
seguinte:

a) A redugcdo da prestagdo do Segurador
atendendo ao dano que o incumprimento Ihe
cause;

b) A perda da cobertura se for doloso e tiver
determinado dano significativo para o
Segurador.

4. No caso do incumprimento do previsto

nas alineas a) e c) do n.° 1, a sangéao
prevista no numero anterior nao é
aplicavel quando o Segurador tiver
conhecimento do sinistro por outro
meiodurante os 8 dias previstos nessa

interesse seguro ao tempo do sinistro, o
pagamento a efetuar pelo Segurador nos termos
do n.° 1 reduz-se na proporgcdo do interesse
coberto e dos interesses em risco, exceto se as
despesas a pagar decorrerem do cumprimento
de determinagbes concretas do Segurador ou a
sua cobertura auténoma resultar do contrato.

Clausula 23.2 — Inspec¢ao do local de risco

1.

O Segurador pode mandar inspecionar,
por representante credenciado e
mandatado, os bens seguros e verificar
se sao cumpridas as condigoes
contratuais, obrigando-se o Tomador do
Seguro ou o Segurado a fornecer as
informagoes que lhe forem solicitadas.

alinea,ou o obrigado a comunicagao 2
prove quenao poderia razoavelmente

A recusa injustificada do Tomador do Seguro oudo
Segurado, ou de quem os represente, em permitir

5874 - janeiro 2023 Mudum - Companhia de Seguros, S.A.

www.mudum-seguros.pt - Tel.:(+351) 213 167 100 (Chamada para rede fixa nacional)

Sede: Avenida Miguel Bombarda n2 4, piso 9 — 1049-079 Lisboa PORTUGAL - Capital Social € 15.000.000 (quinze milhées de euros)
N.2 503 718 092 de pessoa coletiva e de matricula na C.R.C. de Lisboa

Pag.9



http://www.mudum-seguros.pt/

0 ) mudum

Companhia de Seguros
GROUPE CREDIT AGRICOLE

o uso da faculdade mencionada, confere ao
Segurador o direito de proceder a resolugao do
contrato a titulo de justa causa, nos termos
previstos na clausula 16.2.

Clausula 24.? — Obrigagoes do Segurador

1. As averiguagdes e peritagens necessarias ao
reconhecimento do sinistro e a avaliacdo dos
danos, devem ser efetuados pelo Segurador
com a adequada prontidao e diligéncia, sobpena
de responder por perdas e danos.

2. O Segurador deve pagar a indemnizagéo, ou
autorizar a reparacao ou reconstrucdo, logo que
concluidas as investigacbes e peritagens
necessarias ao reconhecimento do sinistro e a
fixagdo do montante dos danos, sem prejuizo de
pagamentos por conta, sempre que se
reconheca que devem ter lugar.

3. Decorridos 30 dias das conclusdes previstas no
numero anterior sem que haja sido paga a
indemnizagdo ou autorizada a reparagdo ou
reconstrugéo, por causa nao justificada ou que
seja imputavel ao Segurador, sao devidos juros
a taxa legal em vigor sobre, respetivamente, o
montante daquela ou o preco médio a valores
de mercado da reparagao ou reconstrugao.

CAPITULO VI -  Processamento da
Indemnizacao ou da Reparagao ou Reconstrugao

Clausula 25.2 — Determinacao do valor da
indemnizagao ou da reparagcao ou reconstrucao

1. Em caso de sinistro, a avaliagdo do valor dos
bens seguros, bem como dos danos, é efetuada
entre o Segurado e o Segurador, ainda que o
contrato produza efeitos a favor de terceiro.

2. Salvo convengao em contrario, 0 Segurador nao
indemniza o agravamento que possa advir no
custo da reparacao ou reconstrucao dos imoveis
seguros em consequéncia de alteracdo de
alinhamento ou de modificacbes a fazer nas
caracteristicas da sua construcgao.

Clausula 26.2 — Forma de pagamento da
indemnizagao

1. O Segurador paga a indemnizagdo em
dinheiro, sempre que a substituicao,
reposicado, reparagao ou reconstrugcdo dos
bens seguros, destruidos ou danificados, nao

5874 - janeiro 2023
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seja possivel, ndo repare integralmente os
danos, ou seja excessivamente onerosa para 0
devedor.

2. Quando ndo se fixar uma indemnizacédo em
dinheiro, o Segurado deve, sob pena de
responder por perdas e danos, prestar ao
Segurador, ou a quem este indicar, colaboracao
razoavel, com vista a uma pronta reconstituicéo
da situacao anterior ao sinistro.

Clausula 27.2 — Redugao automatica do capital
seguro

Salvo convengao em contrario, apds a ocorréncia
de um sinistro, o capital seguro fica, até ao
vencimento do contrato, automaticamente reduzido
do montante correspondente ao valor da
indemnizacédo atribuida, sem que haja lugar a
estorno de prémio.

[CAPiTULO VIII- Disposi¢oes Diversas

Clausula 28.2 — Intervencao de mediador de
seguros

1. Nenhum mediador de seguros se presume
autorizado a, em nome do Segurador, celebrar
ou extinguir contratos de seguro, a contrair ou
alterar as obrigagdes deles emergentes ou a
validar declaragbes adicionais, salvo o disposto
nos numeros seguintes.

2. Pode celebrar contratos de seguro, contrair ou
alterar as obrigagbes deles emergentes ou
validar declaragdes adicionais, em nome do
Segurador, o mediador de seguros ao qual o
Segurador tenha conferido, por escrito, os
necessarios poderes.

3. Nao obstante a caréncia de poderes especificos
para o efeito da parte do mediador de seguros,
0 seguro considera-se eficaz quando existam
razdes ponderosas, objetivamente apreciadas,
tendo em conta as circunstancias do caso, que
justifiquem a confianga do Tomador do Seguro
de boa fé na legitimidade do mediador, desde
que o Segurador tenha igualmente contribuido
para fundar a confianga do Tomador do Seguro.

Clausula 29.2 — Comunicagoes enotificagoes
entre as partes

1. As comunicagées ou notificagées do

Mudum - Companhia de Seguros, S.A.
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previstas nesta apdlice consideram-se
validas e eficazes caso sejam efetuadas
para a sede social do Segurador ou da
sucursal, consoante o caso.
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comerciais (incluindo quaisquer sangoées
ou medidas relacionadas a um embargo,
a um bloqueio de ativos ou recursos
econdmicos, restricoes a transagéescom

2. Sao igualmente validas e eficazes as pess?as fisicas ou. juridicas,  ou
comunicagoes ou notificagoes feitas,nos rela.c[opadas a. _determmat.io_s bens ou
termos do nuamero anterior, para o territérios), emitidos, administrados ou
enderec¢o do representante do Segurador executad?s pelo (.2onselho.<~1e Seguranf;a
nio estabelecido em Portugal, das Nacodes Unldas,. Uniao Euro;’)ella,
relativamente a sinistros abrangidos por F.rangla, Estados U.nldos da Ame.rlca
esta apolice. (incluindo, em particular, as medidas

emitidas pela Divisao de Controle de

3. As comunicagoes previstas no presente Ativos Estrangeiros ou OFAC, na
contrato devem revestir forma escrita ou dependéncia do Departamento do
ser prestadas por outro meio de que Tesouro), ou qualquer outra autoridade
fique registo duradouro. competente que tenha o poder de emitir

4. O Segurador sé esta obrigado a enviar as tais sancoes.

comunicagoes previstas no presente
contrato se o destinatario das mesmas
estiver devidamente identificado no
contrato, considerando-se validamente
efetuadas se remetidas para o respetivo
enderec¢o constante da apdlice.

Clausula 30.7 — Lei aplicavel e arbitragem

1.
2.

A lei aplicavel a este contrato é a lei portuguesa.

Podem ser apresentadas reclamagdes no
ambito do presente contrato aos servicos do
Segurador identificados no contrato e, bem
assim, a Autoridade de Supervisao de Seguros
e Fundos de Pensdes (www.asf.com.pt).

Nos litigios surgidos ao abrigo deste contrato
pode haver recurso a arbitragem, a efetuar nos
termos da lei.

Clausula 31.2 - Foro

O foro competente para dirimir os

litigios

Nenhum pagamento pode ser efetuado,
relacionado com a execugao do contrato
de seguro, se tal violar as disposi¢oes
mencionadas no numero anterior,
quando aplicaveis de acordo com o
ordenamento juridico portugués.

emergentes deste contrato € o fixado na lei civil.

Clausula 32.2 — Sangoes Internacionais

1. A Mudum - Companhia de Seguros,
S.A.,cumpre a legislagdao e as regras
relativas as sangdes internacionais,
definidas pelas leis ou medidas
restritivas que impdéem sang¢odes
econdmicas, financeiras ou
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CONDIGOES ESPECIAIS (Seguro
Facultativo)

Disposig¢ao Preliminar

As coberturas constantes destas Condicdes
Especiais, aplicam-se, na parte nao especificamente
regulamentada, as disposigcbes constantes das
Condigbes Gerais.

Ambito Territorial

Salvo indicacdo expressa em contrario nas
Condigbes Especiais, o presente Contrato apenas
sera aplicavel aos danos ocorridos no territério de
Portugal Continental e das Regides Autébnomas dos
Acores e da Madeira.

Garantias e Exclusoes Gerais
1. O Que Fica Garantido

1.1. Para além da cobertura dos riscos previstos
nas Condi¢gdes Gerais, o Contrato garante
também os riscos constantes das Condigoes

Condicoes Gerais e Especiais
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b)

insurreigao, rebeliao ou revolugao,

bem como os danos causados

acidentalmente por engenhos
explosivos ou

incendiarios;

Levantamento militar ou ato de

poder militar legitimo ou usurpado;

Confiscacao, requisicao,
destruicao ou danos produzidos
nos bens seguros, por ordem do
Governo, dedireito ou de facto, ou
de qualquer autoridade instituida,
salvo quandopraticados com o fim
de salvamento em razao de
qualquer risco coberto pelo
Contrato;

Especiais quando expressamente d) Exploséo, libertacdo de calor e
contratados e designados nas Condigbes irradiagcoes provenientes de cisao
Particulares. de atomos ou radioatividade e ainda
1.2.0 Contrato pode assim garantir as os decorrentes de radiagGes
indemnizacdes por: provocadas pela aceleragao

a) Danos nos bens moveis e imoveis
designados nas
CondigoesParticulares;

e)

artificial de particulas;

Poluicdo ou contaminagao de
qualquer espécie;

b) Responsabilidade Civil por danos f) Atos ou omissoes intencionais’
causados a terceiros; praticados pelo Tomador do
c) Perdas pecuniarias; Seguro, Segurado ou por pessoas
d)  Outros riscos. por q'uem seja c.|V|.Imente
1300 . . B responsavel, com o objetivo de
3. ontrgto pode ainda garantir a p_restagao produzir um dano;
de servigos expressamente referidos nas
Condigbes Particulares. g) Furto, roubo ou extravio de objetos

2. O Que Nao Fica Garantido

2.1. 0 Contrato, quando aplicavel aos
riscos de cobertura nao obrigatoria,
nunca garante os danos causados
por:

a) Guerra, declarada ou nao,
invasao, ato de inimigo

seguros quando praticados
durante ou na sequéncia de
qualquer outro sinistro coberto
pelo Contrato, a menos que ocorra
na sequéncia de sinistro garantido
pela Cobertura deQuebra Acidental
de Vidros, Espelhos e Pedras
Ornamentais, quando contratada.

estrangeiro, hostilidades ou

3 o e 2.2. O Contrato nao garante os danos:
operagoes bélicas, guerra civil,

a) Em construgcoes de reconhecida
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fragilidade (tais como de madeira
ou placas de plastico);

b) Em edificios que se encontrem em

estado de reconhecida
degradacdo no momento da
ocorréncia;

c) Resultantes da diminuicao do
valor estimativo ou depreciagao
de uma cole¢cao em virtude de
ficar desfalcada de alguma
unidade;

d) Sofridos por animais ou plantas
de que o Segurado seja
proprietario;

e) Sofridos por quaisquer veiculos
terrestres, aquaticos ou aéreos,
para o0s (quais possam ser
contratados seguros especificos
para garantia dos seus danos;

f) Sofridos pelos bens de que sejam
proprietarios quaisquer héspedes
que residam, mediante Contrato
oneroso ou gratuito, no local
seguro;

dg) Decorrentes da perda, destruigao
ou utilizacao indevida de cartoes
de débito ou de crédito, cheques e
dinheiro;

h) Sofridos pelos terrenos ou jardins
onde se integre o imével seguro.

O Contrato nao garante, igualmente,
os prejuizos que derivem direta ou
indiretamente de trabalhos de
reparagao, beneficiagao ou
reconstrugdo do edificio onde se
encontrem os bens seguros.

O Contrato nao garante, salvo
expressa convengao em contrario
nas Condi¢goes Particulares, e de
acordo com o disposto nas
respetivas Condigcées Especiais
quando contratadas, as perdas ou
danos que derivem direta ou

Condicoes Gerais e Especiais
Seguro Multirriscos Negécios

indiretamente de:

a)

b)

d)

25.0

Greves, tumultos e alteragdes da
ordem publica, atos deterrorismo,
vandalismo, maliciosos ou de
sabotagem, mesmo que deles
resulte dano eventualmente
abrangido por outra cobertura;

Incéndio decorrente de
fendmenos sismicos, tremores de
terra, terramotos e erupgodes
vulcanicas, maremotos ou fogo
subterraneo;

Decorrentes da perda, destruigcao
ou utilizagao de documentos;

Prejuizos indiretos, tais como a
perda de lucros ou rendimentos.

contrato também nao garante

quaisquer outros riscos previstos nas
Condi¢oées Especiais que nao sejam

expressamente

designados nas

Condig¢oes Particulares.

Valores Seguros

1. O Capital do Contrato

1.1. Sem prejuizo do disposto na Clausula

18.2 das Condigcoes Gerais, aplicavel
as coberturas de natureza obrigatoria,
os valores seguros pelo presente

Contrato,

quando aplicaveis a

coberturas de natureza facultativa,
serao determinados tendo em conta
os seguintes critérios:

a)

Mudum - Companhia de Seguros, S.A.
www.mudum-seguros.pt - Tel.:(+351) 213 167 100 (Chamada para rede fixa nacional)

Quanto ao Imoével -
Correspondem ao custo da
respetiva reconstrugdao, nos

termos previstos na Lei.

Todos os elementos constituintesou
incorporados pelo proprietarioserao
tomados em consideragdao, bem
como o valor proporcional das
partes comuns.

O valor dos terrenos nao sera
considerado.
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No caso de edificios para
expropriagdo ou demolicado o

Condicoes Gerais e Especiais

Seguro Multirriscos Negécios

Indemnizagao

1. Pagamento de Indemnizagao

limite de indemnizagao . _ .
. Sem prejuizo do disposto nos Capitulos VI e VII
correspondera ao seu valor . .
tricial das Condigbes Gerais, ao pagamento das
matricial. indemnizagcbées devidas em consequéncia de
b) Quanto ao Conteudo - sinistro coberto pelo Contrato, aplicam-se,

Corresponde ao valor em novo
dos respetivos bens, sem prejuizo
do limite de indemnizagao que
vier a ser fixado nas Condigoes
Particulares da Apodlice.

No que respeita as maquinas,

igualmente, as seguintes regras:

a)

b)

A indemnizacdo a pagar tera como limite o
estabelecido nas Condic¢des Particularespara
cada cobertura, deduzindo a respetiva
franquia, se a ela houver lugar;

Se, em consequéncia do mesmo sinistro, for
afetada mais do que uma cobertura do

equipamentos elétricos e Contrat : teiam fixad
eletrénicos, o valor seguro on ra, 0, © para'as quais es ejam_ xa a?,
franquias diversas, aplicar-se-a

corresponde ao custo do . : :
) ¢ deduzid exclusivamente a franquia de valor mais
equipamento em novo, deduzido elevado (com excegdo das franquias

da depreciagao inerente ao seu
uso e estado.

Relativamente as Mercadorias,
este corresponde ao preco
corrente de aquisicdo para o

especificas da cobertura de Assisténcia);

2. Peritagem dos Bens Seguros

O Segurador tem o dever de efetuar as
averiguacdes e peritagens necessarias ao
reconhecimento do sinistro e a avaliagdo dos

Segurado ou, no caso de se tratar danos, com a adequada prontiddo e
de produtos por ele fabricados, ao diligéncia.
valor dos materiais s

2.1. Avaliagao dos Bens Seguros
transformados e/ou
incorporados, acrescidos dos A avaliacdo dos bens seguros e dos

custos de fabrico.

1.2. Outros Capitais - Para as coberturas

constantes das respetivas Condigoes
Especiais, e para as quais nao sejam
aplicaveis os valores seguros
conforme sao definidos no ponto 1.1,
serao considerados como capitais

prejuizos sera feita com o acordo do
Segurado segundo os critérios fixados para a
determinagdo dos valores seguros, e
obedecendo as seguintes regras:

a) Seguro de imével - Valor de
reconstrugcdo, determinado segundo os
critérios constantes na Clausula 18.2 das
Condicoes Gerais;

seguros os valores mencionados nas
Condig¢oes Particulares.

Seguro de Conteldo - Valor de substituicao
em novo, com as exceg¢des constantes no

2. Reposicao Automatica dos Valores capitulo Valores Seguros.

Seguros E
(

NCENDIO, QUEDA DE RAIO E EXPLOSAOJ
Em caso de sinistro, os valores SEGURO FACULTATIVO);

seguros serao automaticamente
repostos do valorcorrespondente aos
prejuizos sofridos com excecao das
coberturas de Responsabilidade Civil;
Tempestades; Inundagoes e
Fenémenos Sismicos.

5874 - janeiro 2023

1. O Que Fica Garantido

1.1. Ficam garantidos os danos diretamente
causados aos bens seguros, identificados nas
Condigdes Particulares, em consequéncia de

Incéndio, Queda de Raio eExplosao;

Mudum - Companhia de Seguros, S.A.
www.mudum-seguros.pt - Tel.:(+351) 213 167 100 (Chamada para rede fixa nacional)
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1.2. A garantia abrange os danos resultantes de
incéndio ou meios empregues para o
combater, calor, fumo ou vapor resultantes
imediatamente de incéndio, acao mecanica
de queda de raio, explosdo e ainda
remocdes ou destruicbes executadas por
ordem da autoridade competente ou
praticadas com o fim de salvamento, se o
forem em raz&o de qualquer dos factos atras
previstos.

[ TEMPESTADES J

1. O Que Fica Garantido

1.1. Ficam garantidos os danos sofridos pelos
bens seguros em consequéncia direta de
Tempestades;

1.2. A garantia abrange os danos resultantes de:

a) Tufbes, ciclones, tornados e toda a
acao direta de ventos fortes ou choque
de objetos arremessados ou projetados
pelos mesmos (sempre que a sua
violéncia destrua ou danifique varios
edificios de boa construgao, objetos ou
arvores num raio de 5 km envolventes
dos bens seguros);

b) Alagamento pela queda de chuva, neve
ou granizo, desde que estes agentes
atmosféricos penetrem no interior do
edificio em consequéncia de danos
causados pelos riscos mencionados no
ponto anterior, na condicdo de que
estes danos se verifiquem nas 72 horas
seguintes ao momento da destruigéo
parcial do edificio.

1.3. Sdo considerados como um Uunico e
mesmosinistro os estragos ocorridos nas
72 horas que se seguem ao momento em
que os bensseguros sofram os primeiros
danos.

2. O Que Nao Fica Garantido
Nao ficam garantidas as perdas ou danos:

a) Causados pela agcao do mar e outras
superficies maritimas de agua
naturaisou artificiais, sejam de que
natureza forem, mesmo que estes
acontecimentos resultem de

5874 - janeiro 2023
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temporal;

b) Em bens moéveis existentes ao ar livre;

Provocados por entrada de agua das
chuvas através de telhados, portas,
janelas, clarabdias, terragcos e
marquises, e ainda o refluxo de aguas
provenientes de canalizagbes ou
esgotos nao pertencentes ao edificio;

d) Que resultem de infiltragcboes através
de paredes, tetos, humidade ou
condensacao, exceto quando se trate

de danos resultantes desta cobertura.

[INUNDA(}()ES

1.

2

O Que Fica Garantido

1.1. Ficam garantidos os danos sofridos pelos
bens seguros em consequéncia direta de
inundagoes;

1.2. A garantia abrange os danos resultantes de
Inundagdes, provocadas por:

a) Tromba de agua ou queda de chuvas
torrenciais - “precipitacdo atmosféricade
intensidade superior a 10 milimetrosem
dez minutos no pluviometro”;

b) Rebentamento de adutores, drenos,
diques e barragens;

c) Enxurrada ou transbordamento do leito
de cursos de agua naturais ou artificiais.

1.3. Sdo considerados como um unico e mesmo
sinistro os estragos ocorridos nas 72 horas
que se seguem ao momento em que os bens
seguros sofram os primeiros danos.

O Que Nao Fica Garantido
Nao ficam garantidas as perdas ou danos:

a) Causados pela agdao do mar e outras
superficies maritimas de aguanaturais
ou artificiais, sejam de que natureza
forem;

b) Em bens moéveis existentes ao ar livre;

c) Que resultem de infiltragoes através de
paredes, tetos, humidade ou
condensacao, exceto quando se tratede

Mudum - Companhia de Seguros, S.A.
www.mudum-seguros.pt - Tel.:(+351) 213 167 100 (Chamada para rede fixa nacional)
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danos resultantes desta cobertura;

d) Que resultem de aluimentos de

terrenos, em consequéncia de
inundagao dos mesmos.

[ALUIMENTO DE TERRAS

1. O Que Fica Garantido

Ficam garantidos os danos sofridos pelos bens
seguros em consequéncia direta dos seguintes [DANOS POR AGUA ]
fendmenos geoldgicos: Aluimentos, Deslizamentos,
Derrocadas e Afundimento de terras.

2. O Que Nao Fica Garantido
Nao ficam garantidas os danos:

a)

b)

c)

d)

5874 - janeiro 2023

Resultantes de colapso total ou parcial
das estruturas seguras, nao
relacionados com os riscos
geoldégicos garantidos;

Sofridos por edificios ou outros bens
seguros, que assentem sobre
fundagoes que contrariem as normas
técnicas ou as boas regras de
engenharia de execugao das mesmas,
em funcao das caracteristicas dos
terrenos e do tipo de construgao ou
bens envolvidos nesta cobertura;

Resultantes de deficiéncia de
construcgao, de projeto, de qualidade
de terrenos ou outras caracteristicas
do risco, que fossem ou devessem
ser do conhecimento prévio do
Segurado, assim como danos em
bens seguros que estejam sujeitos a
acao continua da erosao e agao das
aguas, salvo se o Segurado fizer
prova que os danos nao tém
qualquer relagdo com aqueles
fenédmenos;

Nos bens seguros se, no momento
daocorréncia do evento, o edificio ja
se encontrava danificado,
desmoronado ou deslocado das
suas fundagoes, paredes, tetos,
algerozes ou telhados.

Mudum - Companhia de Seguros, S.A.
www.mudum-seguros.pt - Tel.:(+351) 213 167 100 (Chamada para rede fixa nacional)
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e) Provocados pelo assentamento ou
compactacao dos terrenos nos quais
se situam os bens seguros;

f) Causados pela saturagao dos terrenos
em consequéncia da queda de chuva,
designadamente as fendas e fissuras
em paredes ou muros ou abatimentos
de pavimentos.

1. O Que Fica Garantido

1.1. Ficam garantidos os Danos por Agua
diretamente causados aos bens seguros;

1.2. A garantia abrange os danos, de caracter
subito e imprevisto, provenientes de rotura,
defeito, entupimento ou trasbordamento da
rede interna de distribuicdo de agua e
esgotos do edificio, incluindo nestes o
sistema de esgoto das aguas pluviais, onde
se encontram os bens seguros, assim como
os aparelhos ou utensilios ligados a rede de
distribuicdo de agua do mesmo edificio e
respetivas ligacoes;

2. O Que Nao Fica Garantido

Nado ficam garantidas as perdas ou
danos:

a) Em bens moéveis existentes ao ar livre;

b) Originados por torneiras deixadas
abertas, salvo quando se tiver
verificado uma falta de abastecimentode
agua;

c) Que resultem de infiltracdes através de
paredes, tetos, humidade ou
condensacao, exceto quando se trate de
danos resultantes desta cobertura;

d) Resultantes da pesquisa ou reparagaode
roturas, defeitos ou entupimentos, salvo
quando as respetivas despesas forem
necessarias para proceder a reparacgao
do edificio seguro.

[FURTO OU ROUBO |
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1. Definigoes

Para efeitos da garantia deste risco, entende-se por:

1.1.1.

1.1.2.

1.1.3.

Arrombamento - o rompimento,
fratura ou destruicao, no todo ou em parte de
qualquer elemento ou mecanismo, que servir
para fechar ou impedir a entrada, exterior ou
interiormente no estabelecimento seguro ou
lugar fechado dele dependente, ou de moveis
destinados a guardar quaisquer objetos;

Escalamento - a introdugdo no
estabelecimento seguro ou em lugar fechado
dela dependente, por telhados, portas,
janelas, paredes ou por qualquer construcao
que sirva para fechar ou impedir a entrada ou
passagem e, bem assim, por abertura
subterranea ndo destinada a entrada;

Chaves falsas:
As imitadas, contrafeitas ou alteradas;

As verdadeiras, quando, fortuita ou sub-
repticiamente, estejam fora do poder de
quem tiver o direito de as usar;

As gazuas ou quaisquer instrumentos que
possam servir para abrir fechaduras ou
outros dispositivos de seguranca.

2. O Que Fica Garantido

2.1

2.2.

5874 - janeiro 2023

. Ficam garantidos o Furto ou Roubo dos

bens seguros, nos termos a seguir descritos
e de acordo com os limites fixados nas
Condigbes Particulares;

A garantia abrange as perdas ou danos
resultantes de Furto ou Roubo (tentado,
frustrado ou consumado), praticado no

interior do local ou locais de risco,
incluindo eventuais garagens e
arrecadacbes, anexos fechados, em

qualquer das seguintes circunstancias:

a) Com arrombamento, escalamento e
chaves falsas;

b) Quando o autor ou autores do crime
seintroduzam furtivamente no local
ou nele se escondam com intengao
de furtar;

c) Com violéncia contra pessoas que
encontrem no local do risco ou
através de ameagas com perigo

Condicoes Gerais e Especiais

2.3.

24.

2.5.

Seguro Multirriscos Negécios

iminente para asua integridade fisica, ou
colocando-as,por qualquer maneira, na
impossibilidade de resistir.

Ficam garantidos os danos causados no
Edificio do Segurado, situado no local de
risco;

A cobertura abrange o pagamento das
despesas com a reparagdo ou substituicdo
dos bens que fagcam parte integrante do
Imével e que sejam afetados em
consequéncia de Furto ou Roubo;

O pagamento acima estabelecido s6 pode
ser efetuado contra apresentagdo de
documento comprovativo das despesas
efetuadas.

Fica ainda Garantido

3.1

Dinheiro em caixa ou cofre

Sempre que esteja garantido o Conteudo,
fica garantido o pagamento, até ao limite do
valor fixado nas Condigdes Particulares, dos
danos decorrentes de furto ou roubo de
dinheiro, cheques ou outros titulos de
pagamento, até aos limites contratados,

quando se encontrem guardados em:

a)

b)

Caixas registadoras, desde que o sinistro
ocorra durante o periodo normal de
funcionamento do estabelecimento ou
durante o seu encerramento para refeigdes;

Cofres fixos as paredes e/ou ao chao ou
com peso superior a 150 Kg.

4. O Que Nao Fica Garantido

4.1. Nao ficam garantidas as seguintes
situagoes:

a)

Mudum - Companhia de Seguros, S.A.
www.mudum-seguros.pt - Tel.:(+351) 213 167 100 (Chamada para rede fixa nacional)

O desaparecimento inexplicavel,as
perdas, ou extravios, faltas ou
quebras de inventario;

As subtragoes de qualquer espécie,
Furtos ou Roubos cometidos por
familiares ou por pessoas ligadas ao
Segurado porlagos de sociedade,
contrato ou contrato de trabalho;

Dinheiro em caixa ou cofre cujo
movimento dos valores nao tenha
sido objeto de registo contabilistico;
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d) O furto ou roubo de tabaco;

e) Os objetos existentes ao ar livre,
em anexos e varandas nao
fechados, ou em locais cujo
acesso nao seja destinado ao uso
exclusivo do Segurado e que nao
estejam completamente fechados
através de portas ou portées que
os isolem de espagos publicos ou
comuns;

f)  Furtos ou Roubos de Jodias e
Objetos Preciosos tal como
definido nas Condig¢oes Gerais;

g) Furtos ou Roubos de Objetos de

Condicoes Gerais e Especiais

Seguro Multirriscos Negécios

INQUILINO/OCUPANTE

ﬁESPONSABILIDADE CIVIL PROPRIETARIO OU}

1. O Que Fica Garantido

1.1.

1.2.

Fica garantida a Responsabilidade civil
extracontratual do Segurado na qualidade
de proprietario ou inquilino/ocupante.

A garantia abrange, até ao limite de capital
seguro constante nas Condigdes
Particulares, os danos patrimoniais ou néo
patrimoniais, diretamente decorrentes de
lesdes corporais ou materiais causadas a
terceiros, em consequéncia da propriedade
do imovel seguro, bem como decorrentes da
sua qualidade como inquilino ou ocupante

Valor, tal como definido nas
Condi¢oes Gerais, em Anexos ou
arrecadacoes fora do local de
risco.

[ RISCOS ELETRICOS ]

1. O Que Fica Garantido

Nos termos desta cobertura, ficam garantidas as
perdas ou danos causados a quaisquer maquinas
elétricas, transformadores, aparelhos e instalagbes
elétricas e aos seus acessorios desde que
considerados como Bens Seguros na apdlice, em
virtude de efeitos diretos de corrente elétrica,
nomeadamente sobretensdo e sobreintensidade,
incluindo os produzidos pela eletricidade
atmosférica, curto-circuito, mesmo quando nao
resulte incéndio.

2. O Que Nao Fica Garantido
Nao ficam garantidos as perdas ou danos:

a) Devidos a desgaste pelo uso ou
qualquer deficiéncia de
funcionamento mecénico;

b) Causados aos quadros e
transformadores de mais de 500
Kwh e aos motores de mais de 10
H.P.;

c) Que resultem na reconstituicao de
software e ficheiros informaticos
danificados.

5874 - janeiro 2023

do local de risco.
2. O Que Nao Fica Garantido

Ficam excluidos desta cobertura:

a)

b)

d)

Danos sofridos pelo Segurado e
pelo seu agregado familiar, bem
como pelos que tenham consigo
relagoes de trabalho;

Os atos intencionais ou temerarios
do Tomador ou do Segurado bem
como os praticados em estado de
inconsciéncia voluntariamente
adquirida;

As multas de qualquer natureza e
consequéncias pecuniarias de
processo criminal ou de litigio com
ma-fé;

Os danos causados pelo nao
cumprimento de precaugdes de
seguranca impostas por lei ou
regulamento.

[ RESPONSABILIDADE CIVIL EXPLORAGAO ]

1. O Que Fica Garantido

1.1. Fica garantido a

Responsabilidade civil

extracontratual do Segurado decorrente da
exploracdo normal da atividade segura, nas
instalagcbes seguras.

1.2. A garantia abrange, até ao limite de capital

Mudum - Companhia de Seguros, S.A.
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seguro constante nas Condigdes
Particulares, os danos patrimoniais ou nao
patrimoniais, diretamente decorrentes de
lesbes corporais ou materiais causadas a
terceiros em consequéncia da exploracao
normal da atividade segura.

2. O Que Nao Fica Garantido

Ficam excluidos desta cobertura:

a)

b)

d)

f)

g)

h)

5874 - janeiro 2023

Os danos decorrentes de
responsabilidade civil
profissional;

Responsabilidade civil familiar,
ou decorrente da sua vida
privada;

Responsabilidade criminal,
assim como todos os danos
decorrentes da pratica de um
crime;

Os atos intencionais ou
temerarios dos Segurados bem
como os praticados em estado de

inconsciéncia voluntariamente
adquirida;

Os danos causados a objetos
ou animais confiados a guarda
ou alugados pelo Segurado e
ainda os que lhe tenham sido
entregues para transporte,
manejo ou uso;

Os danos sofridos pelos
Segurados, bem como pelas
pessoas que tenham consigo
relagoes de trabalho;

As multas de qualquer natureza
e consequéncias pecuniarias
de processo criminal ou de
litigio com ma-fé;

Danos causados pela alteracao
do meio ambiente, em
particular os causados direta
ou indiretamente por poluicao
e/ou contaminagao do solo, da

Mudum - Companhia de Seguros, S.A.
www.mudum-seguros.pt - Tel.:(+351) 213 167 100 (Chamada para rede fixa nacional)
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agua ou da atmosfera;

i) A conducao ou propriedade de
qualquer veiculo aquatico, aéreo
ou terrestre, quando regulado
pelo Cédigo da Estrada ou
regulamentos oficiais;

j) Os danos causados por
intoxicagao alimentar provocada
por bebidas e/ou alimentos
preparados e/ou fornecidos pelo
Segurado;

k) Os danos causados pelo nao
cumprimento de precaucoes de
seguranca impostas por lei ou
regulamento.

CHOQUE OU IMPACTO DE VEiCcULOS
TERRESTRES OU OBJETOS SOLIDOS

1. O Que Fica Garantido

1.1. Ficam garantidos os danos sofridos pelos
bens seguros em consequéncia direta de
Choque ou Impacto de Veiculos Terrestres
ou objetos sélidos com origem externa;

2. O Que Nao Fica Garantido

21. A garantia ndo abrange os danos
causados pelo Choque ou Impacto de
Veiculos Terrestres quando conduzidos
pelo Tomador do Seguro, Segurado,
empregados destes ou porquem eles
sejam civilmente responsaveis;

2.2. Os danos ocorridos ou provocados
durante obras no local de risco.

[QUEDA DE AERONAVES ]

1. O Que Fica Garantido

1.1. Ficam garantidos os danos sofridos pelos bens
seguros em consequéncia direta de Queda de
Aeronaves;

1.2. A garantia abrange os danos causados pelo
choque ou queda do todo ou de parte de
aparelhos de navegagao aérea e engenhos
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espaciais ou objetos deles caidos ou
alijados, bem como por vibragdo ou abalo
resultantes da travessia da barreira do som
por aparelhos de navegacao aérea;

QUEBRA ACIDENTAL DE VIDROS, ESPELHOS E

PEDRAS

ORNAMENTAIS, LETREIROS E

ANUNCIOS LUMINOSOS;

1. O Que Fica Garantido

1.1. Fica garantida a Quebra de Vidros, Espelhos
e Pedras Ornamentais, Letreiros e Anuncios
Luminosos;

1.2. A garantia referida no numero anterior
abrange:

a)

b)

Estando seguro o Edificio, os danos
sofridos por vidros, espelhos, chapas de
vidros fixos e pedras ornamentais
letreiros e anuncios luminosos, em
consequéncia de quebra acidental e
caso se encontrem no local de risco e
sejam propriedade do Tomador ou do
Segurado;

Estando seguro o Conteudo,
danossofridos em vidros méveis.

0s

2. O Que Nao Fica Garantido

2.1.Nao ficam garantidos os danos:

a)

b)

d)

e)

5874 - janeiro 2023

Que, na sequéncia de quebra de
Vidros, Espelhos e Pedras
Ornamentais, Letreiros e
Anuncios Luminosos, sejam
causados a quaisquer outros
bens seguros;

Que nao consistam em quebra
oufratura;

Causados direta ou
indiretamentepor uma fonte de
calor;

Resultantes de defeito do
produto, da sua colocagao ou de
montagem ou desmontagem
das pecas;

Causados a bens, objeto desta

Condicoes Gerais e Especiais
Seguro Multirriscos Negécios

g)

h)

i)

k)

cobertura, nao colocados em
suporte adequado;

Em suportes, caixilhos ou
molduras dos bens objeto desta
cobertura;

Em vidros ou espelhos que fagam
parte de lampadas, assim como os
sofridos por objetos decorativos,
cristais de otica e aparelhos de
imagem e som;

Em placas vitroceramicas;
Em veiculos automéveis;

Em servicos de porcelana, de
copos ou quaisquer pecas de
cristalaria;

Em Garrafas e seus conteudos;

Causados no decurso de
operagoes de montagem,
desmontagem e reparagao ou de
quaisquer obras em curso no
local seguro.

;

UEBRA OU QUEDA DE ANTENAS; QUEBRA OUJ
UEDA DE PAINEIS SOLARES

1.

O Que Fica Garantido

1.1. Ficam garantidos os danos sofridos pelos bens
seguros em consequéncia direta de Quebra ou
Queda de Antenas:

a)

b)

Estando seguro o Edificio, os danos
causados a0 mesmo em consequénciade
quebra ou queda acidental de antenas
exteriores recetoras deimagem e som (TV,
TSF, e Parabdlica) bem como dos
respetivos mastros eespias, incluindo os
danos sofridos pelas proprias instalagdes;

Estando seguro o Conteudo, apenas os
danos causados aos bens que os
integrem;

Estando seguros, quer o Edificio, quer o
Conteudo, os danos causados ao conjunto
dos bens seguros que os integrem.

1.2. Ficam garantidos os danos sofridos pelos bens
seguros em consequéncia direta de Quebra ou

Mudum - Companhia de Seguros, S.A.
www.mudum-seguros.pt - Tel.:(+351) 213 167 100 (Chamada para rede fixa nacional)
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Queda de Painéis Solares:

a) Estando seguro o Edificio, os danos
causados ao mesmo em consequéncia
de quebra ou queda acidental depainéis
solares para captagdo de energia,
instalados para utilizagao do Segurado,
incluindo os danos sofridos pelas

proprias instalagdes;

Estando seguro o Conteudo, apenas os
danos causados aos bens que o
integrem;

Estando seguros, quer o Edificio, quer o
Conteudo, os danos causados ao
conjunto dos bens seguros que os
integrem.

2. O Que Nao Fica Garantido

2.1.Nao ficam garantidos os danos:

a) Resultantes de defeito do
produto, da sua colocagao ou
de montagem ou desmontagem
das pecas;

b) Causados a bens, objeto desta
cobertura, nao colocados em
suporte adequado;

c) Causados no decurso de
operagoes de montagem,

desmontagem e reparagao ou
de quaisquer obras em curso
no local seguro.

Condicoes Gerais e Especiais
Seguro Multirriscos Negécios
b) Por qualquer autoridade legalmente
constituida, em virtude de medidas
tomadas por ocasidao das ocorréncias
mencionadas em a), para a salvaguarda
ou protecao de pessoas e bens.

2. O Que Nao Fica Garantido

Nao ficam garantidos os danos resultantes
de depreciagdao, atraso, deterioragao,
alteracdao na temperatura, humidade ou
condigoes de ambiente, interferéncia com
operagoes habituais, perda de produgao ou
de mercado ou quaisquer outras perdas
consequenciais ou indiretas de qualquer
espécie.

[ATOS DE VANDALISMO OU MALICIOSOS J

1. O Que Fica Garantido

Ficam garantidas as perdas ou danos diretamente
causados aos bens seguros em consequéncia de:

a) Atos de Vandalismo ou Maliciosos — Atos
voluntarios de destruicao de bens seguros,
praticados por um individuo ou conjunto de
individuos com o intuito de os destruir, no todo
ou em parte, danificar, desfigurar ou inutilizar;
Atos praticados por qualquer
legalmente constituida, em virtude de medidas
tomadas por ocasido
mencionadas nos pontos anteriores, para a
salvaguarda ou protecdo de pessoas e bens.

. O Que Nao Fica Garantido

|

GREVES, TUMULTOS E
DA ORDEM PUBLICA

ALTERAGOES

Nao ficam garantidas as perdas ou danos
J quando os atos referidos no numero
anterior tenham sido praticados:

1. O Que Fica Garantido

1.1. Ficam garantidas as perdas ou danos
diretamente causados aos bens seguros
emconsequéncia de Greves, Tumultos e
Alteracoes da Ordem Publica;

1.2. A garantia abrange os danos causados
aos bens seguros:

a) Pelas pessoas que tomem parte em
greves, disturbios no trabalho,
tumultos, motins e alteragdes da

ordem publica;

5874 - janeiro 2023
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a) Por qualquer membro do Agregado
Familiar ou ainda por quaisquer pessoas
que tenham, com o Tomador do Seguro
ou Segurado, uma relagao de parentesco
direto ou por afinidade até ao terceiro
grau da linha colateral;

b) Por qualquer pessoa, para além das
referidas na alinea anterior, a quem o
Tomador do Seguro ou Segurado haja
cedido, a titulo gratuito ou oneroso, a

utilizacao do local seguro;
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c) Interrupcao total ou parcial do trabalho

ou cessacao de qualquer processo de
laboragao em curso, de demora ou de

perda de mercado e/ou quaisquer

outros indiretos

semelhantes;

prejuizos

Atos de terrorismo e de sabotagem,
como tal tipificados nos termos da
legislagao penal em vigor;

[DEMOLl(;Ao E REMOGAO DE ESCOMBROS }

1.

O Que Fica Garantido

1.1. Ficam garantidas a Demolicdo e a
Remocido de Escombros que ndo se
enquadrem na cobertura da clausula 22 n°®
2 das Condi¢desGerais.

1.2. A garantia abrange o pagamento, até ao
montante para o efeito fixado nas
Condigbes Particulares, das despesas
efetuadas com ademolicdo e remocéao de
escombrosprovocados pela ocorréncia de
qualquer sinistro coberto por esta Apdlice,
que nao seenquadrem na cobertura da

clausula 22 n° 2das Condicoes Gerais.

Condicoes Gerais e Especiais

1.4.

1.5.

Seguro Multirriscos Negécios

indispensavel a reinstalagdo do Segurado
no local onde se verificou o sinistro;

A indemnizacdo sera paga contra
documentos comprovativos das despesas
efetuadas, apdés dedugdo dos encargos a
que o Segurado estaria sujeito se o sinistro
nao tivesse ocorrido e que, entretanto,
deixou de suportar;

Ficam garantidos os bens seguros que
sejam transferidos por periodo nao superior
a 60 dias, para qualquer outro local situado
em Territorio Nacional onde,

temporariamente, o Segurado tenha fixado o
exercicio da sua atividade

2. Extensao da Cobertura

Os bens seguros que tenham sido transferidos para
outro local de risco, ao abrigo desta cobertura,
continuam garantidos nas mesmas condigdes desta
apodlice sem prejuizo da retificagao do prémio para o
correspondente ao novo local de risco.

3. O Que Nao Fica Garantido

PRIVAGAO TEMPORARIA DO USO LOCAL DE
RISCO

J

1.

5874 - janeiro 2023

O Que Fica Garantido

1.1. Ficam garantidos o0s prejuizos em
consequéncia direta de Privacao
Temporaria do Uso do local de risco;

1.2. Em caso de sinistro coberto pelo
Contrato, que origine privagao temporaria
do uso do local de risco o Segurador
indemniza, dentrodos limites para o efeito

fixados nas Condig¢des Particulares:

Quando estiver seguro o Imovel: As
despesas com exercicio provisorio
da atividade do Segurado noutro
local;

a)

Quando estiver seguro o Conteudo:
As despesas com o transporte dos
objetos seguros n&o destruidos e
respetivo armazenamento.

1.3. Esta garantia é valida pelo periodo

3.1.

3.2,

Nao ficam garantidos os objetos
transferidos para venda, empréstimo,
reparagao, exposicao ou
armazenamento;

Se os bens transferidos se encontrarem
cobertos por qualqueroutro seguro, a
presente apodlice, no caso de sinistro
garantido, so responde pela
insuficiéncia do outro seguro.

[ DANOS ESTETICOS

1.

O Que Fica Garantido

1.1.

1.2.

Mudum - Companhia de Seguros, S.A.
www.mudum-seguros.pt - Tel.:(+351) 213 167 100 (Chamada para rede fixa nacional)

Fica garantido o pagamento das despesas
adicionais com a reparagao ou substituicdo dos
bens seguros e que resultem diretamente de
qualquer sinistro abrangido pelas garantias
contratadas e constantes das Condigbes
Particulares da Apdlice, quenao se enquadrem
na cobertura da clausula2? n® 2 das Condigdes
Gerais;

Sem prejuizo dos limites que venham a ser
fixados nas Condigdes Particulares da Apdlice,
a garantia abrange os custos necessarios a
manutencdo da continuidade e coeréncia
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estética do edificio seguro, existente em
momento imediatamente  anterior a
ocorréncia do sinistro, que nao se
enquadrem na cobertura da clausula 22 n.° 2
das Condic¢oes Gerais.

2. O Que Nao Fica Garantido

Nao ficam garantidas as perdas ou danos
sofridas por quaisquer componentes do
Conteudo do local de risco.

[INTERRUP(}AO DA ATIVIDADE J

1.

O Que Fica Garantido

1.1. Ficam garantidos os prejuizos em
consequéncia direta de Interrupcao da
atividade;

1.2.Em caso de sinistro coberto pelo
Contrato, que origine a interrupgéo total
da atividade exercida pelo Segurado no
local de risco, o Segurador indemniza,
dentro dos limites para o efeito fixados
nas Condicdes Particulares.

[CUSTOS DE REABERTURA J

1.

O Que Fica Garantido

Ficam garantidas as despesas com
publicidade, comprovadamente pagas pelo
Segurado, para o relangamento da sua
atividade, até ao limite do valor fixado nas
Condigbes Particulares, caso a suspensao da
mesma tenha sido provocada pelaocorréncia
de qualquer sinistro coberto por este contrato.

[ AVARIA DE MAQUINAS J

1.

O Que Fica Garantido

Ficam garantidas as despesas, até ao limite do
valor fixado nas Condig¢des Particulares, com a
reparacdo ou reposi¢cdo das maquinas, que
pertencam ou estejam a responsabilidade do
Tomador do Seguro ou do Segurado, se for
pessoa diferente, quando estas sejam
danificadas ou destruidas subita e
imprevistamente em consequéncia de:

a) Erros de manobra, impericia ou
negligénciado Tomador do Seguro ou do

5874 - janeiro 2023
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Segurado ou de pessoa ao seu servigo;

b) Efeitos diretos de corrente elétrica,
sobretensao e sobreintensidade, curto-circuito,
formacgao de arcos e todos os outrosfenémenos
elétricos, estandocompreendidos os
efeitos da eletricidade atmosférica;

c) Falta de agua em caldeiras ou recipientes que
dela necessitem para o funcionamento normal,

d) Vibragdes, maus ajustamentos ou
desprendimentos de pecgas, cargas anormais,
fadiga molecular, acdo de forga centrifuga,
velocidade excessiva, lubrificacao defeituosa,
gripagem, choque hidraulico, aquecimento
excessivo, falha oudefeito dos instrumentos de
protecdo, medida ou regulagéo;

e) Queda, choque, colisdo ou introducdo de
corpos estranhos nos bens seguros;

f)  Falhas ou defeitos de projeto, dos materiais,de
fabrico ou de montagem.

Para efeitos desta cobertura, entende-se por
Avaria as perdas ou danos subitos e imprevistos
que impecam as maquinas ou instalagdesseguras
de funcionar normalmente, carecendo de ser
reparadas ou substituidas, e que ocorramquando
as mesmas se encontrem a trabalhar, em repouso,
a serem desmontadas, transferidasou remontadas
para fins de limpeza, inspegdo, reparagdo ou
instalagado noutra posicao.

O Que Nao Fica Garantido

Nao ficam garantidas as perdas ou danos
decorrentes de:

a) Defeito, falta ou vicio ja existentes a
data da contratacao do seguro,
tivesse ou nao o Tomador doSeguro
ou o Segurado conhecimento dos
mesmos;

b) Situagées cuja responsabilidade
legal ou contratual seja atribuida a
projetista, fabricante, representante,
fornecedor, montador, ou
encarregado demanutengao;

c) Maquinas e equipamentos
armazenados;

d) Desgaste, deterioragao ou
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deformagdao em consequéncia de
uso ou funcionamento normal;

e) Desenvolvimento lento de
deformacgodes, distor¢des, fendas,
fraturas, bolhas, laminacgoées,

rachas, ranhuras, salvo se estes
defeitos resultarem em avaria
coberta por esta cobertura;

f) Corrosao, erosao, cavitagao,
ferrugem, incrustacao, oxidagao
ou deterioragcao devidas a falta de
uso ou a condi¢goes atmosféricas;

g) Defeitos estéticos,
nomeadamente, riscos ou
ranhuras em superficies pintadas,
polidas ou envernizadas;

h) Quaisquer modificagoes,
melhorias ou revisdes ordenadas
pelo Segurado no decurso de uma
reparagao resultante de um risco

Condicoes Gerais e Especiais
Seguro Multirriscos Negécios

estado de conservagao;

m) Sobrecargas intencionais ou
quaisquer experiéncias ou ensaios
que envolvam condigées anormaisde
trabalho, com excecdao dos atos
tendentes a verificar a correta
laboragdao dos bens seguros ou dos
respetivos dispositivos de
seguranga;

n) Utilizagao fora do ambito para oqual
foram construidos;

o) Instalagoes elétricas insuficientes ou
inadequadas ou nao colocadas de
acordo com as regras técnicas de
segurancga;

p) Diretamente resultantes de acidentes
ocorridos na via publica;

q) Utilizacao de «software» nao

legalizado.

RECONSTITUIGAO DE
DOCUMENTOS E SOFTWARE

coberto; DESENHOS,

i) Despesas em que incorra o
Segurado com o objetivo de 1. O Que Fica Garantido

eliminar falhas operacionais, a
menos que essas falhas tenham
sido causadas por perdas e danos
ocorridos nos bens seguros e
indemnizaveis por esta cobertura;

j) Despesas efetuadas com a
manuteng¢ao incluindo as partes
substituiveis no decurso das
referidas operagoes de
manutenc¢ao;

k) Perdas e danos ocorridos durante
testes de funcionamento e provas
de arranque;

I) Falta de manutengao recomendada
pelos fabricantes ou fornecedores
dos bens seguros, ou na falta
expressa desta, aquela que
minimamente deveria ser
assegurada pelo Segurado a fim de
manter os bens seguros em bom
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Ficam garantidos os danos, em consequéncia de
sinistro abrangido pelas garantias contratadas e
constantes das Condi¢gbes Particulares da Apdlice,
sofridos pelos seguintesbens:

a) Manuscritos, plantas e projetos;

b) Escrituras e outros documentos oficiais,
incluindo os respetivos selos;

c) Suportes informaticos e demais formas de
armazenamento de informacao.

Tendo sido contratada esta garantia e tratando-se
de sinistro afetando o edificio seguro na apdlice e
abrangido pela cobertura de Incéndio, Raio e
Exploséo, a regularizagcao de danos em plantas e
documentos necessarios a reconstrugdao do
edificio seguro sera efetuada nos termos do
disposto para esta cobertura.

No cémputo da indemnizagao apenas sera tomado
em consideragao o custo efetivo despendido para
reconstruir ou refazer os referidos documentos,
desde que se justifique a necessidade da sua
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reproducéo.

4. A indemnizagdo sera efetuada mediante
apresentagdo das referidas despesas que se
mostrem efetivamente despendidas pelo
Segurado, nunca excedendo o prazo de 12
meses, apoés a verificagdo do sinistro.

RESPONSABILIDADE CIVIL EXTRACONTRATUAL
POR INTOXICAGAO ALIMENTAR

1. O Que Fica Garantido

A garantia abrange, até ao limite de capital
seguro constante nas Condigbes Particulares,
a responsabilidade civil extracontratual
imputavel ao Segurado por danos causados
por intoxicacdo alimentar provocada por
bebidas e/ou alimentos preparados e/ou
fornecidos pelo Segurado, desde que a
intoxicacdo seja clinicamente comprovada e
desde que a manifestagdo dos danos nao
ocorra para além de 72 horas apds 0 consumo
dos referidos alimentos.

2. O Que N3ao Fica Garantido

Além das exclusdées previstas na
cobertura de responsabilidade Civil
Exploracao nao ficam igualmente
garantidas os danos e perdas
resultantesde:

a) Causados por alergias alimentares;

b) Causados por deficientes
condi¢goes higieno-sanitarias na
confegao de produtos alimentares.

[DETERIORAQAO DE BENS REFRIGERADOS J

1. O Que Fica Garantido

1.1. Fica garantida os danos sofridos por Bens
refrigerados ou congelados.

1.2. A garantia abrange os danos causados aos
bens alimenticios comercializados pelo
Segurado, guardados em frigorificos e arcas
congeladoras, unica e exclusivamente
guando tais danos resultem diretamente de:

Condicoes Gerais e Especiais
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b) Perda acidental do fluido refrigerante;

c) Interrupcgéo, sem aviso prévio,

devidamente comprovada, do
fornecimento publico de energia, por
periodo nao inferior a 24 horas;

d) Interrupcao da recegdo de energiaelétrica

pelo aparelho contentor dos bens devida a
sinistro garantido pela apdlice.

2. O Que Nao Fica Garantido

Nao ficam garantidos os danos:

a) Resultante de erro de manejo;

b) Devidos a insuficiente rendimento do
aparelho refrigerador;

c) Devidos a defeito ou ma instalagao do
aparelho;

d) Devidos a cortes de energia
provocados pelo Segurado.

[FENOMENOS sismicos |

1. Que Fica Garantido

1.1.

1.2.

A presente Condicdo Especial garante os
danos causados aos bens seguros em
consequéncia da acgao direta de tremores de
terra, terramotos, erupcao  vulcanica,
maremoto e fogo subterraneo e aindaincéndio
resultante destes fendmenos;

Considerar-se-ao como um unico sinistro os
fendmenos ocorridos dentro de um periodo de
72 horas apds a constatacdo dos primeiros
prejuizos sofridos pelos bensseguros.

2. O Que Nao Fica Garantido

Nao ficam garantidos as perdas ou
danos:

a)
b)

Existentes a data do sinistro;

Nos bens seguros se, no momento da
ocorréncia do evento, o edificio ja se
encontrava danificado, defeituoso,
desmoronado ou deslocado das suas
fundacoes, de modo a afetar a sua
estabilidade e seguranca global;

a) Avaria do aparelho; c) Pelos quais um terceiro, na sua
qualidade de fornecedor, instalador,
5874 - janeiro 2023 Mudum - Companhia de Seguros, S.A.
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construtor ou projetista, seja b) Causados pela utilizagao dos bens seguros
contratualmente responsavel. fora do local de risco designadona apdlice.
[EQUIPAMENTO EM LEASING J [ASSISTENCIA ]

1. O Que Fica Garantido

1.1. A presente Condigao Especial garante os
danos causados aos bens seguros
especificamente designados e até ao
limite de capital seguro constante nas
Condigdes Particulares em consequéncia
de sinistro abrangido pelas garantias
contratadas.

1.2. Para efeitos desta Condig&o especial, sdo
considerados bens seguros as maquinas
ou equipamentos discriminados e
valorados nas condi¢des particulares e
que sdo objetode contrato de “leasing”

entre o locador e o locatario.

1.3. Capital Seguro - O capital a segurar,

fixado para cada um dos bens seguros
abrangidas por esta cobertura, deve
corresponder, ao seu valor de
substituicao, por outro bem, emnovo, com
idénticas caracteristicas e capacidades.

1.4.Indemnizagao - Para efeitos desta
condicao especial a indemnizacao
sera paga ao tomador do seguro ou
ao segurado consoante indicagao
do locador dos bens seguros que
sera sempre consultado,
excetuando-seos casos de perda(s)
total(ais) dosbens seguros em que
a indemnizagaodevera ser paga a
entidade locadora.

2. O Que Nao Fica Garantido

Sem prejuizo das exclusoes previstas nas
Condi¢coes Gerais e Especiais aplicaveis a
presente cobertura, nao ficam garantidas as
perdas ou danos:

a) Decorrentes de acidentes de viagao
provocados por veiculos que, nos termos
da legislacato em vigor, estejam
obrigados a possuir seguro de
responsabilidade civil;

5874 - janeiro 2023

ASSISTENCIA AO ESTABELECIMENTO

1.

Definigoes

Para efeitos da garantia deste risco, entende-se
por:

a) Estabelecimento Seguro:

o estabelecimento
comercial situado no local do risco designado nas
Condi¢des Particulares, desde que legalmente
autorizado para a atividade especifica ai
desenvolvida pelo Segurado. O Estabelecimento
Seguro tem de seencontrar localizado em
Portugal;

Servigo de Assisténcia: a entidade que organizae
presta, por conta do Segurador e a favor do
Segurado, as prestagdes pecuniarias ou de servigos
previstos na Apdlice.

2. O Que Fica Garantido

Em caso de Sinistro coberto por quaisquer das
coberturas da Apdlice, quando contratadas, ocorridono
Estabelecimento Seguro, o Servigo de Assisténcia
prestara, até aos Limites de Capital da Apdlice, as
seguintes garantias:

2.1. Envio de Técnico

O Servigo de Assisténcia garante a deslocagao ao
Estabelecimento Seguro de profissionais
qualificados para a contencéao e reparacao do tipode
dano em causa.

O custo da mao-de-obra e material utilizado

encontra-se a cargo do Segurado.

Funcionamento da garantia:

Servicos 24 horas: canalizadores,

técnicos de

Mudum - Companhia de Seguros, S.A.
www.mudum-seguros.pt - Tel.:(+351) 213 167 100 (Chamada para rede fixa nacional)

desentupimentos, eletricistas e serralheiros.

Servicos diurnos: pedreiros, carpinteiros, pintores,
estucadores, alcatifadores, técnicos de estores,
técnicos de TV, técnicos de eletrodomésticos,
técnicos de alarmes e assisténcia informatica.

Os Segurados, em caso de urgéncia, podem solicitar
a intervencao do Servigo de Assisténcia durante as
24 horas do dia, incluindo fins-de- semana e feriados.

Sede: Avenida Miguel Bombarda n2 4, piso 9 — 1049-079 Lisboa PORTUGAL - Capital Social € 15.000.000 (quinze milhées de euros)
N.2 503 718 092 de pessoa coletiva e de matricula na C.R.C. de Lisboa

Pag. 26


http://www.mudum-seguros.pt/

0 ) mudum

Companhia de Seguros
GROUPE CREDIT AGRICOLE

Para os casos n&o considerados de urgéncia,
sugere-se que a solicitagdo do servigo se efetue de
segunda a sexta-feira, das 9:00 as 18:00 horas.

As reparacbes efetuadas pelos profissionais
enviados estdo garantidas por um periodo de 3
meses. Nao se incluem aqui os servigos relativosa
assisténcia informatica, que estdo garantidos por
30 dias. Em caso de reaparecimento do problema
informatico, a assisténcia sera gratuita.

O custo minimo suportado pelo Segurado sera
sempre o correspondente a uma hora de mé&o-de-
obra e respetiva deslocagao, podendo a partir dai
ocorrer um fracionamento em periodos de 30
minutos.

O Servigo de Assisténcia nao é responsavel pelos
atrasos ou incumprimentos que sejam devidos a
causas de forca maior ou a condicionantes de
natureza administrativa ou politica.

O direito de que intervenha um profissional nao
supde que o sinistro esteja garantido por esta ou
outras garantias da apolice e portanto que os
Segurados tenham direito a recuperar o valor da
reparagao.

O Servigo de Assisténcia reserva o direito de
comprovar as consequéncias de um sinistro,
sempre que achar necessario, através do envio de
um técnico ao local.

2.2. Substituicao de fechadura

Se, em consequéncia de perda ou roubo das
chaves da porta principal do Estabelecimento
Seguro, nao for possivel a entrada no mesmo,
o Servico de Assisténcia suporta as despesas
necessarias para a substituicao da fechadura.

2.3. Vigilancia em caso de furto, roubo ou
atos de vandalismo

Sempre que, em caso de furto, roubo ou atos de
vandalismo praticados contra o Estabelecimento
Seguro, este ficar acessivel do exterior ou a
fechadura da porta principal ficar inutilizada o
Servigo de Assisténcia suporta as despesas com
um vigilante para guarda do Estabelecimento
Seguro, caso seja necessaria a sua vigilancia

para prevenir a sua intrusao.

2.4. Servigo de Limpeza de Graffitis ou
remocao de cartazes

5874 - janeiro 2023
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O Servigo de Assisténcia garante a mao-de-obrae os
custos de deslocagdo ao Estabelecimento Seguro
de profissionais qualificados para a limpeza de
graffitis ou remogao de cartazes, desde que afixados
sem a prévia autorizagdo do Tomador do Seguro ou
Segurado.

2.5. Assisténcia Informatica

a) O Servico de Assisténcia garante adeslocagao
ao Estabelecimento Seguro de profissionais
qualificados, para instalagdo decomponentes e
aplicagbes informaticas, e bem assim,
procederem a resolucao de problemas ao nivel
da performance e  configuragdo de
computadores e redes de dados.

b) O custo da primeira deslocagdo sera porconta
do Servico de Assisténcia, sendo as restantes
deslocagdes suportadas pelo Segurado. O
Segurado também sera responsavel pelos
custos com hardware, periféricos, software e
mao-de-obra.

2.6. Reinstalagao Provisoéria

Se, na consequéncia de um Sinistro, ocorrido no
Estabelecimento Seguro, ficando o0 mesmo
incapacitado para a continuacdo do exercicio da
atividade profissional do Tomador do Seguro, o
Servigo de Assisténcia:

a) Organizara a procura, em conjunto com o
Tomador do Seguro, de um novo local num
raio inferior a 50 km, por um periodo maximo
de 15 dias, para a instalagdo provisoria do
estabelecimento;

b) Suportara as despesas com o aluguer da
viatura para o transporte, do mobiliario,
equipamento e mercadorias para as
instalagbes provisdrias, por forma a dar
continuidade a atividade profissional;

c) Assegurara guarda dos objetos e bens nao
transferidos para as instalacbes provisoérias,
durante o periodo maximo de 60 dias.

d) Suportara as despesas de transporte do
mobiliario, equipamento e mercadorias para
o local de risco, uma vez este recuperado ou
para um novo local em Portugal, nos 90 dias
subsequentes ao da ocorréncia do sinistro,
se aquele local se situar num raio inferior a
50 km do local de risco.

Mudum - Companhia de Seguros, S.A.
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2.7. Técnicos de Seguranga

O Servico de Assisténcia promovera a
deslocagdo de técnicos de seguranca, ao
Estabelecimento Seguro, para
aconselhamento de medidas adequadas de
protecao anti-roubo, incéndio e emergéncia
médica, tendo em conta as suas
caracteristicas, sendo o custo da respetiva
deslocagao a cargo do Servigo de Assisténcia.

2.8. Deslocagao de Equipa de Limpeza

No seguimento de um Sinistro ocorrido no
Estabelecimento Seguro, o Servico de
Assisténcia organizara e suportara, a
deslocagdo de uma equipa profissional de
limpeza ao local de Sinistro ou para o novo
local, se este se situar num raio inferior a 50 km
do local de risco e garantir as horas de mao-
de- obra definidas nos Limites de Capital.

Exclusoes

Para além das exclusdes previstas nas
Condicoes Gerais, nao estao cobertas por
este contrato:

a)

b)

d)

4.

As despesas resultantes de despejo,
arrolamento, confisco ou requisi¢ao de
bens, por ordem de autoridades
administrativas, judiciais ou militares;

Assisténcia e/ou instalagao de software
que nao seja genuino, nao tenha
licenga de utilizagao ou seja freeware;

Instalagcdo de linhas para acesso
teleféonico, no ambito da configuragao de
internet.

Nao ficam garantidas por esta Apdlice as
prestacoes de Assisténcia que nao
tenham sido previamente solicitadas ao
Servigo de Assisténcia, ou tenham sido
executadas sem o seu acordo prévio,
salvo em casos de forgca maior ou
impossibilidade material demonstrada.

Disposicoes diversas

a) Se nao for possivel ao Servigo de Assisténcia

5874 - janeiro 2023

organizar as prestacbes devidas no ambito
territorial definido, o mesmo reembolsara a
Pessoa Segura das despesas que tenha
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efetuado, dentro dos limites definidos por este
seguro e das garantias que forem aplicaveis.

b) O processamento de qualquer reembolso obrigara

a Pessoa Segura a apresentar a
documentacao
despesas efetuadas.

respetiva

original  comprovativa  das

PROTEGAO JURIDICA AO ESTABELECIMENTO

1.

Definigoes

Para efeitos da presente Condi¢ao Especial
entende-se por:

a)

c)

d)

Mudum - Companhia de Seguros, S.A.
www.mudum-seguros.pt - Tel.:(+351) 213 167 100 (Chamada para rede fixa nacional)

Segurado: a pessoa no interesse de quem o
Contrato de Seguro é celebrado e que podera
ser:

i) A pessoa como tal identificada nas
Condicbes Particulares, legalmente
autorizada para exercer a atividade
comercial;

i) Os representantes legais do Segurado,
sendo este uma pessoa coletiva, que nos
termos da lei e dos estatutos se
encontrem como tal registados na
Conservatoria de Registo Comercial;

Estabelecimento Seguro: o}
estabelecimentocomercial situado no local do
risco designadonas Condi¢des Particulares,
desde que legalmente autorizado para a
atividade especifica ai desenvolvida pelo
Segurado. OEstabelecimento Seguro tem de
se encontrarlocalizado em Portugal;

Litigio: divergéncia ou situacdo conflitual,
sempre que possivel documentada em que o
Segurado faz valer um direito seu, contesta
uma pretensao de outrem ou se defende em
tribunal;

Patamar de Intervengao: Montante dos danos
em litigio a partir do qual sdo acionaveisas
garantias da presente Condi¢ao Especial;

Servico de Protecao Juridica: a empresa
juridicamente distinta do Segurador, que por
sua conta se ocupa da gestao e regularizagéo
dos sinistros de Protec¢ao Juridica;

Terceiro: pessoa juridica, singular ou coletiva,
diferente do Segurador, Tomador do Seguro e
Segurado, que seja parte ativa ou passiva,
consoante o caso, de um Litigio coberto pela
presente Apolice
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2. O Que Fica Garantido

2.1

2.2.

. O Segurador obriga-se a fornecer ao
Segurado os servigos adequados a
resolugcdo extrajudicial ou judicial de um
Litigio garantidoe a suportar as despesas
correspondentes.

O Segurador compromete-se, até aos
Limites de Capital fixados nas Condicoes
particulares,e sem prejuizo do disposto nos
pontos 3° e 4° da presente Condigao
Especial, a:

a) Defesa Penal: Assegurar os custos
inerentes a defesa penal do Segurado
se contra este for instaurado
procedimento criminal fundado na
pratica de atos ouomissdes negligentes
contra a vida ou a integridade fisica de
uma pessoa, ou ainda se for objeto de
procedimento contra ele movido ao
abrigo das disposi¢cdes dos Cdédigos
Penal e de Processo Penal por factos
relacionados com o exercicio da sua
atividade e por causa desse exercicio.

b) Reclamagdo de Danos: Assegurar os
custos inerentes a reclamacao por via
extrajudicial ou judicial da reparagao
pecuniaria dos danos sofridos pelo
Segurado, desde que sejam da
responsabilidade de Terceiros e resultem
de:

i. Lesbes corporais sofridas no
Estabelecimento Seguro;

ii. Lesdes materiais sofridas pelos bens
moveis situados no interior do
Estabelecimento Seguro;

ii. Lesdes materiais sofridas pelos bens
imoveis que constituem 0
Estabelecimento Seguro;

2.3.Relativamente as subalineas ii) e iii)

da alinea b) do numero anterior, fica
excluida a interveng¢ao do Segurador
sempre que os danos resultem de
uma inexecugao Ou execugao
deficiente de contratos verbais;

24. O Segurador ndao assegurara os

5874 - janeiro 2023

custos inerentes a qualquer agao
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judicial quando, por
obtidas, o Terceiro
responsavel seja insolvente.

3. Despesas garantidas

3.1. O Segurador garante, dentro dos Limites de
Capital fixados nas condi¢cbes particulares e
nos termos do Artigo 3.° supra, o reembolsoou

pagamento das seguintes despesas:

a) Honorarios de Advogado, com inscrigdoem
vigor na Ordem dos Advogados, e de

Solicitador, quando as mencionadas
intervengdes sejam requeridas
necessarias;

b) Custas judiciais nos termos da respetiva

Lei, nomeadamente taxas de justica;

c) Constituicdo das caugdes penais que
visem permitir que o Segurado possa
permanecer em liberdade durante o
decurso do inquérito criminal. A
constituicdo de qualquer caucéo sera feita
a titulo de empréstimo, ficando o
Segurado obrigado a reembolsar
integralmente o respetivo valor no
prazo de 3 (trés) meses seguintes a
data de constituicao, ou apos o seu
reembolso por parte das
autoridades competentes,
consoante o que ocorra primeiro.No
caso de quebra da caugao, o
Segurado fica obrigado ao
reembolso imediato do respetivo
valor ao Segurador.

3.2. Em caso de sucesso da acdo, o valor das

custas e respetiva procuradoria deverao ser
reembolsadas ao Segurador, sempre que este
tenha adiantado o respetivo pagamento.

3.3.Sem prejuizo dos Limites de Capital

previsto na Apdlice, os honorarios de
advogado a suportar pelo Segurador,
estao sujeitos ao cumprimento das
nomas legais e regulamentares fixadas
a este respeito pela Ordem dos
Advogados Portuguesa, devendo as
divergéncias decorrentes da sua
interpretacdo ser submetidas a
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apreciagao do 6rgao competente da
Ordem dos Advogados Portuguesa.

3.4. Se por nomeagao do Segurado, houver
intervengao no Litigio mais de um advogado,
o Segurador, apenas estara obrigado a
pagar oshonorarios de um deles, tendo por
critério a amplitude da defesa dos interesses
do Segurado assegurada ou a assegurar por
cadaum deles.

4. Exclusoes

Para além das exclusées descritas nas
Condicées Gerais e das demais
decorrentes das presentes Condi¢coes
Especiais, a presente Condi¢gao Especial
nunca garante:

a) Litigios relacionados com acidentes

de trabalho;

b) Servigos nao previstos
explicitamente nas garantias acima
descritas;

c) Litigios resultantes de qualquer
atividade desenvolvida sob efeitos
de alcool e/ou de substancias
psicotrépicas;

d) Litigios entre o Tomador do Seguro, as
Pessoas Seguras e/ou o Segurador,
entre si, sem prejuizo do disposto nas
presentes Condi¢oes Gerais a respeito
da Resolugao de Conflitos entre as
Partes;

e) Litigios entre as Pessoas Seguras e/ou
entre estas e seus familiares, incluindo
ascendentes e descendentes, até
ao 1° grau, adotados, enteados, afins e
colaterais até ao 3° grau, bem como
pessoas quecom elas coabitem e/ou
se encontrema seu cargo;

f) As quantias em que o Segurado venha
a ser condenado a titulo do pedido na
acao e respetivos juros, ou a titulo de
litigdncia de ma fé, incluindo
procuradoria, indemnizagoes a parte
contraria e custas de incidente;

5874 - janeiro 2023 Mudum - Companhia de Seguros, S.A.
www.mudum-seguros.pt - Tel.:(+351) 213 167 100 (Chamada para rede fixa nacional)

Condicoes Gerais e Especiais

g)
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)

k)

m)

n)

Seguro Multirriscos Negécios

Despesas de deslocacao e alojamentodo
Tomador do Seguro, Pessoas Seguras e
seus representantes legais no ambito de
processos ou procedimentos que
decorram fora dasrespetivas comarcas
de residéncia ou do domicilio
profissional dos representantes legais
designados;

Os honorarios de Advogado e as custas
judiciais relativamente a acéespropostas
pelo Segurado sem o acordo prévio do
Segurador, semprejuizo do disposto no
n° 3 da clausula 8.2 da presente
Condigao Especial;

Todas as despesas e honorarios
atinentes a consultas juridicas, factosou
prestagoes de servigos, incorridospelo
Segurado, sem prévia confirmagao pelo
Segurador do pleno acionamento das
garantias previstas na presente Apdlice;

Litigios decorrentes de operagées de
salvamento;

Defesa em processos de
contraordenacao;

Multas, coimas, impostos ou taxas de
natureza fiscal;

Litigios decorrentes de eventos
ocorridos antes da entrada em vigor
da presente Condig¢ao Especial;

Litigios cujo Patamar de Intervencao
seja inferior a €750,00.

Obrigacoes do segurado em caso de litigio

5.1

5.2.

5.3.

. Ocorrendo qualquer evento suscetivel deser

enquadrado nesta cobertura, o Segurado
deve participa-lo ao Segurador, no mais
curto prazo possivel, por escrito e de forma
detalhada.

A participagdo deve ser acompanhada por
todos o0s documentos e informagdes
relacionadas com o litigio.

O Segurado deve informar o Segurador de
cada nova fase do processo.
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5.4. Se o Segurado produzir intencionalmente
declaracgdes inexatas sobre os factos,
circunstancias ou a situagdo de que
emergeo Litigio ou, mais genericamente,
sobre elementos que possam contribuir
para a resolucido do mesmo, a presente
cobertura ndo produzira quaisquer efeitos
relativamente a esse litigio, respondendo
0 Segurado pelos custos suportados pelo
Segurador.

6. Escolha de advogado livre

6.1. Ao Segurado é reconhecido o direito de
livreescolha de advogado com inscrigdo
em vigor na Ordem dos Advogados ou, se
preferir, de outra pessoa com a
necessaria habilitacdo legal para o
defender ou representar, a partir do
momento em que seveja envolvido num
processo judicial, administrativo ou
arbitral incluido nacobertura do seguro.

6.2. Antes de proceder a sua nomeagdo, o
Segurado devera comunicar ao Servigo de
Protecao Juridica, o nome do Advogado ou
representante escolhido. Sem prejuizo do
disposto nos numeros anteriores, compete
ao Servico de Protecaoduridica dirigir todas
as diligéncias, negociagoes e
procedimentos prévios a aceitagdo da
intervencgao dos advogados ou
representantes escolhidos pelo Segurado,
bem como aferir da viabilidade e
enquadramento nas coberturas da presente
Apdlice, a pretensao apresentada.

6.3. Os profissionais nomeados pelo Segurado,
gozaréo de toda a liberdade e autonomia na
direcéo técnica do litigio, sem dependerem
de quaisquer instrugcbes do Servico de
Protegdo Juridica, que também nao
respondera pela sua atuagdo nem pelo
resultado final dos seus atos.

7. Procedimento do segurador em caso de

litigio

7.1. Uma vez recebida a participacéo do Litigio,
o Servigo de Protecao Juridica, procedera a
sua apreciagdao e informara o Segurado,
com a maior brevidade possivel, por escrito
e de forma fundamentada, caso conclua que
0 evento participado nido esta contemplado

Condicoes Gerais e Especiais

7.2.

7.3.

7.4.

7.5.

7.6.

7.7.
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pelas garantias desta Condicdo Especial ou
que a pretensdo nao apresentaprobabilidades
de sucesso.

Quando o evento participado se enquadrar no
ambito de cobertura, mas o Servico de
Protecdo Juridica considerar que a pretensao
do Segurado nao apresenta perspetivas de
éxito, o Segurador pode recusar a sua

intervengdo, informando desse facto o
Segurado por escrito e de forma
fundamentada.

No caso previsto no anterior n.° 2, o Segurado,
sem prejuizo do recurso a arbitragem, pode,
por sua conta e risco,intentar ou prosseguir a
acao ou defender- se, sendo posteriormente
reembolsado pelo Servico de Protegao
Juridica, dentro dos limites contratualmente
previstos, das despesas para tal efetuadas, se
a sua pretensdo vier a ser judicialmente
reconhecida por forma qualitativa ou
quantitativamente  superior aquela que
originou a divergéncia com o Servigo de
Protecao Juridica.

O procedimento referido no ndmero anterior
sera adotado com as devidas adaptagodes, em
caso de divergéncia quanto a interposicao de
um recurso de uma decisaojudicial.

Uma vez aceite a gestao do sinistro, o Servigo
de Protecdo Juridica, desenvolvera, em
exclusivo, as diligéncias que considerar
necessarias e adequadas a composi¢ao
extrajudicial do litigio, por modo a obter, com o
acordo do Segurado, uma solugdo que
salvaguarde as pretensbes por esta
legitimamente sustentadas, e promovera o
recurso as vias judiciais, nos termos previstos
na presente Apdlice, quando considere
inviabilizada a regularizagéo extrajudicial do
Litigio.

Em caso de defesa penal, o Segurado devera
acionar a cobertura nos 5 (cinco) dias
imediatamente posteriores aos da receg¢ao de
qualguer comunicacdo das entidades
competentes que a facga intervir, na qualidade
de arguido, em qualquer procedimento penal.

Em caso de reclamacgao civil de reparacao
pecuniaria de danos, o Segurado tera de fazer
prova de ter previamente reclamado ao
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terceiro responsavel, sua seguradora ou
entidade equiparada, e obtida uma resposta
negativa a essa reclamacdo, exceto se
entre a data da formalizagao da reclamacéao
e a data do acionamento da presente
cobertura tenham decorrido mais de 45
(quarenta e cinco) dias sem que a entidade
reclamada haja formalizado a sua posigéao
sobre a reclamacgao apresentada.

7.8. Em caso de adiantamento de caucbes
penais, o Segurado tera de fazer prova
documental de que previamente requereu e
foi indeferida a substituicdo deste tipo de
garantia pecuniaria por outra medida
processualmente admissivel e menos
gravosa.

7.9. O Segurado obriga-se a consultar o Servico
de Protecao Juridica, sobre as propostas de

transacao que lhe sejam formuladas e a
informa-lo de todas as etapas do processo
judicial.

7.10. O Servigo de Protecéao Juridica, pode
opor-se a propositura da agao, sempre que
considere justa e adequada a proposta
apresentada pela outra parte.

7.11. O disposto no numero anterior nao
impede o recurso a arbitragem, nem o
Segurado de intentar a agdo ou fazé-la
prosseguir nos termos do disposto no n.° 3
desta clausula.

8. SUB-ROGAGAO

8.1. O Segurador fica sub-rogado em todos os
direitos de natureza patrimonial que ao
Segurado sejam reconhecidos no ambito do
processo judicial abrangido pelas garantias
desta cobertura, designadamente o
reembolso de custas e outros gastos
judiciais.

8.2. O Segurado respondera por qualquer ato ou
omissao voluntarios que possam impedir ou
prejudicar o exercicio desses direitos.

9. PATAMAR DE INTERVENGAO

As coberturas da presente Condigdo Especial s6
podem ser acionados caso o montante
correspondente aos interesses em litigio seja
superior a importancia de € 750,00.

5874 - janeiro 2023

Condicoes Gerais e Especiais
Seguro Multirriscos Negécios

10. AMBITO TERRITORIAL

A presente cobertura é valida apenas para Litigios
emergentes de factos ocorridos em Portugal.

11. AMBITO TEMPORAL

O Segurado s6 tem direito as garantias
prestadas pelo Segurador quando os factos
que deram origem ao litigio tenham ocorrido
depois da entrada em vigor e antes da data de
cessacgao dos efeitos desta cobertura e desde
que o pedido de intervengao ao Servigo de
Protecao Juridica, se verifiquedurante a sua
vigéncia ou dentro do prazo de um ano a contar
da data de cessacao dos seus efeitos.

12. INiCIO, DURACAO E RESOLUCAO

O inicio, a duracgao e a resolucao desta cobertura séo
reguladas pelas disposi¢des homodlogasconstantes
das Condigoes Gerais e Particulares do Contrato de
Seguro Multirriscos Negécios aplicaveis, da qual a
presente cobertura constitui uma Condigao Especial.

Mudum - Companhia de Seguros, S.A.
www.mudum-seguros.pt - Tel.:(+351) 213 167 100 (Chamada para rede fixa nacional)
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