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1.1 As mensagens dos h0Ss0OS responsaveis

Chief Executive Officer
Mark Bourke 3 \

Chief Legal Compliance Officer Responsavel do Gabinete de ESG

Luisa Soares da Silva Inés Soares

66 66 66

A nossa ambicao é posicionar o novobanco A sustentabilidade é uma prioridade para o Em 2022, reforcdmos o governo interno dos
como um Banco de referénciaem ESG em novobanco e um compromisso que é temas e riscos climaticos e ambientais no
Portugal, o que so é possivel através da impulsionado pelas expectativas dos nossos ambito ESG através da criacdo de um
integracao da sustentabilidade no modelo de clientes, dos reguladores, e dos varios gabinete ESG dedicado que reporta

negécio do Grupo. stakeholdersdo Banco. diretamente ao Conselho de Administracdo
Executivo, e que tem como missao promovera
integracao dos principios da Sustentabilidade e
ESG na estratégia e atividade do Grupo
novobanco.

Esta estratégia focaliza-se em evoluiro
enquadramento de gestao dosriscos ESG e, em
particular os climaticos e ambientais, de forma a
avaliar e monitorizar estes riscos com rigor,
orientando a nossa carteira no sentido de apoiar
as jornadas de transicao dos nossos clientes.

Os desafios que se colocam sdo varios, mas
construimos um modelo operativo robusto,
com um plano de atuacgao transversal a toda a
organizacao que, com a dedicacdo e empenho
de todos, permitira gerir e mitigar riscos e
potenciar oportunidades alinhadas com as
necessidades dos nossos clientes e como
nosso plano estratégico.

Pretendemos integrar os fatores ESG no
negdcio, apoiar e impulsionar a criagdo de
produtos e servicos alinhados com fatores

E também nosso objetivo melhorar )
ESG, eincorporar fatores ESG nos nossos

continuamente o bem-estar financeiro e social

das nossas pessoas, dos nossos clientes e das
comunidades que servimos. Somos um banco
responsavel, agindo de forma justa e mantendo
elevados padrées de conduta.

b/

9

modelos de risco.

Continuaremos, em paralelo, a promover acdes
que nos permitam reduzir a nossa pegada
ambiental.

Vb

nOVObanCO RELATORIO TCFD 2022
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1.2 O Grupo novobanco

O Novo Banco, S.A. (“novobanco” ou “Banco”) juntamente
com as subsididrias e participadas que integram o Grupo
Novo Banco (“Grupo” ou “Grupo novobanco”) desenvolve a
sua atividade principal no setor bancério portugués, nos
segmentos empresarial e de retalho, e também na area de
gestdo de ativos. Adicionalmente, tem participacdo em
entidades que atuam nas éareas de capital de risco,
imobilidrio e renting. 75% do capital do novobanco é detido
pela Lone Star através da Nani Holdings S.G.P.S., S.A..

O novobanco é um banco universal portugués que
disponibiliza todo o espectro de produtos financeiros a
particulares, empresas e institucionais, cobrindo todo o
territdrio nacional e com uma forte aposta no servico e
apoio ao sector empresarial portugués.

Temos como principais valores:

« COLABORACAO, com todos os stakeholders para
alcancar os melhores resultados para os clientes e para a
sociedade.

* DINAMISMO, assumimos a transformacdo continua e a
reinvencgao para permanecermos relevantes.

 DIVERSIDADE, refletimos as necessidades dos clientes
e colaboradores em solucdes transversais a todas as
geracoes.

« TRANSPARENCIA, mantemos as trocas de informacdo
auténticas e abertas entre todos os stakeholders.

« EMPATIA, Incorporamos a voz dos clientes e da
sociedade na forma como fazemos negécio.

Para além da marca novobanco, estamos presentes no
mercado nacional através de:

Best™

novobanco

DOS ACORES GNB Gestao de Ativos

GRUPO NOvobanco

nOVObanCO ‘ RELATORIO TCFD 2022

Os nossos pilares estratégicos

A estratégia do Banco tem por base 4 pilares, alicerces para
a concretizacdo dos ambiciosos objetivos de médio prazo:

* Banco centrado no cliente, com propostas de valor
distintivas, alavancando na abordagem digital e de
omnicanalidade;

* Operacdoes simples e eficientes, através da
simplificacdo da experiéncia bancaria;

* Desenvolvimento de pessoas e cultura, atrair e
desenvolver uma equipa de profissionais qualificados

que vivam ativamente os valores do banco;

* Desempenho sustentavel, fortalecendo a integracdo
do ESG no negécio para um crescimento sustentavel.

Neste pilar o propésito do desempenho financeiro do
Banco deverd caracterizar-se pela sua sustentabilidade,
pela robustez e qualidade da estrutura de balanco e por
niveis de solvabilidade adequados.

E neste quadro que se inscreve todo o programa de
integracdo da tematica do ESG na organizacdo, que
incorpora a implementacao do modelo operativo ESG, a
formacao da organizacdo, a adequacdo da oferta de
produtos e servicos, a transformacao das politicas de
investimento e gestao derisco, entre outras dimensdes.

O novobanco considera o ESG como uma oportunidade
para o sector financeiro contribuir para os importantes
objetivos de transicdo energética da economia.

1.3 OTCFD

Em 2015, o Conselho de Estabilidade Financeira (FSB -
Financial Stability Board) criou o Grupo de Trabalho para as
Divulgacdes Financeiras Relacionadas com o Clima (TCFD)
para responder as preocupacdes em torno da insuficiente
divulgacao dos riscos e oportunidades relacionados com o
clima.

Em junho de 2017, o TCFD divulgou as suas recomendacdes
finais que visam apoiar as empresas e as organizacdes a
divulgarem os riscos e oportunidades relacionados com o
clima de forma eficaz e clara, promovendo a transparéncia
para os varios stakeholders.

Estamos conscientes da importancia da utilizagdo desta
abordagem e acreditamos que aplicando estas
recomendacdes de reporte, a informacado climatica tornar-
se-a mais comparavel e clara e contribuird para promover
estratégias de negdcio mais sustentaveis. Acresce, em
beneficio, o facto de abordarmos as questdes relacionadas
com o clima ndo sé como riscos, mas também como
oportunidades e considerando estas duas vertentes na
nossa estratégia de negdcio.

Este ano, pela primeira vez, e ainda ndo auditado,
reportamos os riscos e oportunidades relacionados com o
clima em conformidade com as divulgacdes recomendadas
pelo TCFD e seguindo as consideracdes e as
recomendacdes apresentadas pelo BCE na sua recente
analise temadtica sobre divulgacdo de informacdo. O
relatdrio sera divulgado no site do novobanco.

As recomendacbes da TCFD apontam quatro areas
tematicas de andlise fundamentais para a estratégia das
empresas, Governacdo, Estratégia, Gestdo de riscos e

Metas e objetivos, que é a que iremos seguir N0 NOsso
relatdrio.
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1.4 A nossajornada ESG em 2022

Em 2022 o foco do programa de ESG do novobanco foi, em
grande medida, os riscos climaticos e ambientais, com
destaque para:

* Da Administracao aos diferentes departamentos, demos

Participdmos, com sucesso, no primeiro exercicio de
testes de esforco com incidéncia nos riscos
climaticos;

Os destaques do nosso desempenho em 2022

Globalmente, a nossa jornada ESG permitiu-nos atingir os
seguintes marcos

continuidade a execucao do nosso plano estratégico
ESG, com PMO dedicado e steerings de
acompanhamento mensais;

Reforcdmos a formacgao — desde as funcdes de gestao a
globalidade dos colaboradores do Banco, com materiais
que permitiram a todos compreender os desafios e os
riscos do ESG e, em particular os climaticos e ambientais;

Estabelecemos a nossa matriz para classificar as
operacoes verdes, de acordo com critérios baseados na
Taxonomia Europeia;

Anunciamos novas metas de producao e negécio
verde, as quais foram comunicadas ao mercado;

Para as operacdes com demonstracao de caracteristicas
‘verdes’, aprovamos uma diferenciacdo no preco
(desconto, ainda que limitado) que demonstra também a
nossa vontade em incentivar e apoiar a transicdo da
economia portuguesa;

Cridamos rotinas de identificacdo e monitorizacdo
regular da originacdo de financiamentos e
investimentos verdes;

Lancdmos o desenvolvimento de metodologias de
avaliacao de risco ESG (scoring e rating), com foco nas
componentes climaticas e ambientais - neste
seguimento, comecamos a recolher informacdo sobre o
perfil de risco ESG dos nossos clientes;

nOVObanCO ‘ RELATORIO TCFD 2022

Estabelecemos as rotinas de monitorizacao dos riscos
(p.e. relatério de risco) com as principais métricas de
risco (incluindo a implementagdo das metodologias que
suportam essas métricas);

* Reforcamos os processos de recolha de informacao
ao nivel de cliente/ operacao e colaterais, incluindo a
adaptacao dos termos contratuais que permitem ao
Banco aceder e tratar esses dados;

* Implementamos politicas de exclusbes de
determinados setores e atividades que consideramos
que deverao ser excluidos da nossa politica de apetite ao
risco e de salvaguardas minimas no financiamento de
outros;

*  Submetemos os nossos compromissos de scope 1e 2
dos Science Based Targets e estamos a desenvolver
trabalhos para submetermos o scope 3 para a nossa
carteira de financiamento e investimentos.

O que esperamos no préximo ano

O ano de 2023 serd um ano de continuidade das vdrias
iniciativas ja lancadas com o objetivo de uma cada vez maior
integracdo dos fatores de ESG na estratégia e negdcio do
Banco. Assim, planeamos atingir um nivel de envolvimento
significativo com os nossos clientes, com metodologias de
avaliacdo de risco robustas que nos permitam iniciar os
trabalhos relativos ao alinhamento do balango do Grupo.
Reforcaremos ainda a implementacao das alteracdes
organizacionais, processuais e informaticas que suportam a
nossa abordagem ao ESG e a suaintegracao no negdcio.

+32

Iniciativas
estratégicas
concluidas

342 M€

Investimento e
financiamento
verde

11760

Horas de
formacdo ESG

#11

Steerings mensais
de gestaoda
. estratégia ESG

61,1%

Fornecedores com
scoringde ESG

-34,9%

Reducao de
emissdes CO,
ambitoTe 2
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2.1 Quadro de governacao

A existéncia de uma estrutura de governacdo eficaz é
fundamental para garantir uma boa execucdo da estratégia.
No novobanco as questdes relacionadas com o clima sao
geridas de acordo com o nosso Modelo de Governac¢ao da
Sustentabilidade que nos permite identificar e rever os
riscos e oportunidades do tema, com responsabilidades
claramente definidas, garantindo uma resposta eficaz as
questoes climaticas.

A gestdo dos riscos climaticos é conduzida diretamente
pelo Conselho de Administracdo Executivo (CAE), que
participa diretamente na sua definicdo e implementacao, e é
supervisionada pelo Conselho Geral e de Supervisao (CGS).

Em 2021, cridmos o Steering de Sustentabilidade, que
promove a tomada de decisao eficiente e a preparagao de
decisdes de gestdo das questdes relacionadas com a
sustentabilidade e gestdo dos riscos climaticos,
destacando-se:

e A definicdo e monitorizacdo da implementacdao da
estratégia e politicas ESG;

* A integracdo dos temas e riscos ESG no negécio e nos
modelos de gestdo de risco, incluindo os riscos climaticos
e ambientais;

* A coordenacdo das equipas para a implementacao da
estratégia;

* Aavaliagdo dosimpactos das iniciativas;

* A monitorizacdo dos KPI ambientais, sociais e de
governacao e dos KRl relativos ariscos climaticos

* A coordenacdo da ligacao com todos os stakeholders
relevantes ao ESG, tanto internamente como
externamente.

nOVObanCO ‘ RELATORIO TCFD 2022

CONSELHO GERAL E DE SUPERVISAO

Supervisiona estratégia, posicionamento e planeamento do framework global de sustentabilidade

CONSELHO DE ADMINISTRACAO EXECUTIVO
Envolvido na tomada de decisdo relativa & implementag&o do framework global de sustentabilidade

STEERING SUSTENTABILIDADE

Define estratégia, diretrizes,
discute e aprova matérias
relacionadas com ESG erisco
climaticos e ambientais,
monitariza implementagdo do
plano e riscos

GABINETE ESG
Coordena estratégia,
posicionamento e planos de
implementagao para garantir
integracao de principios ESG na
estrutura e atividade do banco

COMITE DE RISCO
Discute e aprova framework de
gestdo de risco, politicas, métricas
de monitorizagdo e analise

GESTAO DERISCO
Desenvolve frameworks e
metodologias de gestdo e

OUTROS COMITES
Oferta de produtos e servigos,
Requisitos de dados, entre outros

OUTRAS FUNGCOES
Marketing, Operagdes, Data, ...

avaliagao de risco

PMO ESG

Apoia o Gabinete ESG e restantes equipas de trabalho na aceleracdo da implementaca@o do plano de transformacao

LIDERES DE BLOCO & EQUIPAS

Implementam as iniciativas ESG e relacionadas com Riscos Climaticos e Ambientais
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2.2 Principais funcdes e responsabilidades
Orgéos de administracao e fiscalizacao

O CAE é o primeiro responsavel pela gestao dos planos ESG
e dos riscos climaticos no Grupo novobanco. O CGS tem um
envolvimento regular na supervisao da gestao dos riscos
climaticos, tanto diretamente (pelo acompanhamento ad
hoc, tipicamente mensal, em CGS) como apoiado pelo seu
Comité de Riscos (acompanhamento usualmente trimestral
das questdes relativas a gestao dos riscos climaticos).

Para melhor assegurar o cumprimento das suas
responsabilidades, tanto o CAE como o CGS realizaram
sessfes de formacdo, durante 2022, focadas no
entendimento das principais questdes do ESG e respetiva
ligacdo com o negdcio.

Adicionalmente, o CAE designou um pelouro responsavel
pelo ESG o qual, em conjunto com os pelouros da gestao de
riscos, crédito e comercial - empresas, assegura um
acompanhamento dedicado das prioridades e iniciativas do
Banco nestas matérias.

Steering de Sustentabilidade

O novobanco reconhece que ainda se encontra na primeira
fase do seu plano estratégico ESG (fase de transformacao),
na qual os principais desenvolvimentos metodoldgicos tém
lugar, preparando a sua plena integracao no negdcio. Esta
fase serd terminada em 2024.

Para agilizar o processo de discussao e tomada de decisao
bem como assegurar uma gestdo efetiva do plano de
transformacdo, o Steering reline mensalmente (mais
frequentemente se necesséario) e conta com a presenca 4
administradores do CAE, que detém os pelouros de ESG,
Risco, Crédito e Segmento de Empresas.

nOVObanCO ‘ RELATORIO TCFD 2022

O Steering tem poderes de aprovagao em assuntos
relacionados com a implementacdo do plano estratégico
ESG e riscos climaticos e ambientais. Trimestralmente conta
ainda com a presenca do CEO e de um elemento do CGS.

Uma vez finalizada a fase de desenvolvimento do plano
estratégico ESG, o Steering serd convertido em férum de
governacao (formal), a semelhanca dos demais comités do
Banco.

Gabinete ESG (GESG)

O Gabinete ESG assume fungdes simultaneas de apoio ao
negocio e a gestao dos riscos do Banco, colaborando tanto
no desenvolvimento de produtos e iniciativas comerciais
como no desenvolvimento de metodologias e controlos de
risco. Globalmente, é responsavel pela coordenacdo da
estratégia ESG do Banco - assumindo igualmente a
execucdo de varias iniciativas internas - prestando
aconselhamento aos érgaos de administracdo e fiscalizagdo
sobre qualquer matéria relativa ao ESG.

Funcdo de Gestao dos Riscos (DRG)

2

A Funcdo de Gestdo de Risco é responsavel pelos
processos globais de risco, que incluem a monitorizagao e
avaliacdo dos riscos, assegurando o desenvolvimento das
politicas, metodologias e informagdes necessarias para o
efeito.

Equipa da Gestdo de Projeto ESG (PMO)

Implementamos também um PMO para apoiar o Gabinete
ESG e todos os departamentos e equipas envolvidas
durante a fase de transformacao do plano estratégico, com
o objetivo de aumentar a capacidade e o ritmo de entrega
durante o periodo de transformacdo e, expandir o
compromisso organizacional.

Modelo Organizacional Objetivo (TOM)

Em 2022 foi igualmente definido e aprovado o modelo de
governagao e organizacdo para a integracdo dos toépicos
ESG no negécio e a gestdo dos riscos climaticos transversal
a toda a organizacdo e baseado em 2 principios
fundamentais:

* Identificar todas as atividades existentes que sejam
afetadas ou alteradas pelo programa ESG, bem como as
atividades adicionais que se espera que sejam criadas;

* Formalizar um modelo operativo baseado nas estruturas
existentes — principio da integracdo normal do ESG no
dia-a-dia do Banco - o que permitiu atribuir e
complementar as funcdes e responsabilidades dos
diferentes departamentos do Banco e do Grupo, no que
ao ESG dizrespeito.

Politicas e normativos internos

A gestdo dos riscos climaticos é suportada pela ‘Politica
Global de Gestao dos Riscos ESG - nela se estabelece a
organizacgao, as responsabilidades, os procedimentos e as
metodologias necesséarias a boa gestdo e controlo dos
riscos ESG e, em particular, dos riscos climaticos e
ambientais.

Também as politicas de remuneracdao dos &rgdos de
Administracdo integram ja elementos relativos ao
desempenho ESG do novobanco, tendo sido criados ao seu
abrigo: a) desde 2022, indicadores e objetivos relativos a
execucdo da agenda ESG do banco (incl. evolucdo dos
frameworks de gestdo dos riscos ESG); e b) em 2023,
indicadores de negdécio ESG e objetivos individuais para
cada administrador relativos a sua participacdo na agenda
ESG do Banco.
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3.1 A nossaabordagem estratégica

Para o Grupo novobanco é fundamental desenvolver a
nossa atividade contribuindo positivamente para todo o
ecossistema em que estamos inseridos. Na nossa Politica
de Sustentabilidade assumimos o posicionamento claro de
desenvolvermos um negdcio sustentavel e contribuirmos
para a transicao para uma economia de baixo carbono.

Assumimos na nossa politica de sustentabilidade uma
abordagem ao nivel da nossa gestdo interna, e outra ao
nivel da atividade bancaria, com macro prioridades ao nivel
do “Negdcio Sustentavel”, “Bem-estar Social e Financeiro”
e “Banca Responsavel”’, que se suporta de objetivos
definidos para operacdes mais sustentaveis, Investimento
responsavel, contribuicdo positiva para a sociedade, e por

uma cultura corporativa sustentavel.

Ao nivel do clima identificdmos como mais prementes os
seguintes pilares estratégicos:

* Reduzir a pegada carbénica das nossas operacoes

Atuando através de um modelo operacional que
minimize o impacto direto sobre o ambiente, reduzindo
os consumos e as emissdes de CO,. Temos vdrias
medidas com targets estabelecidos que sao
mensalmente monitorizados.

* Reduzir a pegada carbénica da nossa carteira

Neste sentido inicidmos o percurso por considerar na
nossa politica de crédito e apetite ao risco a excluséo de
financiamento a determinados setores, e, em
determinadas atividades, ambientalmente
particularmente sensiveis, garantindo que o cliente
cumpre as salvaguardas minimas na sua atividade, para o
financiamento das mesmas.

nOVObanCO ‘ RELATORIO TCFD 2022

Estamos a concentrar esforcos no desenvolvimento de
metodologias de andlise e avaliacdo e dos riscos ESG nas
empresas

Estamos também a avaliar o impacto dos riscos
ambientais e climaticos na atividade e carteira do banco
e a definir o framework de gestdo destes riscos, mas
também ao nivel da exposicido da carteira a
determinados setores, com o objetivo de reduzir o
impacto ambiental, contribuindo para os objetivos
europeus de neutralidade carbénica.

* Financiar a Transicao Energética

Apoiamos 0s nossos clientes com a disponibilizacdo de
financiamento cuja finalidade estd alinhada com os
objetivos ambientais da taxonomia, com produtos e
servicos financeiros, como também, através da literacia
financeira. Dotamo-nos também de parceiros externos
com experiéncia e expertise em varias areas reforcando
a competitividade da nossa oferta.

Principais ferramentas de execucdo da estratégia

Para a concretizacao desta estratégia temos ja varios
passos dados. Os relativos a gestao dos riscos climaticos
sdo analisados no capitulo 4 deste relatdrio.
Complementarmente, destacamos ainda:

*  Objetivos definidos de redugao de consumos internos e
de melhorias de eficiéncia energética.

+ Estamos a desenvolver uma oferta de produtos de
financiamento quer para particulares quer para empresas
com critérios ESG, como o Crédito a Habitacdo Eco e a
Linha de Crédito da Sustentabilidade, entre outros.

Também ao nivel do Microcrédito financiamos projetos
que potenciam a inclusdao social e a criacao de
autoemprego em estreita colaboracdo com as entidades
que no terreno, promovem o empreendedorismo.

Temos objetivos claros e um conceito exigente de
producao de investimento verde, onde verificamos se a
finalidade do financiamento ou as atividades estao
incluidas na Taxonomia da UE (atividades elegiveis para a
taxonomia), para que objetivos contribuem
substancialmente, e quais sdo os critérios que tém de
cumprir, afunilando mais do que a simples elegibilidade da
taxonomia.

Incorporamos fatores de ESG nos servicos de consultoria
para investimento e desenvolvemos solucdes de
investimento (Fundos) que promovem a
sustentabilidade.

Instituimos um modelo de relacionamento com os
fornecedores baseado num compromisso de boas
praticas e principios consagrados a nivel internacional e
no reconhecimento da importédncia dos impactos
econdmicos, ambientais e sociais produzidos por este
grupo de stakeholders, pois estamos cientes da
relevancia da transversalidade da nossa politica de
sustentabilidade a toda a cadeia de valor.

Temos também varias politicas internas com o objetivo
de institur e desenvolver o0s nossos Vvarios
compromissos de ESG, onde destacamos no ambito
deste relatério, a “Politica de Sustentabilidade”, a
“Declaracao Ambiental”, o “Principio de Relacionamento
com Fornecedores”, os “Principios de Financiamento —
Exclusdes e Salvaguardas Minimas”.
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A sustentabilidade como pilar estratégico

O plano estratégico do novobanco estd assente na
seguinte orientacao: “Banco centrado no cliente, operacdes
simples e eficientes , desenvolvimento das pessoas e da
cultura, e com um desempenho sustentavel”.

Assim, e com relevancia para a gestao dos riscos climaticos,
pretendemos:

* Atingir os resultados sustentaveis através de uma
gestao disciplinada de risco, capital e de fontes de
financiamento.

Fortalecer a integracdo do ESG no nosso negdcio e
apoiar o crescimento sustentavel dos nossos principais
stakeholders.

A estratégia de Sustentabilidade é implementada e
acompanhada mensalmente, através de 8 blocos de
iniciativas compostos por Vvarios entregaveis, com
objetivos, prazo e responsabilidades pela sua execucgao:

Definir uma nova cultura interna de ESG, ajustando
os modelos de governo e controlo

Aplicar a Taxonomia Europeia a carteira do Banco e
assegurar a sua integracao no negdcio

Adaptar a framework de gestao de risco ariscos
relacionados com Clima e Ambiente

das emissdes das nossas operagoes

Ajustar as estratégias comerciais e de negécios de
investimento em linha com objetivos de ESG

Alinhar a politica de produtos de investimento e
servicos de consultoria com os principios de ESG

RELATORIO TCFD 2022

novobanco

Implementar uma estratégia de gestao e de reducao

Adaptar o MIS aos requisitos ESG e garantir novo
modelo de reporting / disclosure (interno / externo)

Assegurar a promocao do posicionamento ESG do
banco na gestao da marca e na comunicagao

De acordo com o modelo de governacdo anteriormente
descrito, cada bloco é:

* Liderado por um responsavel do Banco, e participado,
normalmente, por varios departamentos, em funcdo dos
desenvolvimentos/ entregdveis a serem executados;

* Suportado por um plano operacional, o qual estabelece
as iniciativas e os entregaveis a realizar no periodo 2021-
2024;

* Responsavel por conduzir os desenvolvimentos e as
entregas necessdrias a concretizacdo dos objetivos
estabelecidos;

Controlado pelo cumprimento de KPls dedicados,
visando monitorizar e acompanhar a boa execugao do
plano;

Supervisionado pelo ESG PMO, em termos do ritmo e
calendario de execucao;

* Responsavel por, numa base mensal, prestar o balanco
das suas atividades em sede de Steering de
Sustentabilidade.

As iniciativas relativas ao desenvolvimento das abordagens
de gestdo dos riscos climaticos, as propostas relativas a
estratégia de gestdo desses riscos e a monitorizacdo dos
seus resultados sdo, em primeiro lugar, dinamizadas de
acordo com esta estrutura e depois transpostas para
normais rotinas de gestdo do Banco.

3.2 Adesdes a compromissos

No percurso do ESG a colaboragao com parceiros relevantes
é uma prioridade na execucdo da estratégia de
sustentabilidade. Neste sentido os compromissos com
iniciativas ambientais sdo muito desafiantes, mas
acreditamos que muito impactantes para um futuro mais
sustentavel.

Neste sentido destacamos no ambito climatico a
participagao do novobanco:

* Business ambition for1.52 C

Assumimos o objetivo de reduzir as nossas proprias
emissodes de GEE, bem como as emissdes financiadas e
contribuir para uma economia de baixo carbono a longo
prazo. Para tal, comprometemo-nos a estabelecer
metas de base cientifica para a reducdo das emissées de
GEE do Banco, tendo ja sido realizada a adesao Science
Based Targets Initiative — SBTi.

* Iniciativa UN Global Compact

Assumindo o nosso compromisso com os dez principios
fundamentais, sobre as areas dos direitos humanos,
praticas laborais, protecdao ambiental e anticorrupcao
desta iniciativa que visa promover o compromisso
publico e voluntario das empresas em cumpri-los.

* Carta Compromisso pelo Financiamento Sustentavel
em Portugal

Visa contribuir para a promocao de praticas sustentaveis
de investimento no pais, com o objetivo de acelerar o
processo de transicdo para uma economia neutra em
carbono até 2050.
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3.3 Riscos relacionados com o clima

As alteracdes climaticas sdao uma das maiores ameacas
atualmente enfrentadas pela sociedade, as quais podem ter
impactos significativos nos modelos de negdécio e na
economia com um todo.

Vulgarmente, é adotada a perspetiva da dupla
materialidade na consideracao dos impactos do clima nas
atividades das instituicdes financeiras: a) por um lado, ha
impactos que decorrem numa légica financeira e indireta -
ou seja, a materializacdo dos riscos relacionados com o clima
no desempenho dos nossos clientes e contrapartes; e b) por
outro lado, ha impactos ambientais e sociais que decorrem,
diretamente, das atividades do Banco.

A abordagem do novobanco a materialidade ambiental e
social (v.g., direta), tem uma estratégia dedicada - o
Modelo de Dividendo Social - a qual é apresentada na
seccao 3.4 deste capitulo.

A abordagem a materialidade financeira é aqui explorada,
sendo o0s seus riscos analisados com maior detalhe no
capitulo 4.

Riscos climaticos na materialidade financeira

Os riscos inerentes as alteracdes climaticas incluem,
principalmente, os riscos fisicos - como os eventos
climaticos extemos (tempestades, secas, inundacées) - e
riscos de transicao, relativos ao esforco de adaptacdo das
atividades econdmicas para modelos com menor pegada
carbdénica e mais circulares.

Genericamente, estes riscos afetam as instituicdes
financeiras fundamentalmente pelo impacto na atividade
dos seus clientes e contrapartes: os riscos fisicos podem
causar danos em ativos produtivos das empresas,
interrupcdes nas operagdes ou mesmo

nOVObanCO ‘ RELATORIO TCFD 2022

na perda de receita associada a interrupcdes nas cadeias de
fornecimento. Os riscos de transicdao podem afetar o valor
de ativos financeiros de forma direta (ex. ativos
relacionados com energia de origem fdssil) ou de forma
indireta, pelo esforco (e custo) de adaptacdo exigido as
empresas.

Ao mesmo tempo as oportunidades relacionadas com as
alteragdes climaticas podem ser relevantes - por exemplo, o
apoio a transicdo das empresas ou a criacdo de
infraestruturas mais resilientes aos riscos fisicos, pode
permitir a disponibilizacdo de novos produtos e servigos ou
até o aumento do volume de negdcio. Apesar de sabermos
que que estamos apenas no inicio desta jornada,
pretendemos apoiar 0s nossos clientes a gerir os seus
proprios riscos e oportunidades relacionadas com o clima
fornecendo solugbes financeiras sustentaveis e a
orientacdo necesséria neste caminho de transicdo para uma
economia e baixo carbono e mais circular.

O novobanco procura compreender e gerir 0s riscos e
oportunidades relacionados com o clima através da
identificacdo destes mesmos riscos e avaliacdo do seu
impacto na carteira de crédito e de investimentos.

Numa perspetiva de discussdo estratégica é adotada uma
visdo sistematica (conforme ao lado apresentada e descrita
na préxima seccdo) sobre os riscos climaticos, a qual
permite discutir o seu impacto na estratégia de negdcio e
planear a melhor resposta aos mesmos. Sem prejuizo,
adotamos uma abordagem mais granular no que respeita a
gestao e controlo destes riscos, utilizando definicdes mais
detalhadas (v.g., taxonomia interna) permitindo a plena
avaliacdo dos fatores de risco climatico nas demais
categorias financeiras e ndao-financeiras de risco.

I Horizonte

00

Tipologias de risco fisico

Riscos agudos
Causados por eventos casuisticos, como as
secas, asinundacdes e as tempestades

Riscos crénicos

Causados por mudancas nos padrées climaticos
resultantes de mudancas progressivas, como
aumento da temperatura ou do nivel do mar,
pressdo sobre os recursos hidricos, perda de
biodiversidade, alteracdes no uso da terra

00

Tipologias de risco de transi¢cdo I Horizonte

Politica publica, legislacdo e regulamentacao
A regulamentacao impacta cada vez mais na
responsabilidade do banco em incluir critérios de
sustentabilidade nos produtos e servicos

000

Tecnolégicos

Necessidade de incorporar novas tecnologias
nos processos de producdo, que podem afetar a
competitividade e os custos de producao

00

Mercado

Mudancas na oferta e procura de produtos e
servigos, a medida que os efeitos das alteragdes
climaticas sdo cada vez mais valorizados

0o

Reputacional

Percecao pelos clientes, partes interessadas e
sociedade em geral da abordagem do Banco ao
ESG eintegracdo desses valores no negécio

000

G Curto prazo @ Médio prazo o Longo prazo
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Analise estratégica aos principais riscos climaticos

Abaixo descrevemos a forma em como analisdmos os principais riscos climaticos em termos do seu potencial impacto na estratégia, negécio e atividade do Banco e quais as medidas mais
significativas que adotamos (ou estamos em processo de adocao), de modo a evitar ou mitigar os riscos e desafios identificados.

| Potencial impacto na estratégia e negécio do Banco

» Eventuais custos decorrentes de danos nos ativos fisicos do Banco,

Ri fisi
IscosTisicos incluindo disrupcdo de atividade.

Tipologia

d * Eventual absentismo adicional dos colaboradores do Banco.
aguda

» Disrupcao de atividade dos clientes e contrapartes por danos em ativos
produtivos ou limitacdes na cadeia de valor

+ Potencial desvalorizacdo dos colaterais reais das operacdes de crédito do
Banco

Riscos fisicos °© Diminuicdo de produtividade e/ ou aumento de custos operacionais e
produtivos em setores expostos, impactando o desempenho

Tipologia ) . . . . .
polog financeiro dos clientes e contrapartes ou projetos financiados pelo
crénica
Banco
« LimitacGes ao desenvolvimento das estratégias comerciais, aumento
Riscos de dos custos de conformidade do Banco (ou de ineficiéncia dos processo)
transicdo em resultado de uma inadequada implementacdo dos requisitos legais e
regulamentares, em especial os de natureza prudencial
Politicas e + Aumento dos custos operacionais dos setores e empresas expostos

uadro legal . ) . . L
q 9 + Incapacidade de investimento (por via de restricdes de acesso a

financiamento) com impacto na atividade comercial das empresas/
contrapartes

nOVObanCO ‘ RELATORIO TCFD 2022

| As nossas medidas de mitigagcao

Planeamento da continuidade de negécio, assegurando uma adequada avaliagdo dos riscos
fisicos nos principais ativos e atividades do Banco e determinando as necessarias medidas de
contingéncia

Com base no reforco das metodologias de avaliacdo e quantificacao de risco fisico: a) adocdo
de politica de aceitac&o de colaterais incluindo requisitos adicionais/ diferenciados para a
formalizac&o das apdlices de seguro dos colaterais recebidos; e b) estipulacdo de covenants
e condi¢des de aceitagao de financiamento que permitam incluir aspetos relativos a
continuidade de negécio das empresas financiadas

Desenvolvimento de metodologias de avaliagdo de risco, incluindo o reforco do contacto/
envolvimento com os clientes (e recolha de informacao relativa a sua atividade e projetos).

Integragao da avaliagdo dos riscos climaticos nos processos de decisao de crédito e de prego

Alteracdes realizadas ao modelo de governacao e organizacional de modo a garantir um
acompanhamento dedicado das questdes relacionados com o ESG

Reforgo dainteragcao com empresas e contrapartes, permitindo melhor conhecer os seus
desafios de transicao e adaptacao de atividade

Desenvolvimento de produtos e servicos, com condicdes e ldgicas de estruturagdo alinhadas
com as necessidades de transicao dos nossos clientes
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Riscos Potencial impacto na estratégia e negécio do Banco

* Inadaptacgao das empresas e contrapartes do Banco, por auséncia de
capacidade de investimento ou de acesso a financiamento

R|sco.s (Nje » Indisponibilidade das melhores tecnologias (e a custo adequado)

transicao . ) - . .
necessarias ao cumprimento dos novos padrdes de atividade empresarial

Tecnologia Custos de transformacao e de reconversao da atividade, com impacto no

desempenho financeiro de clientes e contrapartes

* Mudancas na oferta e procura de produtos e servicos bancarios

orientados para o ESG, com impacto na competitividade comercial do
Riscos de Banco

transicao . .
¢ * Aumento geral dos precos de mercado, ao nivel de tecnologias e de

fatores de producao com impacto na competitividade e desempenho

Mercado . )
financeiro das empresas

» Limitacdes ao crescimento das empresas e setores com maior
desalinhamento face aos padrdes de eficiéncia e de descarbonizacdo da
economia (ex. reducao da procura de bens e servicos)

* Riscode ndo atender as expectativas dos stakeholders em relagédo a
atuacdo do Banco nas questdes mais prementes das alteracdes
Riscos de climaticas;
transicao + Limitacdes ao nivel daimagem de marca percecionada por investidores e
stakeholders

Reputacional | Envolvimento do Banco em situag¢des de incumprimento dos novos

requisitos ESG com impacto na suaimagem e reputagao

* Associacao do Banco a clientes, contrapartes, fornecedores e outras
terceiras partes com perfil ESG sensivel
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As nossas medidas de mitigagcao

Reforco dainteragcao com empresas e contrapartes, permitindo melhor conhecer os seus
desafios de transicdo e adaptacdo de atividade

Desenvolvimento de produtos e servicos, com condicdes e Idgicas de estruturacdo alinhadas
com as necessidades de transicao dos nossos clientes

Estabelecimento de parcerias que permitam acompanhar os desenvolvimentos de mercado
e respetiva oferta de solucdes/ tecnologia

Promocao de iniciativas de consciencializacdo dos clientes e contrapartes do Banco,
promovendo a antecipac¢do dos desafios de transicao

Desenvolvimento de metodologias de avaliacdo de risco, incluindo o reforco do contacto/
envolvimento com os clientes (e recolha de informag&o relativa a sua atividade e projetos)

Reforco dainteragcao com empresas e contrapartes, permitindo melhor conhecer os seus
desafios de transicdo e adaptacédo de atividade

Desenvolvimento de produtos e servicos, com condicdes e ldgicas de estruturacao alinhadas
com as necessidades de transicdo dos nossos clientes

Desenvolvimento, implementacdo e monitorizacao continua de um plano estratégico ESG
que promove a preparac¢ado do Banco para melhor responder aos desafios dos riscos
climaticos

Adocao de politicas e critérios conservadores que assegurem o maior nivel de rigor e
conformidade das decisdes e dos resultados do Banco

Rigor na comunicagdo com o mercado

Implementacado de controlos de selecdo e acompanhamento de fornecedores

Realizacdo de exercicio de identificacao e avaliacdo de riscos reputacionais
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3.4 O modelo de Dividendo Social

Da estratégia definida pelo Banco para a sustentabilidade
nasceu, em 2022, a segunda edicao do “Modelo de Dividendo
Social” do novobanco. E um compromisso de retribuicdo que o
Banco assume perante a sociedade e os seus colaboradores.

Este modelo integra as trés dimensdes da sustentabilidade:
ambiental, social e de governacao, no modelo de negdcio.

E constituido por 3 programas, definidos a partir dos temas
materiais, identificados pelos stakeholders do Banco. Tem
diferentes iniciativas, 15 indicadores com objetivos concretos
para 2024, permitindo a monitorizacdo do desempenho ESG do
Banco. Comunicamos  trimestral e  publicamente o
acompanhamento destes objetivos.

O modelo atual estd em vigor para o triénio 2022-2024,
adotando simultaneamente uma visdo sobre a realidade interna
do Banco mas incorporando também preocupacdes externas,
incluindo iniciativas de comunicacdo. Foca-se nas seguintes
prioridades estratégicas:

#Ambiente #Social&Bem- #BancaResponsa
estar vel

Centramos a nossa

Estamos focados Vamos gerir o nosso L
. P atividade
em reduzir o nosso negdécio com base
. ; o num modelo de
impacto negativo em critérios P
negécio

sociais, promovendo
o bem-estardos

sobre o meio

. responsavel com
ambiente e em P

valores de equidade,

promover uma Nnossos A
; . igualdade de
economia mais colaboradores B
b Lo oportunidadese
sustentavel e de e contribuindo para o p
género,

bem-estar financeiro
das comunidades
que servimos.

baixo carbono,
apoiando a transicao
dos nossos clientes.

posicionando ainda o
ESG na nossa cadeia
de valor.
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Os nossos objetivos para 2024, no Dividendo Social, ou seja o nosso compromisso com a sociedade:

de Emissdes
de CO,das

de Consumo
de papel®

(ton, vs. 2021)

de Produtos
de Investimento com
caracteristicas ESG?

de Financiamento
asetores
excluidos?

de Investimento
Verde'
(vs. 2027)

AMBIENTE
operagoes
proprias®

(ton, vs. 2020)

dos colaboradores de colaboradores no nivel de no indicador NPS Horas de
:imzz?nzocml' a usufruirem com avallagsio de engagement dos dos clientes® voluntariado d:’
do programa riscos psicossociais colaboradores® (vs.2021) colaboradores
Bem tar soclal® “Saudivel” (vs. 2027) (vs.2021)
+2,5p.p. -0,9p.p. +3 90% +39.160
de Mulheres na Disparidade Parcerias com dos fornecedores Horas de formagao
BANCA em cargos salarial de género™ organizacées para com avaliacdo de ESG a colaboradores
RESPONSAVEL de lideranca sénior™ promocgio do emprego  sustentabilidade™
de pessoas com
incapacidade™

1. Originacao de ﬂroncfamentos ou investimentos em carteira proprla em empresas cuja atlmdade e
E urop(‘m e originagao de fine 1entos ou mvmrimorm)x em carteira prépria em que a utilizaca
idades econémicas e[eglvels para a Taxonomia Ewopem ou se destinem a investim
ara atividades verdes; 2. Setores econdémicos ndo financiados pelo novobanco: Armamento Drostltwcao Pomograﬂa Carvao (mmeraqao e
prcducao de energia) e C ércio d— V\da selvagem e espécies em vias de extingao; eiros e Produtc\
Estruturados; 4. Redu fotocopia, decorrente da implementacéo a

d~ processos nos ser VIQOS cc*trd s; 5 Emlssoes deG

Smica pnnopaJ seja eIegI\fe para a Taxonomia

, vV saudavel,
colaboradores
ares - BASEF
1 d|a por ano para acdes
ent du\/]ddd(‘

a

s de 12 linha e Conselho de
—mpenho 13. Ndmero de o

> i\(],,l nis IIV() 12. “Disparidade

as :tlvas eem dlnamlzacao pelo

de cada Fun(;éo de D com par

recorrentes ao Grupo no

(

oe faturacdo anual w me (1(\ 10 mil euros.
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3.5 Principais oportunidades relacionadas com os riscos climaticos

A incorporacdo de questdes relacionadas ao clima na estratégia do Banco alavanca diversas oportunidades. Queremos tirar partido das novas obrigacdes e dos desafios emergentes,
convertendo-os também em oportunidades, quer para uma melhor gestdo interna do negécio do novobanco, quer para a relacdo de parceria com os nossos clientes. Exemplos de algumas

principais oportunidades identificadas:

Manter a nossa posicao ao lado das empresas

* Reforco do posicionamento de “Banco das
empresas” acompanhando, desafiando e apoiando
0S Nossos clientes na sua transicdo energética e
reforcando a relacdo de parceiro com das empresas.

* Destacarmo-nos dos nossos concorrentes pela
qualidade, rigor e inovagao da nossa abordagem ao
ESG.

o000

MERCADO
Marca e reputacao

Ter operacoes sustentaveis e eficientes

Mudanca para novas instalacdes, energeticamente
eficientes (novobanco campus)

Reforco dos programas de eficiéncia e economia (uso

de papel, 4gua, eletricidade, outros consumiveis)

Promocao das deslocacdes de trabalho mais
eficientes que permitam a reducao dos custos
energéticos

Aumento daintegracdo da frota verde

EFICIENCIA DAS OPERACOES OO0
Gestdo derecursos e eficiéncia
energética

nOVObanCO ‘ RELATORIO TCFD 2022

OFERTA COMERCIAL 600
Produtos & servicos de financiamento

Oferecer as melhores solucdes de apoio as empresas

Desenvolvimento de produtos e servigos financeiros
de apoio a transicao — financiamento estruturado e
direcionado para as necessidades dos clientes,
observando critérios técnicos robustos

Reforcar a nossa oferta de investimento

* Adocéo de politicas de investimento que integrem
consideracdes relativas a gestdo dos riscos climaticos

* Implementacao de matriz de classificacdo ESG das
operacoes

* Criacao de controlos e procedimentos alinhados com os
requisitos regulamentares no desenho e oferta de
produtos de investimento sustentaveis

Implementacado de parcerias externas para
robustecer oferta e disponibilizar solu¢cdo completa
para os clientes

POSICIONAMENTO COMERCIAL OO @
Relacionamento com clientes e
contrapartes

Comunicar e interagir com os nosso clientes

* Promocao de acdes de informacao e sensibilizacao
junto dos clientes — conferéncias, eventos, dando
continuidade

* Adaptacdo dos modelos de envolvimento — das
grandes as pequenas empresas

* Estabelecimento de parcerias e de programas com
parceiros empresariais e setoriais, reforcando a
presenca junto das nossas empresas

RE

Politicas internas, responsabilidade
corporativa

OFERTA DE INVESTIMENTO 600
Investimento e producado de produtos

Promover a resiliéncia e dos nossos processos

Implementacdo de modelos de avaliacdo e de aceitacao
de fornecedores e outras partes terceiras
Desenvolvimento de novas rotinas e relatérios de
informacao de acompanhamento dos riscos climaticos

Formacado dos nossos colaboradores, permitindo maior
maturidade na gestao dos riscos climaticos

SILIENCIA

o000

o Curto prazo @ Médio prazo o Longo prazo
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3.6 Os nossos proximos objetivos

No préximo ano, a nossa estratégia ESG contempla as seguintes principais atividades:

Estratégia
de negécio

Governagao
e apetite
pelorisco

Gestao de
risco

novobanco

| Orientacdes estratégicas

Entender o impacto dosriscos climaticos e
ambientais no ambiente de negécios em que
operamos, a curto, médio e longo prazo, para que
possamos tomar decisdes informadas,
consistentes e estratégicas

Reforcaraintegragdo dosriscos climaticos e
ambientais que afetam o ambiente de negécios no
curto, médio ou longo prazo

Considerar os riscos climaticos e ambientais ao
desenvolver a estratégia de negécios e os
objetivos

Modelo formal de gestdo dosriscos climaticos
Existéncia de uma apeténcia aos riscos climaticos

Incorporar os riscos climaticos e ambientaisna
gestdo de riscos, com o objetivo de monitorizacao
e mitigacdo em horizontes suficientemente longos

Monitorizar continuamente o efeito das mudancas
climaticas e fatores ambientais nas posicoes de
risco de mercado atuais

RELATORIO TCFD 2022

| Os nossos proximos desafios

Avaliar e monitorizar o ambiente de negécios em que operamos em termos de produtos e servicos e reforcar a oferta do Banco
direcionada a jornada de transicao climatica dos clientes

Identificar osriscos decorrentes das alteragdes climaticas e degradacdo ambiental ao nivel de setores-chave, areas
geograficas e relacionados com produtos e servicos — ou seja, reforcar as politicas setoriais

Definir e monitorar os principais indicadores de desempenho (KPIs) ao nivel de linhas de negécio (cascading down)

Determinar quais riscos climaticos e ambientais afetam a estratégia de negécios no curto, médio e longo prazo, por exemplo,
usando analises de cendrios e de testes de esforco

Definir politica de exclus&es e Salvaguardas Minimas de financiamento e investimento em determinados setores e atividades
transposta para a politica de apetite de risco (ja implementado) e construir operativa robusta de controle e implementacdo dos
processos

Reforcar a presenca dos riscos climaticos e ambientais na politica de apetite de risco (RAF/RAS)

Finalizar a internalizacdo, no quadro de responsabilidades de cada departamento (MEQ), das atribuicdes relativas a gestio dos
riscos climaticos, assegurando de seguida a sua transposicado para os planos de atividade e processos de orcamentacdo

Continuar a desenvolver os indicadores-chave de risco apropriados e estabelecer limites apropriados para gerir eficazmente os
riscos climaticos e ambientais

Construir um controlo eficaz sobre as exposicdes e respostas das instituicdes aos riscos climaticos e ambientais
Recolher dados e a avaliar carteira do Banco relativa a taxonomia (reporte no Relatério de Sustentabilidade)

Continuar a melhorar a nossa avaliacdo da materialidade de riscos, incluindo a visao holistica e bem documentada do impacto
dosriscos climaticos e ambientais nas categorias de risco existentes

Implementar uma abordagem reforcada para a identificacdo/avaliacdo de riscos e o desenvolvimento de metodologias de
risco, com definicdes metodoldgicas e resultados de scoring ESG de classificacdo de clientes (modelo de segmentacao)

Reforcar as medidas de mitigacdo de riscos em relagdo aos riscos de C&E

Adotaruma abordagem estratégica para medir e mitigar riscos climaticos e ambientais de acordo com a estratégia de apetite
ao risco, e adaptar as politicas e procedimentos, limites de risco e controle de risco
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*  Plenaintegracio dos riscos de C&E no quadro de originacdo de financiamentos (ja iniciado)
+ Estafase compreende o desenvolvimento de metodologias de risco, com base nas quais os procedimentos de integracdo e o
- . . o . i quadro de decisao serdo ajustados para incorporar os riscos de C&E.
Gestao do » Considerar os riscos climaticos e ambientais em o o o ) ) )
risco de todas as etapas relevantes do processo de * Iniciados questionarios de classificacdo de ESG dos clientes - “Soft Rating” e de “Hard rating
crédito concessdo de crédito e monitorizacdo dos riscos * Concecdo de metodologias para fornecer uma avaliagdointegrada em termos do perfil de risco cliente/transacdo e da
das carteiras. classificagdo de Taxonomia da UE (alinhamento).
» Considerar osriscos relacionados com o clima nas avaliacdes de garantias
» Considerar as avaliagdes de risco C&E no framework de pricing de financiamentos
* Avaliar o impacto dosriscos fisicos nas operacdes em geral, incluindo a capacidade de recuperar rapidamente e continuara
Gestio do « Considerar os possiveisimpactos adversos dos prestar servicos
risco eventos climaticos e ambientais na continuidade * Assegurar que as politicas e praticas de remuneragao estimulam comportamentos consistentes com a abordagem climaticae
operacional do negocio e também impactantes nosriscos ambiental (risco), bem como com os compromissos assumidos voluntariamente pela instituicio
reputacionais « Identificar as fontes de riscos relacionados com o clima de responsabilidade futura e/ou litigios relacionados com as suas

préprias atividades, a realizar uma avaliacdo desses riscos e a adotar medidas de atenuagdo em caso de riscos identificados

Metodologias

de  Reforcar as abordagens de testes de esforco + Desenvolver modelos de teste de esforco com incidéncia nos riscos climaticos

quantificacao Desenvolver metodologias de quantificacdo dos
e de testesde . L
riscos climaticos

esforco

* Iniciar o desenvolvimento de metodologias de quantificagdo dos riscos climaticos

nOVObanCO RELATORIO TCFD 2022
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41 Identificacao e avaliacao dos

riscos

Em 2020 o novobanco adotou na sua taxonomia
de riscos a categoria de risco ESG. Os riscos ESG
dizem respeito aos potenciais impactos negativos
decorrentes dos efeitos, atuais ou futuros, dos
fatores de risco ESG os quais podem estar
presentes nos clientes, contrapartes ou nos ativos
e passivos do Banco. Os seus impactos sao,
usualmente, transmitidos por via das categorias de
risco ‘tradicionais’ financeiras e nao financeiras.

A integracao na taxonomia dos riscos determina
que esta categoria de risco, de forma consistente
com os demais riscos, seja sujeita a processos de
identificacdo e avaliacdo da sua materialidade. Nas
situacdes em que se conclua a sua materialidade,
os usuais (e formais) processos de gestdo e de
monitorizacao sdo aplicaveis. A taxonomia interna
compreende as seguintes componentes de acordo
com as quais os fatores de risco ESG sdo descritos:
* Riscos climaticos e ambientais: é a principal
componente deste risco e esta relacionada com
a qualidade e funcionamento do ambiente e
sistemas naturais, incluindo fatores relativos a
alteracgdes climaticas, biodiversidade, poluicao e
gestdo de residuos.

* Riscos sociais: relativa a direitos sociais, bem-
estar e interesse geral da sociedade e das
comunidades, incluindo fatores como igualdade,
salde, inclusao, relagcdes de trabalho, higiene e
seguranca de trabalho, capital humano e o
desenvolvimento das comunidades.

nOVObanCO ‘ RELATORIO TCFD 2022

* Riscos de governacao: relativa aos aspetos
de governo interno, incluindo os érgaos de
administracao e fiscalizagcdo, organizacdo
interna, politicas remuneratdrias, controlo

interno, praticas fiscais, conduta ou
transparéncia.
Cada uma destas componentes é

individualmente reconhecida e avaliada quanto
aos seus impactos nas demais categorias de
risco, sendo principalmente valorizados os
fatores com a) origem externa; e b) aqueles
relacionados com a componente climatica e
ambiental.

Os impactos internos dos fatores de risco sao,
em grande medida, reconhecidos e controlados
pelo quadro de gestdo de riscos ja estabelecido
para as demais categorias de risco: considere-se
o exemplo dos fatores relativos aos riscos de
governacao do Banco - geridos pelo modelo de
governo e de controlo interno do novobanco e
pela gestdo de conformidade - ou os impactos
dos fatores de risco fisico na atividade e
instalacbes do Banco - geridos através do
quadro de gestao da continuidade de negdcio.

Para uma melhor identificacao, entendimento e
avaliagdo dos fatores de risco, é adotada uma
definicdo granular de cada um dos fatores de
risco, de acordo com a estrutura apresentada na
tabela do lado direito.

A nossa taxonomia dos riscos ESG

Fatores de
risco de
transicao

)
e

Tratam-se dos fatores associados aos desafios, e
respetivos impactos, decorrentes da transicao para
uma economia com baixos niveis de emissdes de
GEE, incluindo o esforco associado a alteragao do mix
energético (i.e., mudancga para fontes renovaveis) e
a adocdo de modelos de atividade mais circulares.

Fatores de
risco fisico

Fatores que decorrem da manifestacao fisica das
alteracdes climaticas e da degradacdo do
ambiente, analisados em duas categorias: a) agudos -
que ocorrem a partir de eventos climdticos e
meteoroldgicos com impacto negativo pontual; ou b)
crénicos - que sao determinados por alteragdes
graduais nas condi¢des climaticas e meteoroldgicas,
provocando uma degradacao progressiva dos
ecossistemas.

Fatores de
biodiversidade

&

Fatores relacionados com a qualidade e o normal
funcionamento dos sistemas naturais incluindo os
fatores climaticos, de perda da biodiversidade (I6gica
de impacto) ou de consumo de recursos, fisicos e
energéticos (I6gica de dependéncia).

Fatores que estao relacionados com as componentes

F.atores c.ie base de bem-estar, de seguranca e de evolucao da
risco social sociedade e da economia.
Fatores que se relacionam com a boa governacao
Fatores de das instituicdes e das empresas, que deverd ser
governanca garante de bons principios de gestdo e de controlo,
incluindo o reconhecimento dos desafios do ESG
Tratam-se de fatores transversais aos demais fatores
de risco, e estao relacionados com o eventual
Fatores de desalinhamento entre os objetivos e propésito
greenwashing anunciados por determinada contraparte, emitente

ou instrumento e o seu efetivo cumprimento, no
que diz respeito as questdes do ESG.

. Riscos climaticos e
ambientais

Outros riscos

. B Outros riscos ESG
ambientais
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4.2 Cenario climaticos

O novobanco reconhece que as caracteristicas dos
riscos climaticos e ambientais aconselham a que a
sua avaliagdo, gestdo e acompanhamento tenham
em consideracdo os possiveis cenarios de evolucdo
dos seus fatores e respetivo prazo de materializagao.

Por exemplo, a dinamica de impacto dos fatores de
transicdo e de risco fisico estd dependente do
sucesso da implementacao das politicas e propostas
legislativas atualmente em execucdo (ou ainda
discussdo): por exemplo, o seu sucesso pode
significar maior risco de transicido (na ldgica de
esforco de adaptacdo ou reconversao da atividade
econdémica) e menor risco fisico (pela capacidade de
controlar o aumento da temperatura global).

Os cendrios sao o ponto de referéncia das
abordagens de risco, na medida em que estabelecem
um entendimento sobre a forma em como as
alteragcdes climaticas vao evoluir e que tipo de
impactos se encontram associados: ou seja, de
acordo com o cendrio, diferentes pressupostos s&o
assumidos para as estratégias, metodologias e
procedimentos de gestdo dos riscos climaticos.

Assim, mediante proposta das funcdes de
sustentabilidade e de gestdo de riscos do
novobanco sdo, anualmente, adotados cendrios (e
respetivos calendarios) relativos a evolucdo dos
riscos climaticos, considerando:

« O desenho do cendrio (v.g., as principais variaveis
e respetiva narrativa que o suportam); e

* A probabilidade de ocorréncia de cada um.

nOVObanCO ‘ RELATORIO TCFD 2022

No ano de 2022, e reconhecendo que ainda estamos na
fase inicial de entendimento, avaliacdo e gestao dos riscos
climaticos, foram adotados os cenarios estipulados pelo
NGFS!, tendo sido valorizados de forma igual (i.e.,
assumida a mesma probabilidade de ocorréncia), de acordo
com a matriz apresentada na figura do lado direito.

Com base nos cendrios escolhidos, o novobanco avalia
diferentes horizontes temporais para a materializacdo dos
riscos, numa perspetiva forward-looking: através da
utilizacdo das projecdes das varidveis e métricas de risco
previstas nos cenarios sdao avaliadas as diferentes
dinamicas dos riscos ao longo do tempo. Sem prejuizo, o
ano de 2030 foi selecionado como o ano de referéncia para
a avaliagao da materialidade dos riscos.

Materializagdo dos riscos climaticos até 2030

O ano de 2030 foi selecionado para a avaliacdo de
materialidade pelos seguintes motivos:

* Trata-se de um marco das politicas publicas a nivel
europeu;

* Trata-se de um horizonte temporal suficientemente
longo para avaliar a materializagdo dos riscos mas, ainda
suficientemente préximo para que se determinem
medidas de gestdo que possam ser previsiveis e, nessa
medida, normalmente incluidas nos processos de
planeamento e de gestdo do Banco; e

* 0O ano de 2030 sera o prazo temporal considerado para
o estabelecimento de planos e métricas de
alinhamento/ transicdo do balanco do Banco?.

T NGFS - Network for Greening the Financial System. ? Ainda em defini¢do, com conclusao
expectavel durante o ano de 2024. 3NGFS - Climate Scenarios Portal.

Matriz de cenarios do NGFS3

Demasiado
pouco,
demasiado tarde

Transicao

desordenada

Riscos de transicao

Mundo mais
guente

Transicao

ordenada

v

Riscos fisicos

Cada um dos cenarios acima mapeados foi considerado para suportar o
entendimento da dindmica de materializacdo dos riscos fisicos e de
transicao.

Cadaum dos cenarios representados vé a sua narrativa desenvolvida

através de cendrios complementares, dos quais o novobanco
considerou:

Transicdo ordenada - cenario net-zero 2050: o aquecimento
global é limitado em até 1.52 C através de politicas climaticas
exigentes, permitindo atingir um estado net-zero em 2050.

Transicdo desordenada - cenario desordenado: admite a
aceleracao dos esforcos de transicdo a partir de 2030, mantendo-se
as NDC até |a. O nivel de aguecimento global ficaem 2.2 C.

Mundo mais quente — politicas atuais: é o cenario de simulagdo dos
maiores impactos dos riscos fisicos, assumindo que apenas as
politicas atualmente conhecidas sdo executadas.
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Utilizacao dos cenarios climaticos por tipo de risco

A avaliacdo dos riscos ESG (e, em particular, dos climaticos
e ambientais) segue, sempre que possivel, uma
abordagem forward looking, a qual reconhece a dinamica
da evolucdo dos fatores de risco e, em resultado, as
diferentes avaliacdes de risco que delas resultam.

De acordo com a tabela aqui apresentada, o novobanco
considera na identificagcdao e avaliagdo da materialidade
dos riscos cenérios climaticos para as componentes de a)
risco de transicdo; e b) risco fisico.

As demais, por limitacdo metodolégica e/ ou
indisponibilidade de informacdo, sdao sujeitas a uma
avaliacdo pontual — ou seja, é apenas considerado a
exposicdo em risco a data de referéncia da avaliacao a qual
é determinada, na maioria das situacdes, pela andlise
histérica dos principais fatores de risco identificados.

Para a avaliacdo dos riscos de transicao as seguintes
principais variadveis foram consideradas:

« Evolucdo dos precos energéticos (e respetivo impacto
nos gastos operacionais dos setores e das empresas as
quais o novobanco disponibilizou financiamento/
investimento;

* Evolucdo dos precos das licengas de carbono e o
respetivo impacto nos setores e empresas sujeitos ao
mercado ETS;

* Expetativa do esforco adicional de investimento
financeiro para adaptacao tecnoldgica e de atividade
das empresas (CAPEX).

O novobanco continuarad a reforcar a sua abordagem de
avaliacdo dos riscos, desenvolvendo légicas adicionais de
analise/ projecao da dinamica dos impactos climaticos.

nOVObanCO ‘ RELATORIO TCFD 2022

Matriz de cenarizacao por componente de risco — prazos considerados e principais variaveis valorizadas

Greenwashin

(hist.)

da exposicdo na data de referéncia

Pontual Evolucao das emissdes de GEE, precos de
2025 2030 2035 2040 2045 2050 .
ﬁ (hist.) carbono, estimativas de CAPEX verde
Pontual Evolucdo de cada fator de risco no tempo
o 2025 2030 2035 2040 2045 2050 (hist.) e no espaco (ex. cheias, fogos florestais,
‘ seca e calor extremo)
ICO
Pontual Sem cenarizagao - utilizacdo de avaliacdo
@ 2025 2030 2035 2040 2045 2050 (hist.) pontual, tendo por base as caracteristicas
Biodiversidac ; da exposigao na data de referéncia
Pontual Sem cenarizagao - utilizacao de avaliacao
fl::é 2025 2030 2035 2040 2045 2050 (hist.) pontual, tendo por base as caracteristicas
o . da exposicdo na data de referéncia
Pontual Sem cenarizagao - utilizacao de avaliacao
[@ 2025 2030 2035 2040 2045 2050 i) pontual, tendo por base as caracteristicas
’ : da exposicdo na data de referéncia
Pontual Sem cenarizagao - utilizacao de avaliacao
2025 2030 2035 2040 2045 2050 pontual, tendo por base as caracteristicas
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4.3 Materialidade dos riscos
Avaliacao transversal

Numa base anual, o novobanco realiza o
seu exercicio de identificagdo e avaliacdo
dos riscos. Nesse exercicio, todos os riscos
importantes para atividade bancéria sdo
analisados e, através de metodologias
proprias, a sua materialidade avaliada
(considerando a  probabilidade  de
ocorréncia e a significancia dos seus
impactos), com os seguintes objetivos:

* Determinar a légica de relacionamento/
integracao entre os riscos ESG e as
demais categorias de risco do Banco;

* Justificar, de forma qualitativa, o
impacto material (ou imaterial) que os
fatores de risco ESG apresentam
informando, por exemplo, o ICAAP; e

* |dentificar quais as categorias e fatores
de risco que devem ser especificamente
geridas e controladas, em termos de
apeténcia e estratégia de risco.

Aqueles riscos que se revelem materiais
sao, posteriormente, sujeitos a
procedimentos formais de quantificacao,
gestdo/ controlo e monitorizagao regular.

A integracdo dos riscos ESG neste
exercicio é realizada através do
reconhecimento que os seus fatores
impactam as categorias ‘tradicionais’ de
risco, de acordo com a seguinte
abordagem:

* Matrizes de fatores e métricas de

risco ESG: com base nas
componentes e fatores
anteriormente descritas, sao

estabelecidas métricas (sempre que
possivel, ajustadas por area de
negdcio e/ ou portefdlio). As métricas
permitem, de forma objetiva, realizar
a avaliacdo da relevancia da
exposicdo do Banco e, quando
aplicavel, determinar a cenarizagdo
dorespetivo fator derisco.

* Mapeamento transversal dos fatores
e métricas de risco ESG para as
categorias de risco tradicionais:
considera-se que os riscos ESG sao
materializdveis pelo impacto (ou
acréscimo de risco) revelado nas
categorias de risco financeiras e ndo-
financeiras.

» Escala de avaliacdo da materialidade
dos riscos, integrada nas
(tradicionais) categorias de risco,
demonstrando o potencial de
materializacdo (presente e a prazo)
dos fatores derisco.

Esta integracdo pode ser entendida na
tabela ao lado, com a ligacdo entre os
fatores de risco ESG e as categorias
tradicionais.
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Descricao da categoria derisco tradicional

Risco de
crédito

Perdas de capital (ou de remunerac&o) nas
operacdes da carteira bancaria decorrente
daincapacidade de uma contraparte em
cumprir com as suas obrigacdes. Inclui os
riscos soberano e de concentracao.

Risco liquidez,
financiamento

Perdas decorrentes da incapacidade
presente ou futura de liquidacao das
responsabilidades (passivos) do Banco a
medida que os mesmos maturam.

Risco de taxa

Perdas decorrentes de alteracdes
desfavoraveis nas taxas de juro de

de juro da ;
Jurs mercado, seja em termos dos resultados ‘ ‘
carteira ) ) P
on financeiros ou do valor econémico do
bancaria
Banco.
Impactos resultantes da flutuacdo dos
. precos de mercado e associados a
Risco de .
qualquer fator que afete a valorizacao dos
mercado . : .
instrumentos avaliados ao justo valor (ex.
spread de crédito, taxa de juro, cambial).
Impactos financeiros resultantes da
desadequacao ou de falhas em processos,
Risco sistemas de informacdo ou relativos a ‘ ‘ ‘ ‘ ‘
operacional conduta humana. Inclui os riscos de
conformidade, reputacional e sistemas
informacao.
. Impactos resultantes da reavaliagdo do
Risco do ; "
valor dos ativos ou das responsabilidades
fundo de ~ ;
- do Fundo de Pensdes que determinem um
pensoes ) ) .
valor de passivos superior ao dos ativos.
Impactos correntes ou futuros
Risco de decorrentes de alteracdes na estratégia
g do Banco, de limitagdes na sua execucao ‘
estratégia

ou relacionadas com impactos adversos de
determinadas decisées de negdcio.

@ =goria afetada por fatores de risco ESG.

2goria ndo afetada por fatores de risco ESG.
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Resultados da avaliacao de materialidade _ o o . . . L
Categorias Principais fatores e métricas de risco Principais medidas de mitigacao Avaliacao
Pela primeira vez e com referéncia a 31 de
dezembro de 2022, o novobanco realizou » Intensidade das emissées GEE, precos de carbono
uma avaliacdo, exaustiva, da materialidade i * Intensidade energética, custos energéticos
do i to dos i ESG £l d Risco de +  Esforco financeiro do CAPEX verde )
10 Impac Qd ZS rnscos no seu pertil de crédito - Disrupcao nas cadeias de valor (risco social) *  Politicas de seguro/ cobertura de colaterais
risco e atividade. + Risco fisico nos colaterais imobiliario e na (localizacdo) da atividade ° Abordagens e politicas setoriais .I_
Este exercicio, cujos resultados aqui se empresarial * Diversificacgo setorial
resumem, integra agora as abordagens de » Performance energética dos colaterais imobilidrios
gestao e controlo de risco — considere-se, a « Varidveis de risco-pais (fisico, transicao, social & governacao)
titulo de exemplo, o facto da avaliacdo de
mate”a.l'dade para o risco de crédito Risco de - Perfil das principais contrapartes (riscos fisicos, risco reputacional). ¢ Limitada exposicao a contrapartes financeiras,
determinar, em sede de modelo de liquidez e +  Localizacdo dos depositantes (risco fisico). designadamente entidades do setor segurador

segmentacdo de crédito (ESG), a priorizacao
dos clientes sujeitos a recolha de informacao
e andlise adicional de risco.

Pelo impacto dos fatores de risco de
transicdo e de risco fisico, os riscos ESG
afetam especialmente o risco de crédito e
de estratégia:

» Estima-se que o esforco de adaptacdo de
alguns setores a que o Banco esta
exposto seja particularmente
significativo, a médio e longo prazo, com
impacto na qualidade crediticia dessas
empresas. Por outro lado, o impacto dos
riscos fisicos na atividade das empresas
(impacto na continuidade de negdcio)
poderd ser relevante pela auséncia de
medidas de mitigacao.

* Pelas mesmas razdes e face ao peso dos
setores mais expostos nos resultados do
Banco, conclui-se por um impacto
relevante dos riscos ESG no risco
estratégico.

novobanco

financiamento

Risco de taxa de
juro da carteira
bancaria

Risco de
mercado

Risco
operacional

Risco do fundo
de pensdes

Risco de
estratégia

Setores de emprego dos depositantes (risco de transicao)

Abordagem semelhante a risco de liquidez, incluindo a avaliacdo de
eventuais impactos a nivel de linhas/ compromissos contingentes

Réplica das analises para risco de crédito.
Perfil reputacional das principais contrapartes.
Robustez dos instrumentos com etiqueta ESG - risco de greenwashing.

Localizac&o das principais instalagées do Banco - risco fisico.
Perfil ESG (légica reputacional) dos principais fornecedores e
contrapartes do novobanco.

Réplica da analise realizada ao risco de mercado.
Performance energética dos ativos imobiliarios
Localizacdo dos ativos imobilidrios

Nivel de rendimentos (v.g., margem financeira e comissées) dependente
de setores expostos a elevados riscos de transicao.

» Diversificagcdo geografica dos depositantes

* Limitada exposicdo a contrapartes financeiras
» Diversificagcdo geografica dos depositantes

» Perfilderisco dos emitente e contrapartes
* Limitada exposicdo a instrumentos com
etiqueta ESG

* Robustez do framework de planeamento e
gestdo da continuidade de negécio do Banco

*  Modelo de gestao de fornecedores/ terceiros
(ratings ESG)

» Perfilderisco dos emitente e contrapartes

* Limitada exposicao a instrumentos com
etiqueta ESG

» Baixo peso de ativos imobilidrios

» Controlos de gestdo e dinamizacao regular dos
planos de negécio e orcamento do Banco

* Novos produtos e abordagem a clientes
(financiamento a transic&o)

-]
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4.4 Anadlise deriscos

O risco de transicao e as emissodes financiadas

O novobanco reconhece a relagcdo direta entre o
nivel de emissdes de GEE das suas contrapartes e o
seu risco de transicao: quanto maior a intensidade
das emissdes GEE verificada na atividade da
empresa, ceteris paribus, maior sera a exigéncia de
adaptacao ou transicdao da empresa. Assim, e sem
prejuizo das demais metodologias de avaliacdo de
risco de transicdo, durante o ano de 2022,
comecamos a medir as emissfées do nosso
portefélio de empresas (ou seja, as nossas
emissdes de ambito 3): sempre que possivel,
procuramos obter a informacdo reportada pelo
nossos clientes. Quando nao disponivel, adotamos
abordagens baseadas em estimativas.

A metodologia que usamos para medir as emissdes
é baseada no standard global “Partnership for
Carbon Accounting Financials” (PCAF) para
contabilizacdo e relato de emissdes de GEE
relacionadas com empréstimos e investimentos.

Para o calculo de emissdes sao utilizados os valores
de emissdes GEE das contrapartes (reais ou
estimados) e é aplicado um fator de atribuicdo de
forma a determinar qual a quota-parte pela qual o
novobanco é responsavel por intermédio do
financiamento da atividade da empresa.

Ou seja, de forma genérica: emissdes GEE
novobanco = emissdes GEE empresa x fator de
atribuicdo.

nOVObanCO ‘ RELATORIO TCFD 2022

Ao calcular as emissdes das nossas contrapartes,
adotédmos a seguinte hierarquia de qualidade de
dados do PCAF:

* Score 2: emissdes das contrapartes calculadas
com base em emissdes reportadas pelas
mesmas (5% do total de emissdes financiadas).

QOutstanding amount,

——— X Unverified company emissions,
— Total equity + debt, f pany ¢

* Score 4: neste scoring sdo ja incorporadas
informacdes financeiras ao nivel da contraparte
(receitas, equity e divida). Estas informacdes
foram obtidas através da base de dados
IES2021. Posteriormente foram aplicados
racios de intensidade carbdnica setoriais
(tCO2/M£ receitas) ao nivel da divisdo (80
divis®es aplicaveis)

OQutstanding amount,

GHG emissions g
- Total equity + debt,

x Revenue, X
Revenue

* Score 5: menor nivel qualidade de dados, com
recurso a racios de intensidade carbdnica
setoriais (tCO2/M£€ ativo) ao nivel da divisdo
(80 divisdes aplicaveis).

GHG emissions

Outstanding amount, x
Z g ‘ Assets
3

Os fatores de emissdo setoriais (Score 4 e 5)
foram utilizados para estimar emissdes de ambito
1 e 2 (e algumas categorias de ambito 3) das
contrapartes, com os resultados ao lado
apresentados.

1,7M

Emissoes
financiadasna
carteira de crédito
® (tCo2e), 202

O5M

Emissoes
financiadas nos
investimentos

® (tCo2e)' 202

145

Intensidade
(tCo2e) carbdnica
. por TMN Euros

Distribuicdo do contributo setorial para a pegada carbénica (crédito e investimento)

Outras

B - Ind. extrativa

S - Outros servicos

Q - Saude, social

D - Energia

| - Alojamento, restauragdo
M - Actividades técnicas
F - Construcéo

G - Comércio

E - Agua, saneamento

A - Agricultura

H - Transportes

C - Industria

0%

1 Calculo baseado numa abordagem de melhor esforco, excluindo empresas dos setores “Atividades financeiras e de seguros” e

B o2
B 2o

10% 20% 30% 40% 50%

“Administracao Publica e Defesa; Seguranca Social Obrigatéria”
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Estimamos que as nossas emissdes relacionadas
com empréstimos a empresas ascendam a 2,3
milhdes de toneladas de CO, equivalente, cobrindo
aproximadamente 99,6% (valor de exposi¢do) do
nosso portfélio de empresas (excluindo atividades
financeiras e administracdo publica).

As emissdes financiadas do portfdlio estdo
fortemente concentradas em trés setores
intensivos em carbono:

e C-Industria transformadora;
* H-Transporte e armazenamento; e
* A - Agricultura, silvicultura e pesca.

Os quais respondem por 71% do total de emissdes
(com uma exposicdo de apenas 34% da carteira
analisada).

Com esta metodologia a nossa intensidade situa-
se em aproximadamente 145/tCO.,e por milhdo de
euros financiados.

Esta quantificacdo tem ainda uma componente
estimada com relevancia elevada. Sem prejuizo,
acreditamos que é fundamental divulgar os dados
de emissdes financiadas e respetivos impactos na
nossa estratégia de transicdo. A medida que os
clientes forem divulgando as suas emissdes de
GEE, a qualidade de relato das nossas emissdes
financiadas melhorara.

O impacto das nossas hipotecas (v.g., crédito a
habitacdo) estd em fase de desenvolvimento,
motivo pelo qual ndo é aqui divulgado. Nao
obstante, o seu risco de transicdo ¢é ja
acompanhada pela utilizacdo da sua classificacdo
de desempenho energético (adiante analisada).

novobanco
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Metodologias adicionais de risco de transicao

De forma complementar a analise das emissdes de
GEE, usamos classificacdes adicionais da nossa
carteira de crédito empresarial (e um modelo
préprio, de scoring, descrito na préxima seccdo). A
metodologia de CPRS (Climate Policy Relevant
Sectors) é utilizada pelo novobanco para melhor
avaliar e acompanhar o risco de transi¢ao, com foco
nos setores negativamente afetados ou de
impacto incerto. Esta metodologia, tem em conta:
contribuicdo direta e indireta para as emissdes de
GEE (e.g. producdo e distribuicdo de combustiveis
fésseis ou de energias renovaveis); relevancia para
a politica climatica (e.g. sensibilidade da estrutura
de custos a alteracdes regulatérias ou fiscais
baseadas nas emissdes de GEE); e importancia na
cadeia de valor da energia (produgdo, utilizagao,
consumo).

Setores intensivos em carbono

Complementarmente as andlises anteriores,
consideramos também: a) eventuais exposicdes as
empresas com maior nivel de emissdes de GEE, a
nivel mundial; e b) exposicdo aos setores excluidos
dos benchmarks alinhados com o acordo de Paris.

Esta avaliagao - screening negativo - tem revelado
uma exposicdo limitada do novobanco as empresas
e aos setores com atividades mais prejudiciais para
o combate as alteracdes climaticas.

Exposicdo (%) por setor e respetiva intensidade das emissdes de GEE

30%

L_J

25%

20%

15%

10%

5%

0%

Exposicao a setores: CPRS Exposicao a setores de maior intens. GEE

Exposicao
2022

Exposicao
2021

Exposicdo
2022

Exposicao
2021

Exposicdo a setores excluidos dos Benchmarks alinhados com o Acordo Paris

176
M€

exposicao

2022

28
# Clientes
2022

29

# Clientes
2021

189
M€
exposicao
2021
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O risco de transicao nos colaterais imobiliarios

A medida que a economia transita para uma
economia de baixo carbono, as politicas e as
tendéncias do mercado poderdo impactar
indiretamente no valor financeiro dos imdveis -
iméveis com menores niveis de eficiéncia
energética poderdo registar alteracdées na sua
procura e, com a promocao de oferta com melhor
desempenho (para a qual contribuem as alteragdes
legislativas em discussdo) poderdo igualmente
tornar-se menos competitivos.

Nestes termos, o risco de transicdo é também
avaliado e acompanhado ao nivel dos colaterais
imobilidrios das operacdes de crédito do Banco.

A classificacdo energética dos imoéveis também
afetard o alinhamento da carteira de crédito do
novobanco com os compromissos de reducao da
pegada carbdnica.

A informacdo ao nivel dos certificados energéticos
tem ainda limitacdes de disponibilidade: apesar do
Banco, desde ha muito, recolher essa
documentacdo a mesma ndo se encontra ainda
digitalizada em sistema.

De modo aresolver esta limitagao, o novobanco:

* Para todas as novas operacdes os dados do
certificado sdo ja digitalizados e caracterizados
nos sistemas do Banco;

* Para as operacdes ja existentes, dispomos de
uma metodologia de estimacao a qual considera
a) dimensionamento e tipologia, b) localizacao,
c) ano de construcdo; e d) tipo de utilizacdo do
imovel.

nOVObanCO ‘ RELATORIO TCFD 2022

Colaterais imobilidrios por classe energética
% Relativa ao nimero de bens (classe residencial)

desenvolvimentos

ainda em
informaticos que permitirdo gerar informacao sobre
o desempenho energético dos iméveis financiados
no passado.

Estao curso

De referir que o novobanco gere ativamente a
eficiéncia energética dos seus colaterais
disponibilizando, desde ha muito, solugdes de
financiamento com condicbes especiais para
imdveis que apresentem um nivel de desempenho
energético mais favoravel.

Avaliacao dos riscos fisicos

Para além do risco de transicdo, o novobanco investe especial atengao no
acompanhamento dos riscos fisicos. Para o efeito, utiliza metodologias
baseadas na classificagao dos riscos por localizagcao geografica, seguindo as
recomendacdes regulatodrias.

A metodologia usada no apuramento dos resultados aqui reportados é
baseada em informacao publica — ThinkHazard! - a qual é preparada por uma
iniciativa liderada pelo Banco Mundial. Das varias tipologias de risco fisicos
disponiveis, sdo utilizadas as que apresentam maior impacto na estrutura
dos iméveis financiados, ou seja a) cheias; b) incéndio; e c) derrocadas; de
acordo com os mapas de cores abaixo.

Os mapas sao utilizados de forma individual — para a valorizagdo de uma
determinada tipologia de risco — e de forma agregada, para a compreensao
global da exposicao ao risco. De notar que se trata de uma avaliacdo
conservadora, na medida em que a avaliacdo do distrito resulta da
classificagao mais grave dos seus concelhos.

Mapas de risco fisico em Portugal — informacao externa
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Exposicao ariscos fisicos

A exposicdo a riscos fisicos aqui apresentada
corresponde a avaliagdo agregada das tipologias de
a) cheias; b) incéndios; e c) derrocadas. O nivel de
risco é representado pela cor do distrito, enquanto
a exposicdo em risco do novobanco é dada pela
percentagem de concentracdao dos colaterais
imobilidrios (residenciais e comerciais), medida
através do nimero de iméveis constituidos como
garantia realimobilidria a 31 de dezembro de 2022.

Globalmente, sao de considerar os seguintes
resultados:

* Por razdbes demogréficas, observa-se uma
tendéncia de concentracdo de imodveis
financiados nas grandes zonas urbanas as quais,
atentas as caracteristicas do territério nacional,
se localizam maioritariamente no litoral e, por tal,
sujeitos a riscos especificos (ex. inundacao,
derrocada).

* Osriscos de incéndio sdo mais significativos nas
zonas centro e interior do pais, onde ndo existe
uma especial concentracdo de imodveis
financiados pelo Banco.

* A avaliacado aqui apresentada é conservadora, na
medida em que o nivel de risco do distrito é
equivalente a avaliagdo mais gravosa registada
em qualquer um dos seus concelhos. No
entanto, a exposicdo a riscos fisicos pode ser
relevante, atentas as condicdes do territério
nacional - as politicas e exigéncias de seguro/
apodlice de riscos do Banco desempenham,
assim, um papel importante na protecdo do

valores destas garantias.

nOVObanCO ‘ RELATORIO TCFD 2022

Concentracao de colaterais imobiliarios

§

% Relativa ao nUmero de bens

Nivel de concentracao dos
financiamentos do Banco
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Classificacao agregada do risco:

® Alto ® Médio Baixo ® Residual inundacao, incéndio e derrocada

Metodologia interna de avaliacao de risco fisico

O novobanco reconhece as limitacdes presentes nas
metodologias de risco fisico baseadas em informacao
externa (pela simplificacdo dos seus pressupostos e
resultados).

Desta forma, desenvolvemos uma metodologia interna
de avaliacdo do risco fisico a qual captura com um maior
nivel de rigor a real exposicdao em risco, incluindo uma
componente forward-looking (associada aos cenérios
climéaticos). Esta metodologia integra indicadores de
perigo, exposicao e vulnerabilidade que, em conjunto
representam o impacto esperado dos perigos fisicos
climaticos em diferentes locais (aplicavel ao nivel do
Cddigo Postal) e setores de atividade econémica.

A pontuacdo de risco fisico abrange 9 perigos
climaticos, que sdo avaliados por meio das seguintes
categorias de métricas derisco:

* Risco: representando a intensidade e a frequéncia de
cada perigo climdtico num local especifico
(concelho);

Exposicdo ao risco: representada pelo localizacdo
exata, quando as infraestruturas estao localizadas
em Portugal, e pelo pais de localizacdo quando as
infraestruturas estdo fora de territério nacional; e

* Vulnerabilidade: representada pela suscetibilidade
de um determinado local (e do uso do solo pelas
diferentes atividades econémicas) as consequéncias
que se materializam a partir da ocorréncia de um
perigo climatico; engloba uma andlise granular, a
nivel de distrito, baseada na vulnerabilidade do
territério  portugués a inundacdes, incéndios
florestais e escassez de agua.
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4.5 Integracao no negécio
O nosso modelo de ‘transition finance’

A nossa estratégia de gestdo dos riscos climaticos assume
que manteremos as relacdes de negdcio e financiamento
com setores e empresas que enfrentam desafios de
transicao relevantes. Desde sempre que o novobanco tem
um papel de lideranca no apoio ao tecido empresarial
portugués: assim, a nossa abordagem baseia-se no apoio
direto a transicdo dos nossos clientes.

Para tal, consideramos essencial conhecer e avaliar os
desafios que a transicao climatica e energética ira colocar as
empresas por nés financiadas financiadas. Com base nessa
avaliacdo, pretendemos a) reforcar a oferta de produtos e
servicos, mais bem adaptados as necessidades concretas
de transicdo ou reconversdo de cada empresa; e b)
identificar os possiveis impactos desses desafios nas
finangas de cada empresa.

Temos a expetativa de que as empresas que melhor
preparem a sua transicdo terdao maior capacidade de
desempenho operacional e financeiro, facto que deve ser
reconhecido no acesso e condi¢des de financiamento. A
prazo, 0 novobanco pretende valorizar esse melhor
desempenho nas condi¢cdes de acesso a financiamento.

Por outro lado, a identificacdo de desafios, colocados pelo
ESG, que ndo sejam compativeis com a avaliacdo da
viabilidade e capacidade financeira da empresa e dos
clientes do Banco, podem determinar decisGes de restricao
do financiamento ou de agravamento do preco.

Desta forma, o novobanco assume uma estratégia de
transicdo ou alinhamento do seu balanco baseada na
tendéncia de transicao verificada nos seus clientes a qual
sera, sempre que possivel, promovida pela oferta de
produtos e servicos.

novobanco
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Metodologias para o alinhamento do balanco

Desde o final do ano de 2021 que o novobanco, no ambito
do seu planeamento estratégico, tem vindo a desenvolver
as metodologias que lhe permitirdo assumir objetivos, a
prazo, de alinhamento do seu balanco.

Em primeiro lugar, considerdmos serem necessarias
metodologias que nos permitissem ter uma visao geral
sobre os riscos climéaticos (e ESG) presentes nos nossos
portefdlios - v.g., scoring. De segquida, avancamos para o
desenvolvimento de metodologias que, com base na
recolha de informacao dos nossos clientes nos permitissem
realizar uma avaliacdo de risco efetiva, considerando a
realidade de cada empresa (do seu desempenho ao seu
planeamento estratégico) — corredor ESG.

A
Orientacoes, requisitos e metas de alinhamento

Scoring ESG Politicas setoriais

Corredor de isencao

Leads de negécio

Corredor ESG
Covenants ESG Dese.nho de produtos &

Servicos v
Plano de transi¢cao do novobanco

Finalmente, a aplicacdo desta abordagem devera permitir
identificar os clientes e operacdes prioritarios para o nosso
modelo de ‘transition finance’: ou seja, os clientes com
capacidade e viabilidade de um ponto de vista financeiro
mas que enfrentam, ainda assim, um desafio de transicao
relevante.

A implementacdo destas pecas segue a estrutura abaixo
apresentada para cuja dinamizacdo contribuem a) os
targets de alinhamento a serem assumidos (emissdes ou
outros, incluindo os relativos a reducdo ou mitigagcao de
risco); b) as politicas e estratégias de financiamento
setorial; e c¢) as prioridades estratégicas do Banco
(comerciais e de organizacao interna).

Primeira fase dos desenvolvimentos (2022-2023):
scoring ESG, modelo de segmentacado e desenho de
metodologias de avaliacdo de risco ESG (v.g.,
ratings).

Nesta fase a totalidade dos clientes do segmento
empresas nao-financeiras foi avaliado com scoring
derisco ESG, permitindo retratar o perfil-geral de
risco da carteira. De seguida, os critérios de
segmentacao foram revistos para promover a
operacionalizacdo das diferentes metodologias,
incluindo o langamento de contacto com clientes
para avaliagdo derisco.

Na fase final (2023 e 2024) as metodologias
funcionam em ritmo normal, determinando a
avaliacao de clientes e operacdes com resultados a
fazerem parte dos processos de decisdo (de risco e/
ou preco).

2021-2023

2024



Inicio Introducéo Governacao Estratégia

Gestao de riscos| Métricas e objetivos | Notas finais

O funcionamento integrado do modelo

Tendo por base os objetivos de alinhamento de balango e o
apetite ao risco a matriz de segmentacdo ESG é calibrada -
todos os clientes-empresa sao sujeitos a scoring ESG,
sendo depois selecionados quais 0os que sdo ainda sujeitos a
andlise individualizada (corredor ESG), pela aplicacdo de
rating ESG:

O resultado da matriz de segmentacao % Empresas

100%

Scoring
ESG Hard
Rating

50%

“Chrredor ESG Isentos  (op

As leads de negdcio identificam os setores prioritarios ou, a
prazo, clientes prioritarios numa légica de negdcio de
transicao, orientando desta forma a abordagem comercial e
permitindo manter o sistema informacional ESG
permanentemente atualizado (v.g. quais os clientes que
devem ser sujeitos a recolha de informacdo adicional),
dinamizando os processos internos de avaliagao de risco e
decisdo de negdcio: para os setores e clientes relevantes,
assim identificados pelas regras de segmentacao, tem lugar
a atribuicdo de um rating (interno) ESG, o qual avalia o
desafio de transicao de cada cliente e operacao.

O novobanco tem um rating simplificado (soft) e um rating
alargado (hard), o qual permite, para além da anélise de risco
ESG, realizar a aplicacdo dos critérios técnicos da
Taxonomia Europeia.

RELATORIO TCFD 2022
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Com esta abordagem, todos os clientes empresariais do
Banco sao sujeitos a uma avaliacdo de riscos ESG, a qual é
organizada de acordo com o seguinte esquema, o qual
determina igualmente a estruturacdo do scoring ESG (com a
diferenca de se basear, fundamentalmente, em informacao
setorial:

O desenho do nosso rating ESG
Rating

Perfil do setor e Desempenho e
’ da empresa ESG planeamento ‘

Perfil
geral

Risco
social

Risco
fisico

Reputa
cional

Choques
climaticos

Com base nos resultados da andlise ESG, a decisao de
crédito podera (ou ndo) ser condicionada e, em particular, as
condicdes de estruturacao das operacdes serao definidas -
a integracdo desta dinamica é a parte final (2023-2024) da
abordagem de integracdo do ESG na concessao de crédito.

A este respeito, de referir que o novobanco ja dispde de
uma matriz interna que permite classificar as operacdes
(financiamentos e investimentos) que melhor respondam
aos requisitos de transicdo da economia europeia (com base
nos critérios da Taxonomia Europeia) e, nessa base, apoiar a
decisdo de crédito. A prazo, a matriz deverd evoluir para
melhorar orientar a estruturacdo da oferta comercial do
Banco, tendo em conta os objetivos de transicao do seu
balanco e negdcio.

Monitorizacdo dos riscos climaticos

O novobanco formalizou a sua estratégia e apeténcia pelo
risco numa légica de médio e longo-prazo, assegurando que
os efeitos de curto prazo sao, em todo o caso, previstos e
salvaguardados.

Essa estratégia e os respetivos indicadores que a suportam
estao presentes no RAF-RAS do Banco.

Mensalmente, é preparado e reportado aos principais
6rgaos de gestdo do Banco um relatério de monitorizagao
com a andlise das principais métricas relativas aos riscos
climaticos.

Tanto a estratégia como a apeténcia pelo risco fornecem
indicacbes ao sistema de incentivos e politicas de
remuneracdo do Banco os quais, por principio, asseguram
um alinhamento com as principais métricas de risco e
respetivos  objetivos. Atualmente, a politica de
remuneracdo do 6rgdo de administracdo do novobanco
inclui métricas de avaliacdo relativas ao desempenho ESG
do Banco.

Producao verde (financiamento, investimento)
Inexisténcia de exposicdo a setores excluidos
Operacoes com Salvaguardas Minimas
Exposicdo a elegibilidade da taxonomia
Exposicdo a setores climaticamente expostos
Exposicdo setorial por intensidade carbénica

Exposicdo arisco fisico

g) Acompanhamento mensal
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5.1 As nossas métricas e desempenho

No novobanco, estamos empenhados em reduzir o
nosso impacto climatico - é uma das nossas principais
prioridades estratégicas.

Monitorizamos o nosso desempenho climatico
regularmente ao longo do ano e efetuamos divulgacdes
semestrais.

Desenvolvemos um conjunto de métricas e metas
importantes para acompanhar o progresso de nossa
estratégia climatica. Essas métricas e metas estdo
alinhadas com nosso objetivo de reduzir o impacto
climatico do Banco e conduzir os negdcios com
responsabilidade.

Pegada de carbono

A nossa pegada de carbono é calculada de acordo com os
requisitos do Greenhouse Gas Protocol (GHG Protocol) e
inclui a quantificacao das emissdes de Gases de Efeito
Estufa (GEE) de ambito 1, 2 e 3, que sdo divulgadas no
nosso Relatdrio e Contas Anual e de Sustentabilidade.

O novobanco estd empenhado em tornar as suas
operacdes mais sustentaveis e responsdveis e tem
trabalhado para reduzir o consumo de agua e papel e
melhorar a gestao de residuos.

Em 2022, reduziu 5,4% as suas emissées de ambito 1,
face a 2021. O aumento das emissdes de CO2 de ambito
3 (operagdes préprias), em 2022, deve-se
essencialmente ao regresso dos colaboradores aos
escritérios e as viagens de avido que apdés o
confinamento tiveram um aumento, estando, contudo, a
encetar todos os esfor¢os para que este aumento se
cinja somente a este ano.

nOVObanCO ‘ RELATORIO TCFD 2022

Emissdes de GEE das nossas operacdes proprias — sem consideracao das emissodes financiadas

Ambito 31 4184

- -34,9%

Emissdesde CO2 -
ambitole 2, YoVY

4490

-19.1%

Consumo de
eletricidade YoV

Ambito 22

4 888

95%

Eletricidade
consumida com
origem em fontes
renovaveis

Ambito 1
2020 2021 2022

Notas:

Emissdes das atividades proprias do Banco, excluindo as financiadas (as
quais sdo analisadas no Capitulo 4. Gest3o de Riscos) 2 8 )
,0%
Incorporacaode
viaturas hibridas e
. elétricas na frota

T Inclui as seguintes categorias de emissdes: deslocacdo em viagens de
avido; deslocacdo dos colaboradores casa-trabalho-casa; residuais, ciclo
de vida do papel consumido, processo de reciclagem de papel, consumo
de dgua e tratamento de aguasresiduais

2 O total (A1+A2) reflete o valor calculado com base no Market-Based.
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Outras dimensoes

No ano de 2022 desenvolvemos vdrias iniciativas e
progredimos no sentido de cumprir os objetivos a que
nos propomos até 2024.

Destacamos:

1,4 toneladas de cartbes bancéarios vencidos
encaminhados para reciclagem e utilizados na
producao de mobilidrio urbano.

Ciclo de Conferéncias ESG Talks abordando questdes
de sustentabilidade com mais de 700 participantes.

Lancamento do Programa de Voluntariado dos
colaboradores - 4 iniciativas ambientais e sociais.

As contas de servico novobanco e novobanco dos
Acores apoiam causas de responsabilidade social: a)
Social - Projeto Semear (Projeto Semear); b) Cultural -
Este Espaco Que Habito, e; c) Ambiental (Projeto de
Reciclagem Criativa de Brinquedos).

Nova Linha de Crédito de Sustentabilidade: €250M
para apoiar a transicdo das empresas para uma
economia mais sustentavel e de baixo carbono.

novobanco financia programa de Papel Comercial
Sustentabilidade do Grupo Sonae até €175M e
coordena emissao de 70 milhdes de euros em
obrigacbes vinculadas a sustentabilidade para a
Mota-Engil.

Novos Créditos Pessoais para aquisicao de viaturas
hibridas e elétricas e investimento em solucdes de
energias renovaveis.

nOVObanCO ‘ RELATORIO TCFD 2022

2,3 M

Total de emissdes
financiadas (tCo2e)
em 2022

+700

Participantes em acdes
de sensibilizacdo de
clientes

—4,50/0

Reducdo no consumo
de papel

145

tCo2e por milhdo de
euros financiado ou
investido, 2022

#2

Produtos de
investimento Artigo
8.2 (SFDR) produzidos
pelo Grupo

1,4 ton.

Toneladas de cartdes
bancérios reciclados

+3%

Aumento das emissdes
financiadas (tCo2e/ 1M
Euros) em 2022 (vs.
20211

172 m€

Produtos de
investimento Artigo
8.2 (SFDR) produzidos
pelo Grupo

#148 mil

Contas bancarias
neutras em carbono

343 m€

Euros de
financiamento e

investimento verde
°

>750
M€

Investimento de
clientes em produtos
ESG
Artigos 8.2e 9.2
E

140 ton.

CO,, neutralizado a partir
de contas neutras em
carbono

10 aumento das emissdes financiadas é explicado por exposi¢ao pontual, e de curto prazo, na carteira de investimento a empresa do setor da indUstria transformadora
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5.2 Osnossos objetivos

Reconhecemos a importancia de integrar a sustentabilidade no nosso modelo
de negécio e ambicionamos ser uma entidade ESG de referéncia em Portugal.

Alinhados com esse objetivo, definimos um conjunto de compromissos que
incorporam as questdes ESG essenciais para o Grupo, incluindo as suas metas
relacionadas ao clima.

Comprometemo—nos a:

* Investir, financiar projetos e empresas “verdes” até € 600M até 2024
(acumulado face a 2021).

* Assumir metas de reducao de emissdes de GEE, baseadas na ciéncia, para os
Nossos principais segmentos de negdécio — as metas serdo assumidas até 1.2
semestre de 2024.

» Garantir, em 2024, a cobertura das nossas principais linhas de negdcio de
empresas com objetivos e métricas ajustadas - e, sempre que possivel, com
limites designados - de novo negdcio e de gestao dos riscos climaticos.

* Aumentar a nossa oferta em produtos ESG. Pretendemos dotar a nossa
oferta de 8 novos produtos ESG até 2024 e desempenhar um papel no apoio
a0s nossos clientes no seu percurso rumo a sustentabilidade.

*  Que 30% dos produtos de investimento tenham caracteristicas ESG.

« Reduzir as emissées de GEE nas nossas operacdes proprias (dmbito 1e 2) em
50% até 2030. Até 2024, temos o objetivo de as reduzir em 28% (face a
2020).

+ Consumir menos 30% de papel (versus 2021).

« Aumentar o peso das viaturas de baixas emissdes (elétricas e hibridas) na
frota do grupo para 20%, até 2024, e para 100%, até 2030.

«  Consumir 100% de eletricidade de fontes renovaveis até 2024 (em locais
onde seja possivel, e o contrato seja assinado pelo grupo).

nOVObanCO ‘ RELATORIO TCFD 2022

600 me

Financiamento e
investimento verde,
2024

30%

Incorporacdo ESG nos
produtos de
investimento, 2024

20%

Incorporacao de
veiculos elétricos e
hibridos na frota, 2024

fy24, s

Prazo para obter
metas de reducdo GEE
alinhadas com a
ciéncia

100%

Plano Estratégico ESG
21-24 concluido dentro
do prazo

-30%

Consumo de papel
até 2024, face
a2021

fy24, s2

Prazo para definir
métricas ESG ao nivel
das linhas de negécio
de empresas

-28%

Reducao de emissoes
CO,, até 2024, face
2021
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Com este relatério o novobanco cumpriu em 2022, pela primeira vez, as
divulgacdes de informacao sobre a gestdo dos riscos climaticos e ambientais.
Esta divulgacdo complementa a informagao apresentada em sede de Pilar 3
(Disciplina de Mercado).

Na sua elaboracdo foram tidas em consideracdo as orienta¢des aplicaveis,
bem como as expetativas e recomendacdes do supervisor relativas a
divulgacao de informacao.

A informacdo e dados apresentados ao longo do relatério foram preparados
em base consolidada (perimetro prudencial). O relatério e as suas
divulgacdes nao foram sujeitos a auditoria independente.

Este exercicio de reporte terd continuidade, numa base anual, com o
continuo reforco da informacdo apresentada e divulgacdo das evolucdes
registadas, acompanhando as orientacdes e as melhores praticas vigentes.

Contactos:

Relagdes com Investidores
Email: investidor@novobanco.pt
Tel: (+351) 213597390

nOVObanCO ‘ RELATORIO TCFD 2022
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Novo Banco, S.A., com sede na Av. da Liberdade, n®195,1250-142 Lisboa,
com o nUmero Unico 513 204 016 de pessoa coletiva e de registo na
Conservatodria do Registo Comercial de Lisboa.

Disponivel em:

Institucional | novobanco
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