‘novobanco




MANUAL DA MARCA NOVOBANCO

>

Este manual € composto por cinco seccdes:
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PROPOSITO INTERNO

JUNTOS

Somos uma equipa consciente
dariqueza da sua diversidade.

Somos uma equipa que nao
se acomoda.

Somos uma equipa que define
e constrdi o seu préprio caminho.

Somos uma equipa que redne esforcos
e capacidades para entregar o melhor
em cada projeto e a cada cliente.

Juntamos a nossa voz a dos nossos
clientes e stakeholders trabalhando
colaborativamente nas melhores
solucdes de Banca.

FAZEMOS

Ambicionamos ser o melhor banco
para os clientes em Portugal.

Estamos dedicados a concretizar
as expectativas dos clientes,
apoiando o crescimento econémico
portugués através de solucdes
inovadoras e convenientes.

Participamos na economia do pais
de forma produtiva e socialmente
responsavel.

Proporcionamos a melhor
experiéncia omnicanal através

de modelos operacionais eficientes
e personalizados.

O FUTURO

O futuro é feito todos os dias.

Usamos a matriz da nossa
experiéncia para abragar novos
desafios, com confianca,
transparéncia e sustentabilidade.

Investimos hoje para transformar
e impactar o mundo do amanha.

O CONCEITO

COLETIVO

O PROCESSO

COLABORATIVO

FAZER O

FUTURO
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MISSAQO
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PERSONALIDADE

PORTUGUES

PROFISSIONAL

PROXIMO

PARCEIRO

Focado nas prioridades da economia nacional, apoiando familias
e empresas a alcangarem o sucesso.

Com uma longa experiéncia e comprometido com produtos, servicos
e respostas que possam servir 0s negocios, as empresas, 0S Seus
profissionais e as suas familias.

Assumindo a aposta num modelo omnicanal como pilar da nossa
relacdo com os clientes para lhes proporcionar uma experiéncia
de Banca conveniente, simples e sempre presente.

Promovendo um ecossistema de parcerias compativeis com as
necessidades de todos, assegurando a conveniéncia na satisfagao
das necessidades financeiras dos clientes.
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VALORES

Colocamos os nossos Clientes em primeiro lugar

Abracamos a Etica e a Inclusao
Atuamos com Confianga e Transparéncia

Promovemos a Simplicidade todos os dias

Colaboramos uns com os outros

10
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TOM DA COMUNICACAO

Falamos dos assuntos de forma esclarecida.
Com linguagem e mensagens acessiveis a todos.

O novobanco mostra-se humano, entende as pessoas e as
suas preocupacdes ou ambicdes. Tem uma linguagem direta
e relevante, muito ligada a vida das pessoas e das empresas.

Tem como missao ajudar e resolver as preocupacdes, questdes
da vida das empresas e das pessoas. Sem paternalismos.
Compreendemos as preocupacdes e focamo-nos nas solucdes.

O discurso e a liguagem devem ser positivos e animadores,
sem nunca serem exagerados.

Tom seguro, sereno de quem sabe do que fala e o que diz.

n
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STAKEHOLDERS

Juntos com os nossos stakeholders.

Construir relagdes fortes com os nossos stakeholders, e em linha com os nossos valores,
ajuda-nos a cumprir a nossa estratégia e a operar o negdcio de forma sustentavel.

Os nossos stakeholders sdo as pessoas que fazem banca connosco, nos regulam e vivem
na sociedade que servimos e no planeta em que habitamos.

Existimos para servir, criando valor e conscientes de que as nossas agdes podem ter um

impacto significativo. Estamos empenhados em fazer negocios de forma responsavel
e a pensar a longo prazo.

JUNTOS FAZEMOS O FUTURO

"OLABORADORES CLIENTES PARCEIROS ENTIDADES REGULADORAS
ACIONISTAS COMUNIDADE SOCIEDADE PLANETA
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NOME & COR

N&o é apenas mais um nome.
A nossa determinacao e compromisso consolidam o nome.

O NOVO e 0 BANCO juntos permitem uma leitura Unica de solidez e proximidade,
a utilizagdo das minusculas sao sinal de humildade. As letras arredondadas refletem
a capacidade renovada de adaptabilidade.

O nosso nome é novobanco.

novoban

O verde novobanco combina o “renascer” do verde com a “calma” do azul.

E uma cor revitalizante e rejuvenescedora que representa ainda abertura
e clareza de espirito.

A JUNCAO DE A COMPOSICAO EM TIPOGRAFIA

DUAS PALAVRAS  MINUSCULAS ARREDONDADA

A COR

REVITALIZANTE

13
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AVOZ COLETIVA

A expressao criativa da nossa marca comecou com um desafio. “Seja a voz da
mudanc¢a”. Um desafio a todos os colaboradores para fazerem parte da criagao

de uma nova identidade visual, mais atual, mais dinamica, mais nossa, mais préxima
de um mundo, também ele em permanente transformacao.

a . . . INSPIRE A NOSSA MUDANCA
A voz coletiva do novobanco foi autocriada a partir E DIGA O QUE PODEMOS

5 . o FAZER JUNTOS.
da voz individual de cada colaborador.

A expressao grafica resulta em ondas sonoras.

> Representa a nossa voz coletiva, dos colaboradores, que coletivamente
alcancam melhores resultados para os clientes e para a sociedade.

> A sua dinamica de movimento e mudanga, representa a permanente evolugao
e reinvencgao que se adapta, como agente ativo da economia portuguesa.

> A diversidade de cores representa as caracteristicas Unicas
e diversas dos colaboradores.

> As sobreposicdes de transparéncias refletem a forma clara e assertiva
de como queremos fazer negdcio e comunicar.

> A nossa voz juntamos com empatia a voz dos clientes e da sociedade
de modo a coletivamente atingir o nosso potencial.
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A nossa assinatura sintetiza o nosso propdsito.

IUNTOS
FAZEMOS
O FUTURO
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OMNICANALIDADE

Um fator diferenciador e relevante no novobanco é a sua capacidade de
entregar uma experiéncia omnicanal aos seus clientes. %
Um acompanhamento customizado, coerente e constante em qualquer

ponto de contacto, desde os espacos fisicos aos pontos digitais.

Adaptamo-nos as necessidades, exigéncias e relacoes
da economia.

Adaptamo-nos as necessidades evolutivas de cada cliente
ao longo da sua relagao connosco.

Um modelo com uma forte componente digital ao mesmo tempo que
garante proximidade. O cliente vé sempre o mesmo banco e o banco vé - @
sempre o mesmo cliente, independentemente do canal de relacdo que

este escolher.

PRINCIPIO PRINCIPIO PRINCIPIO

HUMANO-HUMANO HUMANO-DIGITAL DIGITAL-DIGITAL
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Este manual apresenta um conjunto de regras e recomendacdes que garantem uma
aplicacao correta dos elementos chave da marca novobanco.

E indispensavel a colaboragdo de todos no cu
de modo a assegurar uma implement oerente e uniforme da identidade vi

novobanco

18
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logotipo

novobanco

O logétipo é o principal elemento da identidade visual da marca novobanco. O logétipo deve ser sempre reproduzido a partir das artes-finais originais.
A sua construcao tipografica é fixa e ndo pode ser alterada. Para as adquirir, contacte o Gabinete de Relagao com Investidores
e Comunicagao Externa (GRICE), através do email:
grice.comunicacao.publicitaria@novobanco.pt
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logbtipo — versodes

novobanco

novobanco

As versodes principais do logétipo sdo a verde principal e a branco.

Excecionalmente o logétipo pode ser aplicado a preto ou nas cores
secundarias 2 ou 3. Estas versdes destinam-se a aplicagdes onde hd uma
forte limitag@o no uso da cor, quando é necessario estabelecer hierarquias

novobanco
novobanco

ou quando ha uma forte razdo para as utilizar como alternativa
as versdes principais.

20
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logotipo — aplicacoes

novobanco

novobanco novobanco novobanco @ novobanco

novobanco

novobanco novobanco novobanco

novobanco novobanco novobanco novobanco

O logétipo pode ser aplicado sobre qualquer fundo grafico, desde que Sobre fundo preto, o logétipo deve ser aplicado a branco.
proporcione um bom nivel de contraste.

Deve-se privilegiar a aplicagao sobre fundo branco, fundo verde principal

ou sobre os verdes complementares.
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log6tipo — aplicacoes

novobanco novobanco

novobanco
novobanco novobanco

novobanco novobz

O logétipo pode ser aplicado sobre qualquer fundo fotografico
desde que proporcione um bom nivel de contraste.

novobanc

novobanco

novobanco

novobanco

novobanco

22
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logotipo — area de protecao

De forma a preservar a integridade e legibilidade do logétipo, foi definida Os limites da area de protecao foram definidos com base na letra

uma area de protecdo em relagdo a outros elementos graficos ou as n” do logétipo.
margens de um layout.



MANUAL DA MARCA NOVOBANCO 2. elementos basicos

logotipo — dimensdes minimas

IMPRESSAO

novobanco

15 mm

O logétipo ndo pode ser reproduzido com dimensées inferiores
as que sdo apresentadas em cima.

ECRA

hovobancd

100 px

24
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tipografia principal

novobanco

25

novobanco text

ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZ
abcdefghijklmnopqgrstuvwxyz
1234567890

1111

&ESILC@O©%%0<==>+\|
OTHI*"---——o2;.,;5385020"

As tipografias novobanco e novobanco text foram desenvolvidas
especificamente para o novobanco que tem o seu uso exclusivo.
As fontes podem ser disponibilizadas nos seguintes formatos:
.off; .ttf; .woff; .woff2

ABCDEFGHIUKLMNOPQRSTUVWXYZ
abcdefghijklmnopgrstuvwxyz
1234567890

1111

K&ESLC@O%%0<==>+\|

O] ---——02;1.,:;a38a%20%

Para as adquirir, contacte o Gabinete de Relacdo com Investidores
e Comunicagdo Externa (GRICE), através do email:
grice.comunicacao.publicitaria@novobanco.pt
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tipografia principal — variantes

novobanco

26

novobanco text

utilizacdo exclusiva em logétipos de marcas

ou submarcas

novobanco light
novobanco light Italic

novobanco book
novobanco book Italic

novobanco medium
novobanco medium Italic

novobanco bold
novobanco bold Italic

caracteres especificos

abdghmnpqru

utilizacdo exclusiva em comunicagao

novobanco text light
novobanco text light [talic

novobanco text book
novobanco text bookK Italic

novobanco text medium
novobanco text medium Italic

novobanco text bold
novobanco text bold Italic

caracteres especificos

abdghmnpqru
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tipografia principal — nimeros

proportional lining
1234567890 13321 12322 12323 12324
tubular lining

1234567890 15551 12322 12323 12324

Proportional Lining figures. Em tabelas ou em qualquer outro suporte deve ser utilizada.

Tubular Linig figures.
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tipografia secundaria

Arial

ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZ
abcdefghijklmnopqrstuvwxyz
1234567890

1"
ESEF@O%ho<s>>+\|
(){}[]“”,"'—()?C"! ey ;ééééoao*

A tipografia Arial esta disponivel na maioria dos sistemas operativos. A sua

utilizagao destina-se exclusivamente a emails ou a documentos partilhados
com o exterior, como apresentacdes Microsoft PowerPoint ou documentos
Microsoft Word.

Arial Regular
Arial Italic

Arial Bold
Arial Bold Italic

28
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tipografia

novobanco

novobanco text

Arial

Utilizagao

exclusiva em logétipos de marcas
ou submarcas.

exclusiva em comunicagao como
publicidade, estacionario, banners,
redes sociais, etc.

exclusiva em emails ou documentos
partilhados com o exterior, como
apresentacdes Microsoft PowerPoint
ou documentos Microsoft Word.

29

Disponivel em

« Desktop Font
- Webfont

« Desktop Font
- Webfont

- System Font
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cor — principal e complementares

verde verde
complementar1 principal

PANTONE: 322 PANTONE: 3272
CMYK: 97 9 39 34 CMYK: 94 0 48 O

RGB: 0 113 121 RGB: 0 159 152
HEX/HTML: #007179 HEX/HTML: #009f98

VINIL 3M: 3630-246
Cor principal para a comunicagao
do segmento Empresas

A cor tem um papel fundamental na definigdo do territério de marca
e no tom da comunicagao.

A cor do novobanco é o verde principal que devera estar presente na
maioria das pegas de comunicagdo da marca.

verde
complementar 2

PANTONE: 3262
CMYK: 82 0 40 0

RGB: 0 185 178
HEX/HTML: #00b9b2

verde
complementar 3

PANTONE: 3252
CMYK: 49 0 23 O

RGB: 98 205 207
HEX/HTML: #62cdcf

Cor principal para a comunicacdo
do segmento Negécios

Os verdes complementares tém um papel de suporte ao verde principal
servindo para criar hierarquias, destaques ou outra forma de diferenciacao.
Os verdes complementares 1 e 3 sdo as cores que devem ser utilizadas
como dominantes na comunicagdo dos segmentos Empresas e Negdcios,

respetivamente.

30
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cor — secundarias

secundaria secundaria 2 secundaria 4 secundaria 5

PANTONE: 3035 PANTONE: 7545 PANTONE: 7541 PANTONE: 7534
CMYK: 100 30 19 76 CMYK: 58 32 18 54 CMYK: 7132 CMYK: 5515 8

RGB: 0 43 62 RGB: 71 92 109 RGB: 237 244 245 RGB: 231 226 211
L G HEX/HTML: #475c6d HEX/HTML: #edf4f5 HEX/HTML #e7e2d3

Cor principal para a comunicagao Cor principal para a comunicagao
do segmento 360° das iniciativas institucionais

As cores secundarias 1, 2, 3, 4 e 5, tal como os verdes complementares, iniciativas institucionais, respetivamente.
tém um papel de suporte, mas com um carater menos presente.
Podem ser utilizados tons mais claros das cores secundarias.
Excepcdo devera ser feita as cores secundarias 1e 5 que devem ser
utilizadas como dominantes na comunicagao do segmento 360° e das
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cor — secundarias

secundaria 6

PANTONE: 368
CMYK: 65 0 100 O

RGB: 101 179 46
HEX/HTML: #65b32e

As cores secundarias 6, 7, 8 e 9 destinam-se as ondas e deve ser ai que a

secundaria 7

PANTONE: 298
CMYK: 67 2 0 O

RGB: 61 183 228
HEX/HTML: #3db7e4

sua presenca é mais evidente.

secundaria 8

PANTONE: 211
CMYK: 0 61 6 O

RGB: 247 122 180
HEX/HTML: #f77ab4

secundaria 9

PANTONE: 128
CMYK: 0 7 75 O

RGB: 247 213 78
HEX/HTML: #f7d54e

Estas cores também podem ser utilizadas em comunicacdo mas nunca de
forma dominante nem como fundo das ondas.
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a vVoZ

33

A Voz representa a expressao do coletivo e é constituida por duas ondas.
A onda de tras apresenta um jogo de cores fixo, utilizando habitualmente
o verde complementar 1 e o verde complementar 3.

A da frente apresenta um jogo de cores varidvel em funcdo do segmento,
recorrendo a combinagdes das cores secundarias 6,7, 8 ou 9.

A partir da expressao A Voz, foi definida uma conjugacao de cores
especifica para cada um dos quatro segmentos. Estas expressoes sdo
apresentadas na préxima pagina.

A Voz é de utilizacado exclusiva do Gabinete de Relagdo com Investidores
e Comunicacao Externa (GRICE).
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a vVozZz

novobanco novebanco

verde principal

novobanco novobanco

360° DOS ACORES 360°
=

secundaria

A Voz apresenta na onda da frente
conjugacdes de cores especificas em
g fungdo do segmento - Particulares,
\ ‘-- o v‘ - 360°, Negdcios e Empresas.
"' = A comunicacdo institucional utiliza a
expressao dos Particulares.

As cores de fundo indicadas ao lado,

novobanco novobanco embpra nao exclusivag, deyem ser
EMPRESAS DOS AGORES EMPRESAS dominantes na comunicacao de

_ = . cada segmento.
ﬁ\ . ot : //“_—\\
_ai P . = ™

verde complementar 1
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a vVoZ — cores

novobanco
DOS ACORES

novobanco

'S7) s9 )

= == degradé - opacidade a 100%

BLEND'

o

== degradé (igual a A) - opacidade a 0%

\
pe

verde complementar 1 - opacidade a 100%
BLEND'

verde complementar 3 — opacidade a100%

35

e degradé (igual a A) — opacidade a 0%

15% 45% 55% 85%
Localizagao das cores no degradé da onda da frente.
= degradé — opacidade a 100%
novobanco BLEND'
;‘GOOYObanCO DOS AGORES 360°

15% 85%

Localizagao das cores no degradé da onda da frente.

verde complementar 1 - opacidade a 100%

BLEND'

L

verde complementar 3 — opacidade a 100%

10 blend deve ser progressivo, suave e sem qualquer aberragao 6tica.
O blend deve ter os steps necessarios para ndo aparecerem linhas.
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a voZ — cores

novobanco
NEGOCIOS

novobanco
DOS AGORES NEGOCIOS

—== degradé — opacidade a 100%
BLEND'
—== degradé (igual a A) - opacidade a 0%

verde complementar 1 - opacidade a 100%

BLEND'

verde complementar 3 — opacidade a100%

36

s o
15% 85%
Localizagao das cores no degradé da onda da frente.
== degradé — opacidade a 100%
novobanco BLEND'
nOVObanCO DOS ACORES EMPRESAS
EMPRESAS

15%

Localizagao das cores no degradé da onda da frente.

verde complementar 1 - opacidade a 100%

BLEND'

verde complementar 3 — opacidade a 100%

10 blend deve ser progressivo, suave e sem qualquer aberragao 6tica.
O blend deve ter os steps necessarios para ndo aparecerem linhas.



NOVObanCco novobanco

DOS ACORES EMPRESAS

EMPRESAS

verde complementar 1

verde complementar 2
opacidade a100%

Sempre que se aplicar A Voz do
novobanco Negécios ou novobanco
Empresas sobre os fundos verde
complementar 3 e verde complementar
1respetivamente, deve-se proceder ao
acerto de cor na onda de tras conforme
indicado ao lado.

verde principal
opacidade a100%

37
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a voz — aplicacdes

fundo
branco

verde principal {® ? verde complementar 2

fundo
verde comp. 3

fundo fundo fundo
verde comp. 1 verde principal verde comp. 2

fundo fundo fundo
secundaria 3 secundaria 4 secundaria 5

A Voz pode ser aplicada sobre fundos graficos com as cores da marca, Quando se utilizar como fundo o verde complementar 1 ou o verde
conforme indicado em cima. complementar 3, deve-se proceder aos acertos indicados em cima.
A Voz ndo pode ser aplicada sobre cores, iguais ou semelhantes, as cores

complementares 6,7, 8 e 9.

38
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a voz — aplicacdes

A Voz pode ser aplicada sobre fundos fotograficos sempre que estes
proporcionem um bom nivel de contraste.

A Voz ndo pode ser aplicada sobre fundos fotograficos com cores, iguais
ou semelhantes, as cores complementares 5, 6, 7 e 8.

39
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a voz — enquadramentos

15% 45%  55% 85% 15% 85%

A Voz deve estar sempre até as extremidades do layout ou do suporte. Sempre que se fizer um novo enquadramento pode-se ajustar

a localizacdo das cores do degradé da onda da frente.
Nao ha um limite fixo para o seu enquadramento. Este pode ser mais aberto

ou mais fechado, desde que ndo se perca a percecao das formas.
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a vozZ — enquadramentos

Pode existir interacdo entre A Voz e objetos ou pessoas através
de uma sobreposicao parcial ou total.

Esta sobreposicao deve ser pontual e nunca deve impedir a correta
percecdo das formas das ondas que constituem A Voz.

Nas fotografias com fundo de ambiente real, pode-se reduzir
a opacidade da onda de tras em até 85%.

41
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a voz —relacao com o logétipo

novobanco

-

novobanco novobanco
360° '

A relacdo entre A Voz e o logétipo é livre. O logétipo pode ser aplicado junto
ou sobre A Voz, desde que esta Ihe proporcione um bom nivel de contraste.

novobanco

A Voz nao pode ser utilizada sem que o logétipo novobanco esteja
presente no mesmo layout ou suporte.
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a voz — monocromia

caso especial

Em casos especiais nos quais ndo é possivel a utilizagdo de meios tons
ou de mais do que uma cor, A Voz pode ser aplicada com recurso a
linhas, como nos exemplos em cima.

Nestas situacdes deve-se utilizar um dos verdes, um dos cinzas

ou branco.

Sempre que possivel deve-se utilizar os mesmos niveis de opacidade
na onda da frente.
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assinatura

Juntos fazemos o futuro.

A assinatura do novobanco deve ser composta em mailscula e minUsculas, A sua utilizagdo é mandatéria em publicidade e facultativa nas restantes
com o ponto final, conforme indicado em cima. pecas de comunicagao comercial ou institucional da marca.
Deve-se utilizar sempre a fonte novobanco text book.
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logbtipo/assinatura

f r
1/3deX 1/3deX

A assinatura deve aparecer sempre por baixo do logétipo e, nestes casos,
seguir uma relacdo de proporcao e localizacao fixa.

A assinatura deve sempre assumir a cor do logétipo.

15deX

novobanco
360°

Juntos fazemos o futuro.

3 1
1/3de X 1/3de X

X

1,5de X

novobanco
NEGOCIOS ;

Juntos fazemos o futuro.

3 1

1/3de X 1/3de X

X

novobanco

1,5de X

0S ACORES

Juntos fazemos o futu ro.
t t

1/3de X 1/3de X

X

novobanco

2X

OS AGORES NEGOCIOS

Juntos fazemos o futuro.

X
1/3deX 1/3deX
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logotipo/assinatura

area de protecao e dimensdes minimas

novobanco

Juntos fazemos o futuro.

novobanco

Juntos fazemos o futuro.

novobanco
360°

Juntos fazemos o futuro.

novobanco
NEGOCIOS

Juntos fazemos o futuro.

novobanco
DOS ACORES

Juntos fazemos o futuro.

IMPRESSAO: 22 mm
ECRA: 140 px

novobanco
360°

Juntos fazemos o futuro.

IMPRESSAO: 22 mm
ECRA: 140 px

novobanco
NEGOCIOS

Juntos fazemos o futuro.

IMPRESSAO: 22 mm
ECRA: 140 px

De forma a preservar a integridade e legibilidade do conjunto
logdtipo/assinatura deve-se respeitar a drea de protecdo

e as dimensdes minimas apresentadas em cima.

Estas regras aplicam-se a todas a marcas de segmento.

novobanco
DOS ACORES

Juntos fazemos o futuro.

novobanco
DOS ACORES NEGOCIOS

Juntos fazemos o futuro.

IMPRESSAO: 22 mm
ECRA: 140 px

novobanco
DOS ACORES NEGOCIOS

Juntos fazemos o futuro.

IMPRESSAO: 22 mm
ECRA: 140 px
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composicoes fixas

Casos especiais

1 21

—

novobanco novobanco

novobanco Juntos fazemos o futuro.

Juntos fazemos o futuro.

Juntos fazemos o futuro.

Esta composi¢ao em particular apresenta um ajuste na localizagdo da assinatura.

Em casos especiais como patrocinios, sinalética ou outros suportes onde Estas composicdes devem ser sempre aplicadas em fundos que Ihes
é necessario aplicar uma composicao fixa composta por A Voz e o logétipo, proporcionem contraste suficiente para se perceber o seu limite ou
com ou sem a assinatura, deve-se recorrer a uma das solucdes aplicadas até aos limites do suporte.

apresentadas em cima.
Existem duas configuragdes base —1/1e 2/1— que podem ser ajustadas
as propor¢des do suporte.
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composicoes fixas

Casos especiais

- - novobanco
b n OVO ba nCO nOVOba nco Juntos fazemos o futuro.
novobanco ﬂgxazmggﬁjg Juntos fazemos o futuro.

-

novobanco

Juntos fazemos o futuro.

novobanco

novobanco szzﬂfﬂﬁﬁ

. -
novobanco

Juntos fazemos o futuro.

novobanco
Doyobayee

novobanco
novobanco DOS ACORES

360°

Em cima sdo apresentados exemplos de composicdes fixas considerando
diferentes marcas, fundos e a utilizagao da assinatura.

novobanco
360°
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restricoes

novobanco

novobanco novobanco

® deformacéo (horizontal, vertical ou perspetivada)

® aplicar molduras ou efeitos visuais

novobanco novobanco

® utilizar uma tipografia incorreta ® utilizar cores incorretas ® deformar ou rodar A Voz

A alteracdo dos elementos principais da identidade prejudicam a sua

As figuras apresentadas em cima sdo meramente exemplificativas
coeréncia e percecdo, comprometendo os seus objetivos.

e servem de guia as restri¢cdes existentes.

Estes elementos devem ser sempre aplicados de forma consistente,
respeitando a sua integridade.
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forma escrita

Num titulo, subtitulo ou texto
em maiusculas & minusculas,
O home novobanco deve ser
escrito em minusculas, mesmo
que inicie uma frase.

NUM TITULO, SUBTITULO
OU TEXTO EM MAIUSCULAS,
O NOME NOVOBANCO DEVE

SER ESCRITO EM MAIUSCULAS.

50

designacdes
das sociedades

Novo Banco, SA Novo Banco dos Acores, SA

NOVO BANCO, SA NOVO BANCO DOS ACORES, SA

designacao Grupo novobanco
do Grupo
GRUPO NOVOBANCO
designagoes novobanco novobanco dos Acores
do banco
NOVOBANCO NOVOBANCO DOS ACORES

designacdes
dos segmentos

novobanco Negdcios

NOVOBANCO NEGOCIOS

novobanco dos Acores — Negdcios

NOVOBANCO DOS ACORES - NEGOCIOS

designacdes
das sucursais

novobanco Sucursal do Luxemburgo

NOVOBANCO SUCURSAL DO LUXEMBURGO



MANUAL DA MARCA NOVOBANCO 2. elementos basicos

forma escrita

As palavras grupo, banco
e cliente devem ser sempre
escritas em minusculas.

51

aplicam-se
as seguintes
excecoes

Quando se utiliza a palavra grupo para
designar o Grupo novobanco, o G deve
ser maiusculo.

Quando uma destas palavras for utilizada
no nome de um produto ou canal deve-se
utilizar uma maiuscula na primeira letra.

Quando o texto ou titulo € integralmente
composto em maiulsculas.

Quando uma destas palavras esta no
inicio de uma frase.
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artes-finais — logotipo

bitmap

legendas

2. elementos basicos

exemplo de nome de ficheiro bitmap

n - novobanco
gn - Grupo novobanco

na360 - novobanco dos Agores 360°
naneg - novobanco dos Agores Negécios
naemp - novobanco dos Agores Empresas

n360 - novobanco 360°

nemp — novobanco Empresas

nneg - novobanco Negécios

vetorial

legendas

na - novobanco dos Agores
ncul - novobanco Cultura

gnbfm - GNB Fundos Mobilidrios
gnbfp — GNB Fundos de Pensdes
gnbga - GNB Gestao de Ativos
gnbgp - GNB Gest&o de Patriménios
gnbim - GNB International Management
gnbre — GNB Real Estate

fe - forma especial
hor - forma horizontal
ver - forma vertical

Vv - verde

b - branco
p — preto

¢ — cinzento

rgb - sistema de cor rgh

.jpg - bitmap
.png - bitmap (fundo transparente)

gn_fe_v_rgb.jpg

exemplo de nome de ficheiro vetorial

n - novobanco
gn - Grupo novobanco

na360 - novobanco dos Agores 360°
naneg - novobanco dos Agores Negécios
naemp - novobanco dos Acores Empresas

n360 - novobanco 360°

nemp — novobanco Empresas

nneg - novobanco Negdcios

na - novobanco dos Acores
ncul - novobanco Cultura

gnbfm - GNB Fundos Mobilidrios
gnbfp — GNB Fundos de Pensdes
gnbga - GNB Gestao de Ativos
gnbgp - GNB Gest&o de Patriménios
gnbim - GNB International Management
gnbre — GNB Real Estate

De forma a facilitar o arquivo e a procura da arte-final ideal para cada
aplicacao, foi desenvolvido um sistema em que o nome de cada ficheiro
é criado com recurso aos cédigos aqui apresentados.

As artes-finais estdo divididas em dois grupos, Bitmap (artes-finais
individuais) e Vetorial (documento Unico que integra todas as versdes
de cores de cada marca).

fe — forma especial
hor - forma horizontal
ver - forma vertical

rgb — sistema de cor rgh
cmyk - sistema de cor cmyk
pant - sistema de cor pantone

.eps - vetorial
.pdf - visualizagdo

gn _fe_rgb.eps

Para mais detalhe sobre as marcas do universo novobanco, consultar
a Seccgao 3. do Manual da Marca.
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artes-finais — a voz

bitmap

legendas

2. elementos basicos

53

exemplo de nome de ficheiro bitmap

avn - A Voz novobanco
avn360 - A Voz novobanco 360°
avnemp - A Voz novobanco Empresas
avnneg - A Voz novobanco Negécios

vetorial

legendas

fb - fundo branco
fc - fundo com cor

rgb - sistema de cor rgh

.jpg - bitmap

.png - bitmap (fundo transparente)

avn _fb _rgb.jpg

exemplo de nome de ficheiro vetorial

avn - A Voz novobanco
avn360 - A Voz novobanco 360°
avnemp - A Voz novobanco Empresas
avnneg - A Voz novobanco Negécios

De forma a facilitar o arquivo e a procura da arte-final ideal para cada
aplicacao, foi desenvolvido um sistema em que o nome de cada ficheiro
é criado com recurso aos cédigos aqui apresentados.

rgb — sistema de cor rgh
cmyk - sistema de cor cmyk

.eps - vetorial
.pdf - visualizagdo

avn _rgb. eps

As artes-finais estao divididas em dois grupos, Bitmap (artes-finais
individuais) e Vetorial (documento Unico que integra A Voz em fundo
branco e fundo com cor).
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2. elementos basicos Singular

novobanco
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MANUAL DA MARCA NOVOBANCO 2. elementos basicos Singular

logotipo

Logétipo Singular

O logétipo é composto por dois elementos: o logétipo Singular
e 0 endosso novobanco.
A relacao de proporcao e localizagdo entre os elementos é fixa
e nao pode ser alterada.

55

novobanco

Endosso novobanco

O logdtipo deve ser sempre reproduzido a partir das artes-finais originais.
Para as adquirir, contacte o Gabinete de Relagdao com Investidores

e Comunicac¢ao Externa (GRICE), através do email:
grice.comunicacao.publicitaria@novobanco.pt

Singular é um servico do novobanco.
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logétipo — versdes

novobanco

novobanco

As versodes principais do logétipo sdo a cinza 2 e a branco.

Excecionalmente o logétipo pode ser aplicado a preto. Esta versédo
destina-se a aplicagdes onde ha uma forte limitagdo no uso da cor.

novobanco
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logotipo — aplicacoes

[ ] [ ] [ ]
novobanco 6' Z novobanco é( 2 novobanco novobanco

novobanco novobanco novobanco novobanco novobanco

61 2 novobanco é‘ z novobanco 61 2 novobanco 6‘ Z novobanco é‘ Z novobanco

O logétipo pode ser aplicado sobre qualquer fundo grafico desde
que proporcione um bom nivel de contraste.
Deve-se privilegiar a aplicagao sobre fundo branco ou fundo cinza.
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logotipo — aplicacoes

6 Z novobanco é‘ Z novobanco 6‘ Z novobanco
6' 2 novobanco 61 2 novobanco 6‘ Z novobanco
6 Z novobanco 6 2 novobanco novobanco

O logodtipo pode ser aplicado sobre qualquer fundo fotografico desde
gue proporcione um bom nivel de contraste.

novobanco

é‘ 2 novobanco

6 Z novobanco
6‘ Z novobanco
é‘ Z novobanco
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MANUAL DA MARCA NOVOBANCO 2. elementos basicos Singular

logotipo — area de protecao

2,5X

2,5X

2,5X

2,5X

De forma a preservar a integridade e legibilidade do logétipo, foi definida Os limites da area de protecao foram definidos com base na dimensao X.
uma area de protecdo em relagdo a outros elementos graficos ou as
margens de um layout.
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logétipo — dimensdes minimas

IMPRESSAO

novobanco

25 mm

O logétipo ndo pode ser reproduzido com dimensdes inferiores
as que sdo apresentadas em cima.

ECRA

novobanco

160 px
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tipografia principal

novobanco text

ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZ
abcdefghijklmnopgrstuvwxyz
1234567890

11,1

K&ESLC@O%%0<==>+\|

O 1“7 -——o24).,;,da88%20%

A tipografia novobanco text foi desenvolvida especificamente
para o novobanco que tem o seu uso exclusivo.

Novobanco Text Light
Novobanco Text Light Italic

Novobanco Text Book
Novobanco Text Book Italic

Novobanco Text Medium
Novobanco Text Medium Italic

Novobanco Text Bold
Novobanco Text Bold Italic

Para a adquirir, contacte o Gabinete de Relagdo com Investidores
e Comunicac¢do Externa (GRICE), através do email:
grice.comunicacao.publicitaria@novobanco.pt
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tipografia secundaria

Arial

ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZ
abcdefghijklmnopqrstuvwxyz
1234567890

14
QESLE@O%%o<S2>+)|
(){}[]“m'—()?d'l! i) ;ééééoao*

A tipografia Arial esta disponivel na maioria dos sistemas operativos.
A sua utilizagdo destina-se exclusivamente a emails ou a documentos
partilhados com o exterior como apresentacdes Microsoft PowerPoint
e documentos Microsoft Word.

Arial Regular
Arial Italic

Arial Bold
Arial Bold Italic
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COr

secundaria cinzal cinza 2 - principal cinza3 cinza 4

PANTONE: 3035 PANTONE: 7546 PANTONE: 431 PANTONE: 430 PANTONE: Cool Gray 1
CMYK: 100 30 19 76 CMYK: 73 45 24 66 CMYK: 45 25 16 59 CMYK: 33 18 13 40 CMYK: 42 4 8

RGB: 0 43 62 RGB: 39 60 78 RGB: 84 97 108 RGB: 128 139 148 RGB: 233 234 232
L G HEX/HTML: #273c4e HEX/HTML: #54616¢ HEX/HTML: #808b94 HEX/HTML #e9eae8

A cor tem um papel fundamental na definicdo do territorio de marca Os cinzas 1, 3 e 4 tém um papel de suporte ao cinza 2 servindo para
e no tom da comunicagao. criar hierarquias, destaques ou outra forma de diferenciacao.
A cor do Singular é o cinza 2 que devera estar presente na maioria A Voz utiliza a cor secundaria 1.

das pecas de comunicagao da marca.
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a voZ

- "‘. /“ e

A Voz representa a expressdo do coletivo e é constituida por duas ondas, A Voz é de utilizacao exclusiva do Gabinete de Relagdo com Investidores
sendo utilizada apenas uma no Singular. e Comunicagao Externa (GRICE).
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a vVoZ — cores

A Voz Singular é composta por um blend da cor secundaria 1.

secundaria 1 - opacidade a 100%

BLEND'

30% da secundaria 1 - opacidade a 100%

10 blend deve ser progressivo, suave e sem qualquer aberragao 6tica.
O blend deve ter os steps necessarios para ndo aparecerem linhas.
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a voz — aplicacbes

secundaria 1- opacidade a100% @3 secundaria1- opacidade a100% @3 secundaria 1 - opacidade a100% @3 secundaria 1 - opacidade a 100%

fundo fundo
cinza3 cinza 4 ou branco

fundo
cinza 2

fundo
cinzal

60% da secundaria 1 - opacidade a 100% é 50% da secundaria 1 - opacidade a 100% é 40% da secundaria 1 - opacidade a 100% é 30% da secundaria 1 - opacidade a 100%

A Voz pode ser aplicada sobre fundos graficos com as cores da marca.
A cor deve ser ajustada em func¢do do fundo, conforme indicado em cima.
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a voz — aplicacbes

A Voz pode ser aplicada sobre fundos fotograficos sempre que estes

proporcionem um bom nivel de contraste.
A cor deve ser ajustada ao fundo, conforme indicado na pagina anterior.
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a voz — enquadramentos

A Voz deve estar sempre até as extremidades do layout ou do suporte.

Nao ha um limite fixo para o seu enquadramento. Este, pode ser mais

aberto ou mais fechado, desde que ndo se perca a percecao das formas.
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a voZ — enquadramentos

Pode existir interacao entre A oz e objetos ou pessoas atraves
de uma sobreposicao.

Esta sobreposicao deve ser pontual e nunca deve impedir a correta
percecdo das formas da onda que constitui A Voz.

Nas fotografias com fundo de ambiente real, pode-se reduzir a opacidade
da onda em até 85%.
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a voz — relagao com o logotipo

i

novobanco

novobanco

A relagao entre A Voz e o logdtipo é livre. O logotipo pode ser aplicado junto
ou sobre A Voz, desde que esta lhe proporcione um bom nivel de contraste.

'

6 2 novobanco

A Voz ndo pode ser aplicada sem que o logétipo esteja presente
no mesmo layout ou suporte.
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a voz — monocromia
caso especial

Em casos especiais nos quais ndo € possivel a utilizagao de meios tons,
A Voz pode ser aplicada com recurso a linhas, como nos exemplos em cima.

Nestas situacdes deve-se utilizar um dos cinzas ou branco.

Il
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restricoes

novobanco

[ ]
novobanco W
novobanco

® aplicar molduras ou efeitos visuais

® deformacéo (horizontal, vertical ou perspetivada) ® alterar a disposicao dos elementos

Singular

novobanco

6 Z novobanco

® deformar ou rodar A Voz

® utilizar uma tipografia incorreta ® utilizar cores incorretas

A alteracao dos elementos principais da identidade prejudicam a sua

As figuras apresentadas em cima sdo meramente exemplificativas
coeréncia e percecdo, compromentendo os seus objetivos.

e servem de guia as restri¢cdes existentes.

Estes elementos devem ser sempre aplicados de forma consistente,
respeitando a sua integridade.
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forma escrita

Num titulo, subtitulo ou texto em maiusculas & minusculas,
o nome Singular deve ser escrito em maiuscula & minusculas.

NUM TITULO, SUBTITULO OU TEXTO EM MAIUSCULAS,
O NOME SINGULAR DEVE SER ESCRITO EM MAIUSCULAS.
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artes-finais — logotipo

bitmap

legendas exemplo de nome de ficheiro bitmap
s — Singular c —cinza rgb - sistema de cor rgb .jpg — bitmap S _ C _ rg b . Jpg
b - branco .png — bitmap (fundo transparente) I )
s c rgb P9
p — preto b -png
P

vetorial

legendas exemplo de nome de ficheiro vetorial
s - Singular rgb - sistema de cor rgb .eps - vetorial S _ rg b . epS
cmyk - sistema de cor cmyk .pdf - visualizagdo o b .
pant - sistema de cor pantone cmyk pdf
pant
De forma a facilitar o arquivo e a procura da arte-final ideal para cada Para mais detalhe sobre as marcas do universo novobanco, consultar
aplicacao, foi desenvolvido um sistema em que o nome de cada ficheiro a Seccdo 3. do Manual da Marca.

é criado com recurso aos cddigos aqui apresentados.

As artes-finais estdo divididas em dois grupos, Bitmap (artes-finais
individuais) e Vetorial (documento Unico que integra todas as versdes
de cores de cada marca).

T4
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artes-finais — avoz

bitmap

legendas

2. elementos basicos Singular

75

exemplo de nome de ficheiro bitmap

avs — A Voz Singular

vetorial

legendas

fb - fundo branco
fc - fundo com cor

rgb — sistema de cor rgh

.jpg — bitmap

.png — bitmap (fundo transparente)

avs _fb _rgb.jpg

avs fb rgb Jjpg
fc .png

exemplo de nome de ficheiro vetorial

avs - A Voz Singular

De forma a facilitar o arquivo e a procura da arte-final ideal para cada
aplicagao, foi desenvolvido um sistema em que o nome de cada ficheiro

é criado com recurso aos cédigos aqui apresentados.

rgb - sistema de cor rgb
cmyk - sistema de cor cmyk

.eps - vetorial
.pdf - visualizagdo

branco e fundo com cor).

avs _rgb.eps

avs rgb .eps
cmyk .pdf
pant

As artes-finais est&o divididas em dois grupos, Bitmap (artes-finais
individuais) e Vetorial (documento Unico que integra A Voz em fundo
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MANUAL DA MARCA NOVOBANCO 3. arquitetura de marca

tipologias

marca do Grupo

sociedades do Grupo

GRUPO
novobanco

marca do banco

novobanco
DOS ACORES

GNB Real Estate

GRUPO novobanco

GNB Gest3o de Ativos

GRUPO novobanco

iniciativas institucionais

n OVOban CcoO novobanco novobanco novobanco
Cultura Solidario Ambiente
segmentos produtos
novobanco novobanco novobanco Conta100% Crédito Pessoal Poupanca e Investimento
360° NEGOCIOS EMPRESAS
novobanco novobanco novobanco ContaBase Crédito Habitagao Seguro Vida Segura
DOS ACORES 360° DOS ACORES NEGOCIOS DOS ACORES EMPRESAS
canais singular (um servico do novobanco)
App novobanco Online ATM novobanco Automatico

Terminal de Pagamento Linha Direta

§ . z
novobanco

Balcao Espaco
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marca do Grupo

GRUPO
novobanco

A excegdo das normas aqui apresentadas, a marca
Grupo novobanco deve seguir as orientacdes definidas
para a marca novobanco na sec¢do 2. elementos
basicos, do Manual da Marca novobanco.

o

\‘

X
‘HHH

o
9
<

[111

X
T

area de protecao

novopanco bold
MAIUSCULAS

Alinhamento .
. verde principal
a esquerda

dimensdes minimas

IMPRESSAO ECRA

GRUPO

GRUPO GRUPO

novo banco novobanco novobanco

17 mm 120 px
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marca do Grupo

forma especial

GRUPO novobanco

GRUI?O - novobanco bold
MAIUSCULAS

“ T verde principal
de letra de “novobanco

area de protecao dimens6es minimas
Esta forma especial destina-se exclusivamente IMPRESSAO ECRA
a endossar as marcas das sociedades do Grupo. L
N GRUPO NOVODaNnco GRUPO novobanco GRUPO novobanco
A excecdo das normas aqui apresentadas, a marca

Grupo novobanco deve seguir as orientacdes definidas
para a marca novobanco na seccdo 2. elementos 24 mm 155 px
basicos, do Manual da Marca novobanco.
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sociedades do Grupo — novobanco dos Acores

novobanco

DOS ACORES
X =
05x =
= N ACADDIre novobanco bold
P I MGUVNRED MAIOSCULAS
Alinhamento .
3 esquerda verde principal
area de protecao dimens6es minimas

IMPRESSAO ECRA

A l l ovo ba n co novobanco novobanco
: a i DOS ACORES D S Ag RES
excec¢do das normas aqui apresentadas, a marca

novobanco dos Acores deve seguir as orientacoes 0S A(;.O RES
definidas para a marca novobanco na secgao 2. 17 mm 120 px
elementos basicos, do Manual da Marca novobanco.
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sociedades do Grupo — novobanco dos Acores

forma especial

novobanco oos ACORES

novo’banco bold
MAIUSCULAS

******* OS AGORES -

area de protecao dimens6es minimas
Esta forma especial destina-se exclusivamente IMPRESSAO ECRA
a sinalética exterior dos balcdes. oV Ob anco
DOS AGORES Novobanco vos acores novobanco bos acores

A excecao das normas aqui apresentadas, a marca
novobanco dos Agores deve seguir as orientacdes
definidas para a marca novobanco na secgio 2. 24 mm 155 px
elementos basicos, do Manual da Marca novobanco.
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sociedades do Grupo — GNB

forma horizontal

GNB Gest3ao de Ativos

GRUPO novobanco .
novobanco medium

Mailsculas e mindsculas

GNB Fundos Mobiliarios

N - GNB Gestao de Ativos
GNB Gest3o de Patriménios yx GRUPO N OVOba NCo

GRUPO novobanco

Alinhamento e
GNB International Management 3 esquerda verde principal

GRUPO novobanco

G N B Real Estate Cor especifica da GNB Real Estate

GRUPO novobanco

area de protecao dimensdes minimas
(aplicar a mesma regra as restantes marcas GNB na forma horizontal) (aplicar a mesma regra as restantes marcas GNB na forma horizontal)
IMPRESSAO
7 mm ’ GNB Fundos de Pensoes
GRUPO novobanco

GNB Fundos Mobiliarios

A excecdo das normas aqui apresentadas, as marcas GRUPO novobanco

GNB devem seguir as orientac¢des definidas para a
marca novobanco na secgdo 2. elementos basicos,
do Manual da Marca novobanco.

ECRA

G o GNB Fundos de Pensoes
GRUPO novobanco
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sociedades do Grupo — GNB

forma vertical

GNB Gestao
de Ativos .
GRuPO novobanco 18x = novobanco medium
Y = Mailsculas e mindsculas
GNB Fundos 09x =
Mobiliarios =
GRUPO novobanco 1,8x %
GNB Fundos . E
de Pensoes 12X =
GRUPO novobanco =g . i p ~ g o
x- GRUPO novobanco
GNB G(?Stﬁlo. Alinhamento S—
de Patrimonios 5 esquerda verde principal

GRUPO novobanco

GNB International

Management
GRUPO novobanco

area de protecdo dimensdes minimas
(aplicar a mesma regra as restantes marcas GNB na forma vertical) (aplicar a mesma regra as restantes marcas GNB na forma vertical)
IMPRESSAO ECRA
GNB,F';”,]dOS GNBFundos GNB Fundos
A excecdo das normas aqui apresentadas, as marcas Mobiliarios 1.,5mm Snippoigjg::m px | de Pensées
GNB devem seguir as orienta¢des definidas para a GRUPO novobanco GRUPO novobanco

marca novobanco na secgdo 2. elementos basicos,
do Manual da Marca novobanco.
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marca do banco

novobanco

A marca novobanco deve seguir as orientagoes
definidas para a marca novobanco na secgao 2.
elementos basicos, do Manual da Marca novobanco.

novobanco -

verde principal
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iniciativas institucionais

novobanco

Cultura

novobanco

Solidario

novobanco

Ambiente

A excecdo das normas aqui apresentadas, as marcas
das iniciativas institucionais devem seguir as
orientacdes definidas para a marca novobanco na
seccao 2. elementos basicos, do Manual da Marca
novobanco.

o

%)

X
[T

Alinhamento
a esquerda

area de protecao

(aplicar a mesma regra as restantes marcas de iniciativas institucionais)

novobanco

mbiente

85

novobanco medium
Mailscula e minusculas

verde principal

dimensdes minimas

(aplicar amesma regra as restantes marcas de iniciativas institucionais)

IMPRESSAO ECRA
novobanco novobanco
fmblente Ambiente

17 mm 120 px
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segmentos — novobanco

novobanco
360°

Subsegmento do novobanco 360°

novobanco

360° Link

novobanco
NEGOCIOS

novobanco
EMPRESAS

A excec¢do das normas aqui apresentadas, as marcas
de segmentos devem seguir as orientac¢des definidas
para a marca novobanco na sec¢do 2. elementos
basicos, do Manual da Marca novobanco.

o

%)

X
[T

Alinhamento
a esquerda

area de protecao

(aplicar a mesma regra as restantes marcas de segmentos)

novobanco
360°

7777777777 novobanco bold
MAIUSCULAS

verde principal

dimensdes minimas

(aplicar a mesma regra as restantes marcas de segmentos)

IMPRESSAO ECRA
novobanco novobanco
360° 36°°

17 mm 120 px
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segmentos — novobanco dos Acores

novobanco

DOS AGORES 360° o
novobanco E
” 0,5x =
DOS ACORES NEGOCIOS —
0,75x =
nOVObanco Alinhamento novobancobold | | novobancobook
DOS ACORES EMPRESAS 3 esquerda MAIUSCULAS | | MAIUSCULAS
espago verde principal
simples
area de protecao dimens6es minimas
(aplicar a mesma regra as restantes marcas de segmentos do novobanco (aplicar amesma regra as restantes marcas de segmentos do novobanco
dos Acores 360°) dos Acores 360°)
17 mm 120 px
A excecdo das normas aqui apresentadas, as marcas de o 'n'cg‘:&eggmcpgms gcg‘:g?gﬂégoos
segmentos do novobanco dos Acores devem seguir as oS A(;ORES 360 ) )
orientacées definidas para a marca novobanco na sec¢éo IMPRESSAO ECRA

2. elementos basicos, do Manual da Marca novobanco.
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produtos

3. arquitetura de marca

principios gerais para a criacao de nomes de produtos

Os produtos nao tém logotipos ou expressdes graficas
préprias.

Os produtos ndo podem ter novobanco no nome.

Os produtos podem ter nomes descritivos (ex. Crédito
Pessoal), associativos (ex. Conta Boas-Vindas), graduados
(ex. Cartdo Branco e Cartdo Verde) ou nomes mais distintos
ou abstratos, quando se trata de um produto inovador que se
pretende destacar.

Os nomes tém de ser em portugués (pelo Acordo Ortografico
de 1990).

Podem ser utilizados termos técnicos comuns para os quais
nao ha traducao direta (ex. Leasing, Renting ou Trading).

A primeira letra de cada palavra do nome deve estar em
maiuscula (ex.: Conta Base, Seguros de Capitalizagdo).

O nome deve estar totalmente em mailsculas quando esta
integrado num texto ou titulo totalmente composto em
mailsculas.

Nomes de categorias de produtos

Os nomes de categorias de produtos seguem 0S mesmos
principios gerais definidos para a criagdo de nomes de
produtos.

Qualquer nome que nao siga as regras apresentadas
anteriormente devera ser previamente aprovado pelo CAE
(Conselho de Administracado Executivo), com parecer do
GRICE.
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MANUAL DA MARCA NOVOBANCO 3. arquitetura de marca

designacao dos canais

App

novobanco Online

ATM

novobanco Automatico
Terminal de Pagamento

Linha Direta
Balcao
Espaco
Gestor
Gestor Link

89

principios gerais

Os canais ndo tém logos ou expressdes graficas proprias.
Os canais devem ter nomes descritivos.

Os nomes devem estar em portugués (pelo Acordo Ortografico de
1990). Podem ser utilizados termos comuns para os quais ndo ha
traducao direta (ex. novobanco Online).

As designagdes ndo devem incorporar o nome novobanco a exce¢ao
do banco online e do banco automatico que por incorporarem a
palavra banco devem utilizar o nome novobanco como prefixo.

A primeira letra de cada palavra do nome deve estar em mailscula
(ex.: Terminal de Pagamento).

O nome deve estar totalmente em mailsculas quanto estd integrado
num texto ou titulo totalmente composto em mailsculas.

Qualquer designagao que nao siga as regras apresentadas
anteriormente devera ser previamente aprovada pelo CAE
(Conselho de Administragao Executivo), com parecer do GRICE.



MANUAL DA MARCA NOVOBANCO

canais

contexto

3. arquitetura de marca

referéncia

90

exemplos

e O préprio canal.

e Comunicacao
dos canais
em ambiente
novobanco.

e Comunicacao
dos canais

fora do ambiente

novobanco.

Na identificagdo do proprio
canal deve-se utilizar
apenas a marca.*

A comunicacgao que

se refere aos canais

em ambiente novobanco,
apenas faz referéncia

a designacgao do canal.**

A comunicagao que
se refere ao canal fora do
ambiente novobanco, deve

fazer referéncia a designacao

do canal + novobanco.*™*

Terminal de Pagamento

novobanco Online App

novobanco =

novobanco Online (footer) Email (footer) Folheto (verso)

Balcao ‘ ‘ e :
App —
novobanco Online
Linha Direta \ \

‘ ‘ novobanco

Balcao do novobanco
App do novobanco
novobanco Online > . S
Linha Direta do novobanco

Aceda ao novobanco
Online e trate de tudo.

Visite os novos Conhecga anova
BalcGes do novobanco. App do novobanco.

novobanco novobanco novobanco

* Excecao admitida apenas para a Linha Direta. De forma a que o cliente perceba de imediato que esta a ligar para o novobanco, deve-se utilizar a designagao Linha Direta do novobanco.

** Excecdo admitida apenas para os canais novobanco Online e novobanco Automatico.
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Singular

novobanco

Singular é um servico do novobanco.

A marca Singular deve seguir as normas especificas
definidas na seccdo 2. elementos basicos Singular,
do Manual da Marca novobanco.

novobanco

cinza 2
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segmentacao — cor e ondas

novobanco novobanco novobanco
novobanco 360° EMPRESAS

novobanco
DOS AGCORES

novobanco novobanco
DOS ACORES 360° DOS A(;ORES EMPRESAS

verde principal secundaria verde complementar 1 cinza 2

Cor principal para a comunicagao Cor principal para a comunicagdo Cor principal para a comunicagao Cor principal para a comunicagao
do segmento Particulares do novobanco do segmento 360° do novobanco do segmento Empresas do novobanco do Singular
e novobanco dos Agores e novobanco dos Agores e novobanco dos Agores

Além de logétipos especificos, ha outros elementos que s&do proprios Para mais detalhe sobre aimplementagao das cores por segmento,
de cada segmento. consultar a seccao 2. do Manual da Marca.

As cores de fundo que devem ser dominantes em cada um e A Voz com

as conjugacdes de cores especificas na onda da frente.
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tipografia de comunicacao

novobanco text

Toda a comuncagao deve utilizar a tipografia novobanco text.

Esta tipografia foi desenvolvida especificamente para o novobanco
que tem o seu uso exclusivo.

Para a adquirir, contacte o Gabinete de Relacdo com Investidores
e Comunicacao Externa (GRICE).

novobanco text light
novobanco text light [talic

novobanco text book
novobanco text book Italic

novobanco text medium
novobanco text medium Italic

novobanco text bold
novobanco text bold Italic

A tipografia esta disponivel nas oito fontes em cima indicadas.
O seu objetivo é proporcionar flexibilidade e a capacidade de criar
hierarquias nos contelidos a comunicar.
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tipografia de comunicacao

titulos

lorem ipsum sit amet, cor

Lorem ipsum sit amet, col

LOREM IPSUM SIT AMET,
CONSECTETUR ADIPISCIT

Dependendo do tom e do tipo de mensagens a comunicar, os titulos
podem ser mp ostos totalmente em minUsculas, mailsculas e
mindsculas ou totalmente em mailsculas.

Ae p sura escolhida ta mb ém contribui para a definicao do tom
que se prete d aplica sagem.

95

lorem ipsum sit amet, co

Lorem ipsum sit amet, cc

LOREM IPSUM SIT AME
CONSECTETUR ADIPIS

Preferencialmente, t’t lo d em estar alinhados a esquerda.
Nos tl'tulos omdua uma s linhas, pode-se reduzir a entrelinha
de forma a compac t rma t xto.
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tipografia de comunicacao
titulos — exemplos

OIN IN ANTE VULPUTATE BLANDIT EST

Prom in ante mollis,
vulputate dui.

MAECENA
aliguam turpis CONSECTI

congue 20% Liget um Elementun

. leo salesat placerat pL
vitae laoreet. imperdiet.  pellentes.
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tipografia de comunicacao

textos
Sed luctus ullamcorper vestibulum. Nam semper Vestibulum tincidunt eleifend felis eu commodo
elit sed est ultrices, vel gravida nisi dapibus donec donec congue risus vehicula dolor imperdiet, et
felis sapien, ultricies tincidunt ligula vestibulum, convallis nibh imperdiet nulla pellentesque, orci
commodo ornare sollicitudin magna. Ut eget eget ultrices egestas, nisl lorem facilisis libero, vel
ornare tortor, id euismod elementum tortor. laoreet augue justo et sem.

Aenean nec convallis mi nullam at congue lacus.
Donec nec enim vel odio porta tincidunt in id

Nullam non egestas massa in ullamcorper fringilla ligula ut rutrum purus leo, quis dapibus tortor
mauris, ac ullamcorper metus tristique sed. condimentum in.
Vestibulum ante ipsum primis in faucibus orci
luctus et ultrices posuere cubilia curae commodo Morbi vulputate, dui et efficitur congue, velit erat
sollicitudin sdius. tincidunt metus, eget mi quis.

Os textos devem ser sempre compostos em mailsculas e minusculas. Preferencialmente, os textos devem estar alinhados a esquerda.

A excecao de textos muito curtos, deve-se evitar a sua composicio
integralmente em light ou bold.
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tipografia de comunicacao

textos — exemplos

Phasellus dapibus ante quis laoreet posuere
phasellus velit massa, euismod a accumsan eu,
faucibus sit amet dolor. Quisque gravida mi ac felis
maximus convallis donec interdum et risus eget,
tincidunt commodo velit.

Donec sed sagittis mi duis hendrerit nunc in nunc
semper, sed consequat augue iaculis.

In aliquam consectetur eros, non finibus felis laoreet
necin finibus facilisis dui sed scelerisque. Curabitur at
urna porttitor, scelerisque lacus at, tincidunt massa
consect, ante eget sollicitudin justo.

Aliriiam niirlic arcit comnor at tamnnr onot teamnnr

Integer molestie interdum mi, pharetra cursus odio
ultricies id aliquam eu malesuada arcu, in pharetra lacus.

Suspendisse pellentesque luctus cursus. Nam laoreet
tellus quis faucibus malesuada. Sed iaculis sit amet eros
vestibulum egestas. Pellentesque eu placerat quam.

Vestibulum imperdiet consectetur aliquet. Suspendisse
ullamcorper risus metus, non tristique ligula vehicula et.

Dhacalliic Aaravzida Atiam ac Iaciic erliermnAd |lanreot

Nunc vestibulum porta accumsan vivamus
consectetur dignissim ante, tincidunt
condimentum tortor. Nam facilisis finibus turpis,
vitae lobortis massa pulvinar eget.

1. Vivamus euismod diam in viverra lacinia.

2. Suspendisse varius mollis lacinia phasellus
enim mi, facilisis sit amet consequat ac,
hendrerit at nunc.

3. Phasellus lacinia scelerisque justo, eget
maximus consequat non curabitur tristique
orci ut nulla sollicitudin euismod.

Donec semper dui et enim elementum finibus
conec ac augue euismod, maximus ante id,
efficitur magna, sed molestie consectetur mauris,

A AvkkibAr A~ viiiAvea mAan Nl A s Al A~ A ~A A

Donec interdum et risus eget commodo suspendisse
ligula dui, faucibus in lorem a, tincidunt commodo velit:

« Donec sed sagittis mi.

« Duis hendrerit nunc in nunc semper, sed consequat
augue iaculis.

« In aliqguam consectetur eros, non finibus felis laoreet
nec. In finibus facilisis dui sed scelerisque.

« Curabitur at urna porttitor, scelerisque lacus at,
tincidunt massa.

CDracscoant Araviida maceas oot canitic faliniad

Proin interdum e augue sed consequat laoreet quisque es dapibus
blandit venenatis, vestibulum sed sem turpis, viverra in elementum
id, auctor ac nisi. Aliquam nibh metus, viverra at felis non, bibendum
gravida tortor cras sem enim, ullamcorper sed ex ac, condimentum
blandit nunc. Fusce scelerisque non felis in viverra praesent velit
ante, accumsan a dolor ac, imperdiet varius elit, quisque convallis
tellus pulvinar, ultrices nunc et, commodo libero. Aliquam leo sem,
convallis ut accumsan a, gravida sed eu purus. Lorem ipsum dolor sit
amet, consectetur adipiscing elit donec condimentum amet utviver
aliguam quam, eu malesuada ante consequatin.

Nullam id convallis lectus sed auctor odio non dictum vestibulum.
Praesent eu nunc non dolor pulvinar cursus at vitae orci curabitur eu
congue lacus, pharetra mollis justo. Nunc sem turpis, facilisis sit
amet odio in, aliquet tincidunt arcu, suspendisse purus luctus libero
tincidunt luctus porta vestibulum ante ipsum primis in faucibus orci
luctus et ultrices posuere cubilia curae, phasellus bibendum enim
porttitor, tempor eros quis, lacinia augue.

Class aptent taciti sociosqu ad litora torquent per conubia nostra,
per inceptos sem sit himenaeos sed porta nec dui semper varius.
Vestibulum at consectetur ex, vel aliquam sem integer vestibulum
metus magna, et vehicula dolor tempus in,nam porta accumsan
felis, sit amet posuere velit commodo nec pellentesque vel purus
lacinia, elementum odio eu, curabitur sem condimentum enim donec
vitae fermentum nunc. Duis quis lorem purus. Mauris tempor, dolor
sed vestibulum varius, metus nisl convallis justo, non tincidunt felis

Arntin nihh Ciiern crnlaricmin man falic in ivarma nraacant alit Anka

Aliquam eu commodo
velitinteger at
malesuada arcu, in
pharetra lacus.

Aenean imperdiet
lobortis ipsum, non
fringilla ex faucibus in mi
tellus, fermentum quis.

Suspendisse pellente
sque luctus cursus nam
laoreet vestibulum
ullamcorper risus metus.

Aenean iaculis ligula nec
lectus eleifend rutrum.
Etiam tempor ligula id mi
condimentum laoreet.
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convivio de cores

verde complementar 1

secundaria 1
\

verde complementar 3

cor secundaria 3
cor secundaria 4
cor secundaria 5

verde complementar 3

cor secundaria 3
cor secundaria 4
cor secundaria 5

Algumas combinac¢des de cores da paleta novobanco devem ser evitadas
por ndo proporcionarem um nivel de contraste minimo, em particular

4. estilo de comunicacao

verde principal

secundaria 2

verde complementar 3

verde complementar 3

cor secundaria 3
cor secundaria 4
cor secundaria 5

Hll

cor secundaria 3
cor secundaria 4
cor secundaria 5

quando sao utilizadas em texto.
Em cima estao assinalas as combinacdes a evitar.

verde complementar 1

cor secundaria 1
cor secundaria 2

verde complementar 2

verdecomptementar3-

13ria3
cor secundaria 4
cor secundaria 5

secundaria 4

i

verde complementar 1
verde principal
verde complementar 2

cor secundaria
cor secundaria 2

|

99

verde complementar 1
verde principal
rsmuda mmmmm A aman D
VCTIUT LwVII IPICI ncliLal o
cor secundaria 1
cor secundaria 2

secundaria 5

verde complementar 1
verde principal

verde complementar 2

cor secundaria 1
cor secundaria 2

I

A utilizacdo de preto ou branco deve obedecer ao mesmo principio
de contraste.
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convivio de cores

exemplos — cor e tipografia

LOREM IPS
SIT AMET.

DIE I Sl &6 ARl et Dignissim qui blandit praesent luptatum zzril del
nostrud exerci tation ullam

suscipit lobortis nisl ut aliq

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetuer Ut wisi enim ad minim veniam, quis nostrud
adipiscing elit, sed diam nonummy nibh euismod tation ullamcorper suscipit lobortis nisl ut al

tincidiimt it lanreet Anlare maana alimniam erat oa rammadn cancaniiat Niilic anitem vesl a1

Mauris bibendum nisi eu nisi scelerisque, sed se
ante commodn Praecent riitriim tiirnis et facilic

Ullamcorper suscipit lobortis nisl ut aliquip
commodo consequat.

nostrud autem magna

volutpat 35709  765.013 34.091
ullamcorper 1.788 78.009 567.988
suscipit 10.318 22.561 136.900
illum 77.255 98.445 765.411
feugiat 78.900 66.532 789.655

delenit 68.980 178.900 445672

pretium, arcu vel auctor interdum, elit sem congue sem,

augue 10.452 70.982 126.090
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convivio de cores

exemplos — cor aplicada aos segmentos

novobanco

NUNC VARIU
LACUS ETES

Vestibulum tincidunt eleifend felis eu commod
Pellentesque ac purus sed nulla maximus iacul
libero.

Donec congue risus vehicula dolor imperdiet, e
convallis, vel laoreet augue justo et sem. Viva
mi ullamcorper, cursus sem sed, semper justo.

Aenean vulputate leo elit, non volt
justo finibus ut.

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetuer adipiscing elit
diam nonummy nibh euismod tincidunt ut laoreet dolore
magna aliguam erat volutpat. Ut wisi enim ad minim ven
quis nostrud exerci tation ullamcorper suscipit lobortis n
aliquip ex ea commodo consequat. Duis autem vel eum i

dolor in hendrerit in vulputate velit esse molestie consec
valilllim AnlAare o foriaiant

4. estilo de comunicacao

Pellentesque habitan
morbi tristique senec
et netus et malesuad

Cras nulla odio, tempor eget ornare sed, malesuada §
sapien. Mauris dapibus placerat turpis, eu blandit tur
interdum sed.

Praesent tincidunt, leo et pellentesque blandit, arcu g
varius magna, eu aliguam turpis massa sit amet mas
Aenean fringilla libe honcus finibus lorem euisr
lectus in neque aliqguam molestie.

ELEMENTUM, PLACERAT PUR
A, PELLENTESQUE AUGUE

- Donec congue risus vehicula dolor imperdiet
- Orci eget ultrices egestas, nisl lorem facilisis libero,

= Vestibulum tristique sem rhoncus semper. Aliquam
rutrum ultrices felis.

« Phasellus dapibus accumsan ex, vestibulum tristiq

NEGOCIOS

Donec congue risus vehicula dolor
imperdiet, et convallis nibh imperd
Nulla pellentesque, orci eget ultric
egestas, nisl lorem facilisis libero.

101

novobanco

25.000 DICT
SCELERISQU

Ut eget ornare tortor, id euismc
tortor. Aenean nec convallis mi
Nullam at congue lacus. Nulla

egestas massa. In ullamcorper

Nam commodo quam ligula, eget accumsan leo
sit amet. Nunc pharetra feugiat tortor vitae orn

Donec consectetur lectus quis ex sodales digni
Maecenas velit ligula, consectetur non nisi sit a
porttitor pulvinar ex.

Etiam sed urna ut quam semper aliquam. Nullar

viahictils Frirmic i+ Ailla vinilarniFAatA c~alavicAria C©



MANUAL DA MARCA NOVOBANCO 4. estilo de comunicacao

convivio de cores

utilizacdo das cores secundarias 6,7,8 e 9

99,5%

Nam scelerisque libero quis
sodales eleifend.
Nunc at scelerisque ex.

Proin in ante mollis, vulputate dui sed, blandit es
Donec enim dui, convallis vitae fermentum biber
dum, porttitor at nunc. Nam scelerisque libero gt

cendalec aleifend

PLACERI PURA,
PELLENTESQUE
AUGUE.

Orci varius natoque penatibus et
magnis dis parturient montes,
nascetur ridiculus mus. Proin
tincidunt, sapien non rutrum
tincidunt, nulla nisl dapibus erat,
quis pellentesque odio mauris et
urna. Cras ullamcorper imperdiet
neque, et lacinia urna fringilla et.
Vivamus et facilisis enim. Aenean

Em casos pontuais podem-se utilizar as cores secundarias 6, 7, 8 e 9 como
forma de destaque de elementos graficos ou texto.

103

Eleifend facilisis

Ut wisi enim ad minim veniam, quis nostrud exerci
tation ullamcorper suscipit lobortis nisl ut aliquip
ex ea commodo consequat.

Duis autem vel eum iriure dolor in hendrerit in
vulputate velit esse molestie consequat, velillum
dolore eu feugiat nulla facilisis at vero eros et
accumsan et iusto odio dignissim qui blandit
praesent luptatum zzril delenit augue duis dolore
te feugait nulla facilisi.

Lorem ipsum dolor sit amet, cons ectetuer
adipiscing elit, sed diam nonummy nibh euismod
tincidunt ut laoreet dolore magna

Estas cores nunca podem ser utilizadas com fundo para A Voz e deve-se
evitar a utilizagcdo de mais do que uma destas cores em simultaneo no

mesmo layout.
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tabelas, graficos e diagramas

Quis nostrud tation. Vestibulum tincidunt

12 trim.
Ullamcorper suscipit lobortis com sem augue

modo consequat. DONEC NEC ENIM TINCIDUNT IN ID

- :::gtf €56 5, 50 €15.000,00

nostrud autem magna
@ velit
volutpat 35.709  765.013 34.091 _— QUIS DAPIBUS TORTOR :IE(C)I(D)g/NT INID
ullamcorper 1.788 78.009 567.988 ’ ®
€135.000,00 |
suscipit 10318 22561  136.900 . TINCIDUNT IN ID
illum 77.255 98445 765411 TER': TERE 'dligula Dapibus Interdum pharetra Cursus odalo
. 3'0 Jo 2'5 /o Phasellus dapibus ante Quisque gravida mi ac felis
feugiat 78.900 66.532 789.655 TINCIDUNT IN ID posuere phasellus velit maximus convallis donec
a A massa accumsan faucibus interdum et risus eget,
delenit 68.980 178:300 WHSET2 25 Ilgula sitamet dolor. tincidunt commodo velit.
augue 10452 70982  126.090
praesent 145675  90.758 132575
As tabelas, graficos e diagramas devem ser simples e de facil leitura. As cores secundarias 6, 7, 8 e 9 podem ser utilizadas pontualmente
Deve-se utilizar exclusivamente a tipografia, cores e iconografia do em icones ou destaques.

novobanco.
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iconografia

(1]
O

o & (> 3ok
o]
7 5 [
" Db E

(1]
O

@ O @ D

= S -

()
&

Os icones devem ser compostos por linhas finas e, sempre que possivel, Os icones podem ter pormenores a cheio na mesma cor da linha. Estes
cantos redondos. pormenores devem estar a 50% da tonalidade.

A simplicidade e a capacidade de sintese sdo importantes na sua
idealizacao. Pontualmente podem-se utilizar as cores secundarias 6, 7,8 e 9.
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fotografias

Na comunicagao da marca, deve-se privilegiar a utilizacao de fotografias
em ambiente real ou com fundos graficos. Estes Gltimos devem utilizar as
cores da marca.

Os modelos, objetos ou elementos centrais das fotografias devem ser
sempre definidos de acordo com o segmento a que nos dirigimos e a
narrativa pretendida.

105

As fotografias devem ser inclusivas nas suas tematicas, humanas,
quentes e positivas.

Sempre que possivel, as fotografias devem ter pormenores, aderegos
ou detalhes nas tonalidades de verde da marca.
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fotografias

exemplos — fundos graficos
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fotografias — integracao com A Voz

A Voz deve ser integrada de forma natural. Nas fotografias com fundo de ambiente real, pode-se reduzir a opacidade
Pode existir interagdo entre A Voz e objetos ou pessoas através de da onda de tras em até 85%.

uma sobreposic¢ao parcial ou total.

Esta sobreposicdao nao deve impedir a correta percecao das formas

das ondas.
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fotografias — integracao com A Voz

exemplos
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layout

ULTRICIES TINIDUNT
LIGULA VESTILUM.

Fusce scelerisque non felis in viverra praesent velit ante,
accumsan a dolor ac, imperdiet varius elit, quisque convallis
tellus pulvinar, ultrices nunc et, commodo libero. Aliquam leo
sem, convallis ut accumsan a, gravida sed eu purus.

Sed e luctus
ullamcorper
vestibulum
nam semper.

Ipsum primis in faucibus.

. : '” 7 .
novobanco

Juntos fazemos o futuro.

" novobanco

Juntos fazemos o futuro:

novobanco.pt

Os layouts conjugam elementos graficos, fotografias, textos, logos, etc., De forma a promoverem a constru¢ao de uma identidade visual Unica,
com uma ideia de comunicacado. O seu papel na criagao de uma imagem os layouts devem conjugar todos os elementos de maneira simples,
coerente e consistente ao longo do tempo é muito importante. equilibrada e com hierarquias claras.

Deve-se evitar a aplicagdo de titulos ou textos junto ao logétipo, em
particular quando apresentam um corpo de texto idéntico.
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layout

exemplos

Ultricies nisl

FUSCE NON FELIS
IN VIVERRA VELIT
ANTE IMPERDIET

VARIUS ELIT.

K|

novobanco novobanco

Juntos fazemos o futuro. 5 co.p Juntos fazemos o futuro,

PELLENTE IQUE
LUCTUS CURSUS

. VESTILUM
S SUS MITA |

: ‘y/ovobanco
” 360°

Juntos fazemos o futuro

m

Ante ipsum

LIGULA SED
DAPIBUS
TINCIDUNT
DOS ORNARE.

novobanco
EMPRESAS

Juntos fazemos o futuro.

rdum mi, pharetra
es id aliquam eu

ﬂovobancof -
1 NEGOClOS g
Juntos fazemos o futur
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layout

exemplos

novobanco

Phasellus dapibus ante quis
laoreet posuere phasellus velit
massa, euismod a accumsan.
Eu, faucibus sit amet quisque
fravido mi ac felis maximus est
convallis donec estic est emit
interdum sed

4. estilo de comunicacao

NULLAM ID ELIT DONE
CONVALLIS EST AS
LECTUS SED AUCTOR
PODIO NON DICTUM
QUIS VESTIBULUM.

Class aptent taciti sociosqu ad litora torquent
per conubia nostra, per inceptos sem sit
himen: d porta nec dui semper varius.

123456% 789,012% 345,678%
fiibus faciss umaporttitor | egetsolicitudin
scelerisquelacus | dapibusantequis | massa consect

In aliquam consectetur eros, non finibus felis
Iaoreet necin finibus facilsis dui sed scelerisque.
Curabitur at urna porttitor, scelerisque lacus at,
tincidunt massa consect, ante eget sollicitudin
justo diuticos.

Aliquam purus arcu, semper at tempor eget,
tempor phasellus dapibus ante quis laoreet
posuere phasellus velit massa, euismod a
accumsan eu, faucibus sit amet dolor.

Quisque gravida mi ac felis maximus convallis

donecinterdum et risus eget, tincidunt
commodo velit sdiustic.

novobanco

Vestibulum at consectetur ex, vel aliquam sem
integer vestibulum metus magna, et vehicula
dolor tempus in,nam porta accumsan felis, sit
amet posuere velit commodo nec pellentesque
vel purus lacinia, elementum odio eu, curabitur
sem condimentum enim donec vitae fermentum
nunc porta accumsan

Duis quis lorem purus mauris tempor, dolor sed
vestibulum varius, metus nisl convalls justo, non
tincidunt felis erat in nibh.

Fusce scelerisque non felis in viverra praesent
velit ante, pulvinar, ultrices nunc et, porta
accumsan commodo libero.

novobanco
360°

ALUNCET COMMODO
LIBERO ALIQUAM LEO
SEM CONVALLIS UT
ACCUMSAN A, SED EU
TE PURUS.

55,5%

Cras sem enim, ullamcorper sed exac,
condimentum blandit nunc.
Fusce scelerisque non felis.

150.000,00€

Magna, et vehicula tempus in, nam
porta accumsan felis, sit amet posuere
velit commodo nec pellentesque.

365

Laptent taciti sociosqu ad litora torquent.
per conubia nostra, per inceptos sem sit
himenaeos sed porta nec dui semper.

novobanco

EM TURPIS,

FACILISIS
AMET SED
PO

Hendrerit vel ipsum at ullamcorper. Pellentesque
aligula ut tortor rutrum gravida ut in tortor
aliquam nisl eget elementum omare.

Aliquam tincidunt posuere purus pellentesque
orci orci, auctor vitae facilisis dictum, aliquam
eget dolair.

Integer dapibus et arcu vitae fringilla. In eget
sapien pharetra, dignissim turpis sagittis,
efficitur augue quisque nec posuere tortor.

Vivamus sed augue interdum, lacinia purus vel,
egestas velit donec est ligula, condimentum nec
efficitur vitae, maximus at neque. Integer vitae
mattis tellus. Mauris faucibus viverra est, vel
luctus nibh pharetra ut

novobanco
EMPRESAS

e -

Sed velit ipsum, porttitor non est et, placerat
pulvinar augue nullam at eleifend eros. Interdum
et malesuada fames ac ante ipsum primis in
faucibus. Sed vestibulum, uma ac dignissim
eleifend, arcu odio sodales nulla, id faucibus
tortor diam eu urna.

Vestibulum ante ipsum primis in faucibus orci
luctus et ultrices posuere cubilia curae proin dui
risus, vehicula at accumsan a, scelerisque sed
nuncipsum eleifend ipsum, quis fringlla ante
mauris varius quam.

Duis magna mi, feugiat et lectus ac, lacinia
tempus augue. Nullam dapibus mi posuere,
faucibus libero eu, semper odio.

novobanco.pt

12

novobanco

novobanco.pt

Linha Direta

218 837700
707247365

novobanco
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layout

proporcdes base

F
e
novobanco

—Q novobanco
L—Q—A
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- _g

novobanco

<« e >

. !
novobanco
L—Q—J -

é . — T e

novobanco

-

Embora os suportes de comunicacao da marca apresentem carateristicas 0o A Voz e o logétipo devem ser aplicados nesta area que corresponde

muito distintas (diferentes proporcdes e dimensdes, diferentes
elementos no layout, distintas formas de interacao com fotos, objetos ou
tipografia, etc.), apresentamos em cima uma regra de proporcdes base

que se deve aplicar sempre que possivel.

a ~1/3 da zona inferior do suporte.

O logétipo deve estar centrado ou alinhado a direita com uma largura
correspondente a:

e ~ largura do suporte (respeitando a drea de protecao do logétipo)
e ~1/2 dalargura do suporte
Q ~1/3 dalargura do suporte
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ESTACIONARIO
cartao de visita — opcao 1

novobanco text
CO MO YO K80

O texto devera ser
composto sempre do
topo do cartdo para
baixo.

5. aplicacdes

55x85mm

Impressdo a4/0 CMYK

mm

Margem limite
para os dados

5
mm

10mm

medium 8,5/10,2pt

aulo Ferreira Santos

book 6,5/8,4pt

istente de Clientes Sénior.

3,5mm

book 6,5/7,8pt
book 6,5/7,8pt
book 6,5/7,8pt

+35T123456 789
M. +351123 456 789
F.+351123 456 789

paulo. 1ovobanco.pt

book 6,5/7,8pt
4,5mm

book 6,5/7,8pt
book 6,5/7,8pt
book 6,5/7,8pt
book 6,5/7,8pt

ep. de Com. € Relaces Institucionals
{Av. da Liberdade

Praga Marqués de Pombal, 3 B
234-567 | ishoa

4mm

medium 7/8,4pt
medium 8,5/10,2pt

07247365
novobanco.pt

14mm

novobanco

mm mm

A versdo PT + EN repete
o layout da frente.

mm

Paulo Ferreira Santos
Assistente de Clientes Sénior

T.+351123 456 789

M. +351123 456 789

F.+351123 456 789

E. paulo.ferreira@novobanco.pt

Dep. de Com. e Relages Institucionais
Av. da Liberdade

Praga Marqués de Pombal, 3B
1234-567 Lisboa

707247365
novobanco.pt

15mm

novobanco
360°

mm mm mm

41 7

Paulo Ferreira Santos
Assistente de Clientes Sénior

T.+351123456 789

M. +351123 456 789
F.+351123 456 789

E. paulo.ferreira@novobanco.pt

Dep. de Com. e Relagdes Institucionais
Av. da Liberdade

Praga Marqués de Pombal, 3B
1234-567 Lisboa

707247365

novobanco.pt

L
novooanco
mm | DOS AGORES
7 41 7

55x85mm

Impressdo a 2/0 Pantone

PANTONE: 431
PANTONE: 3035

Paulo Ferreira Santos
Assistente de Clientes Sénior

T.+351123456 789

M. +351123 456 789

F.+351123 456 789

E. paulo.ferreira@novobanco.pt

Dep. de Com. e Relages Institucionais
Av. da Liberdade

Praga Marqués de Pombal, 3B
1234-567 Lisboa

707247365
novobanco.pt

6mm

-

5 35
mm mm

A versdo PT + EN repete
o layout da frente.

15
mm
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ESTACIONARIO
cartao de visita — opcgao 2

novobanco text

O texto devera ser
composto sempre do
topo do cartdo para
baixo.

5. aplicacdes

55x85mm
Impressao a 2/0 Pantone

PANTONE: 3272

PANTONE: 7545
5
mm

Margem limite
para os dados

5
mm

novobanco

aulo Ferreira

istente de Clientes Sénior

- *35T123456 789

M. +351123 456 789

F.+351123 456 789
paulo. 10vobanco.pt

ep. de Com. e RelagGes Institucionais
|Av. da Liberdade
Praga Marqués de Pombal, 3B
234-567 Lishoa

13mm
22mm
medium 8,5/10,2 pt
book 6,5/8,4 pt
3,5mm
book 6,5/7,8 pt
book 6,5/7,8 pt
book 6,5/7,8 pt
book 6,5/7,8 pt
6mm
book 6,5/7,8 pt
book 6,5/7,8 pt
book 6,5/7,8 pt
book 6,5/7,8 pt
S5mm

medium 7/8,4 pt
medium 8,5/10,2 pt

07247365
novobanco.pt

A versao PT + EN repete
o layout da frente.

mm.

Margem limite
para os dados

5
mm

12mm
novobanco
o
v | 360
aulo Ferreira
istente de Clientes Sénior.
3,5mm
~+35T123456 789
M. +351123 456 789
F.+351123 456 789
paulo. 1ovobanco.pt
6mm
€p. de Comn, € Relacdes Institucionars
|Av. da Liberdade
Praga Marqués de Pombal, 3 B
234-567 Lishoa
5mm

07 247365
novobanco.pt

Margem limite
para os dados

5
mm

12mm

23mm

novobanco

DOS ACORES

aulo Ferreira

istente de Clientes Sénior

3,5mm

- +35T123456 789
M. +351123 456 789
F.+351123 456 789

paulo.ferreira@novobancodoscaores.pt

6mm

ep. de Com. & Relaces Institucionals
Praca dos Navegantes, 3B
Edificio Liberdade

34-567 Ponta Delgada

07 247365
novobancodosacores.pt
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55x85mm
Impressdo a1/0 Pantone

PANTONE: 431

Margem limite
para os dados

5 5
mm mm

6mm

o novobanco

Paulo Ferreira
istente de Clientes Sénior

3,5mm

~+35T123456 789
M. +351123 456 789
F.+351123 456 789
E. paulo.ferreira@novobancodoscaores.pt

6mm

/Av. da Liberdade
Praca dos Navegantes, 3B
Edificio Liberdade

4-567 Ponta Delgada

S5mm

07 247365
novobancodosacores.pt

A versdo PT + EN repete
o layout da frente.
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ESTACIONARIO
cartao de cumprlmentos

150x100mm
Impressao a1/0 Pantone

PANTONE: 3272

rrrrrr

50mm

14mm

novobanco
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ESTACIONARIO
papel de carta

A4 - 210x297mm
Impressao a 2/0 Pantone

PANTONE: 3272

30mm 60mm
20mm
novobanco
6mm
novobanco text book
6pt

25mm

novobanco text book Novo Banco, S.A. com sede na Av. da Liberdade, n® 195, 1250-142 Lisboa, com o nimero tinico 513 204 016 de pessoa coletiva
7.5/9pt 6 | de | ishoa. com o capital sacial de €5.900.000.000.00 - Swift Address - BESCPTPL
10mm
30mm Margem
limite

20mm
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ESTACIONARIO
papel de carta

A4 - 210x297mm
Impressao a 2/0 Pantone

PANTONE: 3272

30mm 60mm
20mm
novobanco
6mm
novobanco text book
6pt

25mm

novobanco text book INOVO BANCO DOS AGORES, 5.A., com Sede na Rua Hintze Ribeiro, n°s 2 a 8, em Ponta Delgada, com o capital social de 18.637.500,00 Euros,
7.5/9pt ©512 061840 de Pessoa Caletiva e de matricula registada na C Giia do Registo Comercial de Panta Del
10mm
30mm Margem
limite

20mm

119
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ESTACIONARIO
envelope taxa pPaga

Formato Fechado 230x114mm
Impressao a1/0 Pantone

PANTONE: 3272

5. aplicacdes

novobanco text book
7,5/9pt

novobanco text medium
16pt

: i 20mm
1omm 55mm nomm
Smm
15mm
ovobDanco at
10mm Eﬁ.;?ga
Contato 200068131
partado 8135
EC CABO RUIVO
802-001 Lisboa
20mm
me E — Linhas
mm : 0,3pt
6mm E
ePEIOWEAON | E
novobanco text book opewera1oeN [ S :
7/10 pt 18,5mm opbaies (] B 0 Caixas
p! oppayuodsaq ] 9 2,2x2,2mm
awapynsur0%aiapu3 (] ki 0,25mm raio da curva
novobanco text book X, WO OEZET e TE[eUISSe TONEy 3 3 0,3pt
7/84pt ‘oLigIeUNS3P O anBaNU3 efaS 0BU OSE: g §
4 Linha de texto vertical
g novobanco text book

5,5pt

120



MANUAL DA MARCA NOVOBANCO 5. aplicacbes

ESTACIONARIO
envelope taxa pPaga

novobanco text medium
16pt

Formato Fechado 230x114mm B

Impressao a1/0 Pantone

PANTONE: 3272
10mm

novobanco text book
7,5/9pt

: i 20mm
1omm 55mm nomm
S5mm
novooanco t
0S ACORES g
Portugal
Contrato 200068131
partado BT
EC CABO RUIVO
802-001 Lisboa
20mm
me E — Linhas
m g 0,3pt

6mm E

epeTOweRoN T E

opeuwepas oeN ] 8

p 18,5mm oppaled (] i O Caixas
7nopt oppauosea g 2,2x2,2mm
auapynsul05a12pu3 (] : 0,25mm raio da curva
s EZeTe TE[eUSSE TONe) 3 3 0,3pt
‘oLIgIeUNS3P O aNBANUS efaS 0BU OSE: g .

4 Linha de texto vertical
novobanco text book
5,5pt

53mm 20mm  [10mm
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ESTACIONARIO
envelope taxa pPaga

Formato Fechado 230x114mm
Impressao a1/0 Pantone

PANTONE: 431

novobanco text book
7,5/9pt

novobanco text medium
16pt

] i 20mm
1omm 55mm nomm
Smm
10mm
. 2
ctt
Taxa P:
banc ot
Contrato 200068131
10mm
partado BT
EC CABO RUIVO
802-001 Lisboa
20mm
me 3 — Linhas
mm : 0,3pt
6mm B
eperoweRoN T E
novobanco text book opeLIeRa) 02N [ 3 i
7/‘\0pt78‘5mm opajes (] B 0O Caixas
opayuo3saq (] g 2,2x2,2mm
auapynsul 03asspu3 (] ¢ 0,25mm raio da curva
novobanco text book X EZeTe TeeUlSSE JONey 3 g 0,3pt
7/8,4pt ‘ouejeunsap oe anbanua efas oeu ose: E :
4 Linha de texto vertical
g novobanco text book

5,5pt
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ESTACIONARIO
envelope C5

Formato Fechado 229x162mm
Impressao a1/0 Pantone

PANTONE: 3272

5. aplicacdes

110mm

60mm

i 20mm

20mm

novobanco text book
8/9,6pt

novobanco

Wpartado 8135
[EC CABO RUIVO
02-001Lishoa

30mm

novobanco text medium
16pt
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ESTACIONARIO
envelope C5

Formato Fechado 229x162mm
Impressao a1/0 Pantone

PANTONE: 3272

5. aplicacdes

110mm

60mm

i 20mm

20mm

novobanco text book
8/9,6pt

novobanco
DOS ACORES

lpartado 8135
[EC CABO RUIVO
02-001Lishoa

30mm

novobanco text medium
16pt

124
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ESTACIONARIO
saco C4

Formato Fechado 324x229mm
Impressao a1/0 Pantone

PANTONE: 3272

5. aplicacdes

novobanco text book

9/10,8pt

20mm

70mm

25mm
novobanco
Apartado 8135
[EC CABO RUIVO
02-0011isboa
30mm

20mm

novobanco text medium
16pt

i 30mm
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ESTACIONARIO
saco C4

Formato Fechado 324x229mm
Impressao a1/0 Pantone

PANTONE: 3272

5. aplicacdes

novobanco text book

9/10,8pt

126

20mm 70mm
25mm
novobanco
DOS ACORES
|Apartado 8135
EC CABO RUIVO
02-001Lishoa
30mm

novobanco text medium
16pt

i 30mm

20mm
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ESTACIONARIO
saco C4

20mm 70mm

20mm

Formato Fechado 324x229mm
Impressao a1/0 Pantone W
novobanco

PANTONE: 431

|Apartado 8135
novobanco text book EC CABO RUIVO

9/10,8pt 02-001Lishoa

novobanco text medium
16pt

30mm i 30mm

20mm
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ESTACIONARIO
pasta para documentos

220 mm I 220 mm

CORTANTE
Formato Fechado 220x310mm

180 mm

310 mm

180 mm

130 mm

/

S

CUIN7/7/77/7/7/7/ 77777777777/
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ESTACIONARIO

pasta para documentos — opcao 1

Impressao a1/1Pantone

PANTONE: 3272

1
AN

5. aplicacdes

novobanco

MSNSNSNSNSNNN\ A

Impressao a 1/1 Pantone

PANTONE: 3035

1
A1 I IR RV

novobanco
360°

Impressao a1/1Pantone

PANTONE: 3272

novobanco
DOS AGORES

1
AT NI NI NN NSS4
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ESTACIONARIO
pasta para documentos — 0p§§0 2

Impressao a 4/4 CMYK Impressao a 4/4 CMYK Impressao a 4/4 CMYK

novobanco novobsncase novobanco = — novobanco

360° . DOS AGORES
NG~ A .
—

1
AN
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CARTOES
novobanco

PARTICULARES

VISA

CARDHOLDERNAME

novobanco ;‘;3,:’°ba"C°
CARTOES DE DEBITO
CARTOESDECREDITO ...................................................................................................................................................................................................
VISA % VISA % | .:l" . ISA
) A

CARDHOLDER NAME

novobanco novobanco novobanco

)

s

CARDHOLDER NAME

novobanco
360°

PRESAS

EMPRESAS

novobanco
EMPRESAS

40001234 56789010 >
_—

)

i IAME/
{OLDER IDENTIFIER.

4

novobanco
EMPRESAS

e
o
)

]
b

CARDHOLDER NAME/
CARDHOLDER IDENTIFIER

"

novobanco
EMPRESAS

novobanco
EMPRESAS
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PRE-PAGOS

CARDHOLDERNAME

novobanco

VISA —
- )

CARDHOLDER NAME/
CARDHOLDER IDENTIFIER

novobanco
EMPRESAS
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CARTOES

novobanco dos Acores

CARTOES DE DEBITO

5. aplicacdes

CCARDHOLDER NAME

novobanco
DOS AGORES

PARTICULARES

CARDHOLDER NAME

novobanco
DOS ACORES 360°

132

EMPRESAS

CARDHOLDER NAME/
CARDHOLDER IDENTIFIER

novobanco
DOS ACORES

CARTOES DE CREDITO

VISA

Credit %

CARDHOLDER NAME

novobanco
DOS ACORES

ISA
Credit

ant R

CARDHOLDER NAME

novobanco
DOS ACORES

VISA

- ")

CARDHOLDER NAME

novobanco
DOS ACORES 360°

VISA S

Business.

I1S5A

Business

«in¥ ))))

CCARDHOLDER NAME/
CCARDHOLDER IDENTIFIER

novobanco
DOS ACORES
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CARTOES
Singular

5. aplicacdes

6 Z novobanco
_ ) ]
CARTAO DE DEBITO s R >

40001234 5678 9010

e =% 00/00 VISA

CARDHOLDER NAME Debit

é 2 novobanco

£2 )
CARTAO DE CREDITO L
40001234 56789010
oae 00/00

CARDHOLDER NAME
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BALCOES

fachada

novobanco

] MB MULTIBANCO |
==}

5. aplicacdes

novobanco

O futuro
ouviua
minha

£ 0 futuro ou\|

™aminhavoz

0Ola, seje
bem-vindos

novobanco §
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BALCOES
bandeirola

w
e

Q

~

. e

2

. novobanco
At 3 .
e Y

|
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BALCOES
faixas e bandeirola — especificacoes

Bandeirola Faixas

P

- NOVODb3aNCco

Repeticao

novobanco novobanco

Em caso de repeti¢ao “novobanconovo” é colocado ao centro.

Para mais detalhe consultar o Manual Grafico de Balcao.



vobanco






